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ON SOZ
Kripto para ve e-ticaret bdliimlerinden olusan bu kitap, iktisat ve
finans uzmanlariin konulara iliskin c¢alismalarin1 i¢cermektedir.
Yazarlarimiz, E-endiistri diinyasinin en 6nemli unsurlart olan kripto
para ve e- ticaret odakl calismalari ile gliniimiiziin trendlerine farkli

acilardan bakmamiza biiytik 6l¢iide imkan saglamiglardir.

Kitap boliimleri inceleyerek bilgilerimi tazeleme ve artirma firsatina
sahip oldum. Siz kiymetli okurlarimizin kripto para ve e-ticaret
hususunda yapacagi arastirmalar ve yeni g¢alismalar icin giizel bir
kaynak olacak bu kitabin olusmasina katki saglayan yazarlarimiza ve
bu vesile ile bizleri bir araya getiren ISPEC Yaym Ajansi ve IKSAD

Yayinevine ayr1 ayri tesekkiir ederim.

Dr. Mustafa Latif EMEK
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BOLUM 1

E-TICARETIN CEVRESEL ETKILERI VE ONEMI

Dr. Mehmet Fatih BURAK?

! Beykent Universitesi, L.E.E., Isletme Yonetimi, Istanbul, Tiirkiye. E-mail:
m.fatih@msn.com, ORCID ID: 0000-0002-9187-6491
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GIRiS

Elektronik ticaretin (e-ticaret), isletmelere, saticilara, alicilara
sagladigr onemli yararlardan dolay1 e-ticaret yapanlarin sayist her
gecen giin daha da fazlalasmaktadir (Jebur vd., 2012, 74). E-ticaret
perakende satislar1 da giinlimiize kadar artarak gelmistir, gelecek
senelerdeki tahmini seyrinin de artis yonlii olacagi (Statista, 2021)
anlagilmaktadir. Elektronik ticaret diinyada kapsama alani her gegen
giin artan bir ticaret sekli halini almigtir. E-ticarete olan talebin
artmasinda e-ticaretin kolaylastiriciligi, e-ticaretin tasarruf etmeye
katkis1 vb. etkili olabilmekteyken kiiresel, ¢evresel sorunlar da e-
ticarete olan talebin artmasinda etkili ve zorunlu yonlendirici
olabilmektedir. E-ticaretin ¢evreye tamamen olumlu etkiye sahip
oldugunu sdyleyebilmek olduk¢a iyimser bir yaklasim olacaktir.
Ciinkii sonug¢ olarak e-ticarette de birtakim c¢evresel kaynaklar
tiiketilmektedir. Burada onemli olan bu tiiketilen kaynaklarin en
optimum seviyede tutulabilmesidir. Bundan 6tiirii e-ticaretin gevresel
etkilerinin anlasilmast olumlu yanlarmin artirilmasi, olumsuz
yanlarimin ise indirgenmesi onem arz etmektedir. Bu c¢alismada e-
ticaret kavramina, e-ticaretin ¢evreye olan olumlu ve olumsuz

etkilerine ve 6nemine deginilmistir.




1. E-TICARET KAVRAMI

E-ticaret 1990’larda world wide web (www), tarayicilarin gelmesi,
iletisim altyapilarindaki, kapasitelerinde meydana gelen gelistirmeler
vb. ile birlikte baslamistir. E-ticaret yapabilmenin 6niindeki engeller
giderek azalmistir. Artik sadece biiyiikk Olgekli isletmelerce degil
kiiglik ¢apl isletmeler ve is adamlart da e-ticaret yapabilmektedir
(OECD, 1999, 10). E-ticaret, alicilar ve saticilar i¢in e-ticaret pazar
alan1 olusturan iletisim agindan yararlanarak rekabet etme sekillerinde

onemli degisiklikler meydana getirmistir (Gupta, 2014).

E-ticaret, “lirlinlerin ticaretinin teknolojik altyapidan yararlanilarak
gerceklestirilmesidir” (Kabugumila vd., 2016, 243). Nanehkaran
(2013, 190), e-ticareti “insan yasaminin akisini degistiren bir kavram
ve siire¢” olarak ifade etmistir. Watson vd. (2007, 1)’e gore e-ticaret,
“isletmelerin tiin paydaslartyla olan iletisimini ve alim satim miktarin
artirmak, gelistirmek i¢in teknolojinden yararlanilmasi” olarak
tamimlarken, Grandén vd. (2011, 292) ise e-ticareti “hizli biiyiime
stratejisi” olarak belirtmektedirler. Gupta (2014) e-ticaretin, “internet
aracilifiyla alim, satim islemlerinin gerceklestirilmesini veya mal ve
hizmetlerin miilkiyet veya kullanim haklarinin ag araciliiyla devrini

icermekte” oldugunu belirtmektedir.

Zwass (2003) e-ticareti Sc modeli ile 5 faaliyet alanina gore
aciklamistir. Bunlar (Kutz, 2016, 20-22; Zwass, 2003, 11-12):

e Ticaret (Commerce): Elektronik pazarlarda, miisterilerin,

tedarik¢ilerin eslesmesi, islem kosularinin belirlenmesi ve
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degisim islemlerinin kolaylastirilmast vardir. Eski sistemlere
kiyasla nispeten genis bir tasima ve evrensel bir tedarik zinciri
baglantisi olusturulmustur.

e Isbirligi (Collaboration): Web, isletmeler ve bireyler
arasindaki iliskilerin agidir. Web’de bireyler yer, zaman, ulusal
siurlar ve orgiitsel baglilik kisitlamalarini sinirlayacak sekilde
bir araya gelebilmektedir.

e [letisim (Communication): Etkilesimli bir ortam olarak, web
bircok medya fiiriinlerine yol acmistir. Mobil ticaret, konuma
duyarli iriinler ve reklamlarla baglam igerisinde baglanti
saglamaktadir. Web ayni zamanda dijital Giriinler i¢in bir dagitim
kanal1 olarak da hizmet saglayabilmektedir.

e Baglanti1 (Connection): Sanal 6zel aglarin olusturulmasi ve
birlestirilmesi kolay olan internet, artik mobil alanda genis ¢apta
evrensel telekomiinikasyon ag1 haline gelmistir.

e Hesaplama (Computation): internet altyapisi ile hesaplama,
depolama kaynaklarinin biiyiik Olgekte paylasilmasina imkan
saglanabilmis, bununla birlikte de onlarca yillik bilgi islem

fikirleri uygulanabilmistir.

E-ticaretin literatlirde ¢ok cesitli siniflandirmalar1 bulunmaktadir. E-
ticaretin baslica siniflandirmalar1 arasinda; isletmeden isletmeye
(B2B), isletmeden tiiketiciye (B2C), isletmeden devlete (B2G),
tiketiciden isletmeye (C2B), tiiketiciden tiiketiciye (C2C), halktan
devlete (C2G), devletten isletmeye (G2B), devletten halka (G2C),

devletten devlete (G2G) ve mobil ticaret (M-Commerce) yer




almaktadir. Bunlar (Abbas, 2018, 41; Kumar ve Shrivastava, 2021;
Nanehkaran, 2013; Robayo Botiva, 2021; Row ve Viji, 2019):

e B2B (isletmeden Isletmeye): Tiim katilimcilarim, isletmeler ve
diger kuruluslar oldugu e-ticaret siniflandirmadir.

e B2C (isletmeden Tiiketiciye): Isletmelerin, bireysel alicilara ve
bireylere satis yaptig1 e-ticaret siniflandirmasidir.

e B2G (isletmeden Devlete): Devletin  faaliyetlerinin
verimliligini artirmak ve ayni zamanda miisteri olan halka
sunulan hizmetleri 1iyilestirmek icin e-ticaret kanallarini
kullandigr simiflandirmadir. Resmi kurumlar tedarikgiler ile
platformlar araciligiyla iletisime gegebilmektedirler.

e (2B (Tiiketiciden Isletmeye): Tiiketicilerin, {iriinleri igin
isletmelere teklif vererek satis yaptiklar siniflandirmadir.

e (C2C (Tiiketiciden Tiiketiciye): Dogrudan diger tiiketicilere
satis yapan tiiketicilerin oldugu siniflandirmadir.

e C2G (Halktan Devlete): Halkin devlet kurumlarina elektronik
platformda deger katan herhangi bir geri bildirim veya hizmet
sundugu siniflandirmadir. Halk elektronik ortamda kamu
hizmetleri ~ hakkindaki ~ yorumlarmi,  bilgi  taleplerini
iletebilmekte, saglik sigortasi Odemesi, vergi 6demesi vb.
yapabilmektedir.

e G2B (Devletten Isletmeye): Devlet kurumlarinin tiizel kisilere
mal veya hizmet sattig1 siniflandirmadir.

e G2C (Devletten Halka): Devlet ve halk arasindaki iliskilerden

olugsmaktadir. Devlet web sitesi araciligiyla c¢evrimigi
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prosediirlerin yerine getirilmesi vb. islemlere imkan saglayarak
halkin zamandan ve paradan tasarruf saglanmasi saglanmakta ve
bu  prosediirler = daha  hizlh ve  gilivenli  olarak
gergeklestirilebilmektedir.

G2G (Devletten Devlete): iki veya daha fazla devlet veya
devlet daireleri arasinda gergeklesen elektronik veri paylagimi,
islemleri iceren siiflandirmadir.

M-Commerce (Mobil Ticaret): Cep telefonlar1 gibi kablosuz
baglanti saglayabilen cihazlar ile iriinlerin alim ve satimini

iceren siniflandirmadir.

2. E-TICARETIN CEVRESEL ETKIiLERIi

E-ticaretin olumlu baz1 ¢evresel etkileri sunlar1 icermektedir (Collins,

2021; Himanshu, 2016; Wiff, 2021):

E-ticaret, fiziksel olarak ise gidip gelmeden is yapmaya olanak
saglamakta, bununla Dbirlikte de wulasimda araglarin
kullanilmasindan kaynakli ¢evresel kirliligin azaltilmasini
saglamaktadir.

E-ticaret ile magaza kullanomindan kaynaklanan magaza igi
aydinlatma, sicaklik vb. giderler azaltilabilmektedir.

E-ticaret ile miisterilerin magazaya gitme ihtiyacin1 ortadan
kaldirilmakta bununla birlikte de ulasimdan kaynakli ¢evresel
kirlilik azalabilmektedir.

E-ticaret ile bilgi dijital olarak aktarildigindan kagit kullanimi ve

israfi azaltilmaktadir.




E-ticaret ile reklamlar, biiltenler, makbuzlar dijital olarak
saglandigindan  bu  ihtiyaglara  yonelik  kagit  israfi
engellenebilmektedir.

E-ticaret ile kagit israfinin azaltilmasi aga¢ kesim ihtiyacini
azaltabilmektedir.

E-ticaret ile liretim siireglerinde dijital depolama sayesinde bazi
fiziksel depolarin kullanimin1 azaltabilmekte, istege bagli tiretim

olusturulabilmektedir.

E-ticaretin bazi cevresel olumsuz etkileri ise sunlar1 igermektedir

(Collins, 2021; Himanshu, 2016; Tiwari ve Singh, 2011):

E-ticaret ile sevk edilen tliim {iriinlerde ambalaj gerektirmektedir.
Gonderilen iriin zarar gorememesi ic¢in ekstra korunakli
ambalajlama  yapilmaktadir. Miisteriler fazla beklemek
istemeyeceginden siparisler teker teker gonderilebilmekte ve
bununla birlikte de ambalaj kullanim1 artabilmektedir. E-ticaret
kaynakli nakliye sayisindaki ¢ok yiiksek sayidaki artislar biiyiik
oranda ambalaj atigina yol agcabilmektedir.

E-ticaret ile gonderilen {riinler bazen istenilen sartlar
tasimamakta bununla birlikte de tekrar geri gonderim ihtiyaci
meydana gelebilmektedir. Bunun soncunda da geri gonderimden
kaynakli ulasmmin ¢evre kirliligi ve tekrar ambalaj
kullanimindan olusan atik gibi ¢evresel olumsuz etkileri
olabilmektedir.

E-ticaret ile gonderilen iirtinlerin hizli teslim ihtiyaci hava yolu

tasimaciligmmin  diger tasimaciliga gore daha fazla tercih
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edilmesini tesvik etmekte bununla birlikte de ulasimdan
kaynakli ¢evre kirliligine yol agmaktadir.

e E-ticaretin artmasi1 biiylik diizeyde veri merkezlerine ihtiyaci
artirmakta bununla birlikte de kullanilan enerji miktar
artabilmektedir.

e E-ticaret ile aligveris yapabilmenin kolayligi, insanlarin daha
fazla veya gereksiz aligveris yapmasina yol acabilmekte, bundan
otlirii de tiikketim israfina ve dolayli ¢evresel olumsuz etkilerine

yol acabilmektedir.
3. E-TICARETIN ONEMIi

E-ticaretin yayginlasmasi ile aligveris yapma sekilleri de onemli
oranda degismektedir. Artik avmlerden, magazalardan vb. yapilan
aligveriglerin yerine online aligverisler tercih edilebilmektedir.
Isletmeler online aligveris imkanlarini ilerletmek icin ¢abalamaktadir.
Online aligverise yonelik talebin ilerde de devam edecegi
ongoriilebilmektedir. Grafik 1°de 2014-2024 yillar1 arasinda diinya

capinda e-ticaret perakende satislar1 ve tahminleri yer almaktadir.




7000 5 6388
6000 5424

5000 4280

4000 3354

3000 2382

2000
1000

H Satiglar (Milyar Dolar) *=Tahmini

Grafik 1: 2014-2024 Yillart Arasinda Diinya Capinda E-Ticaret Perakende Satiglari
ve Tahminleri (Statista, 2021)

Diinya c¢apinda e-ticaret perakende satiglarina ve tahminlerine
bakildiginda 2020 yilina gelindiginde 4.2 milyar dolar1 asan e-ticaret
perakende satislarinin ilerleyen senelerde de artis gosterecegi tahmin

edilebilmektedir.

Ayrica Statista (2021) tarafindan agiklanan 2021°den 2025’¢ kadar
perakende e-ticaret CAGR (Bilesik Yillik Biiyiime Orani) tahmini
degerleri Tablo 1’de yer almaktadir.
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Tablo 1: 2021’den 2025’e Kadar Perakende E-Ticaret CAGR Tahmini Degerleri

Ulke CAGR Tahmini%
Tiirkiye 14.59
Arjantin 12.76

Endonezya 10.21
Giiney Afrika 10
Hindistan 9.58
Brezilya 7.2
Cin 6.73
Japonya 6.24
Kanada 5.61

ftalya 5.58
Ispanya 5.54
Almanya 5.35

Giiney Kore 5.24
Fransa 5.24
Rusya 5.18

Amerika B. D. 4.68
Avustralya 4.22
Meksika 3.78

Kaynak: Statista, 2021

Tablo 2’ye gore 2021-2025 yillar arasinda yillik bilesik biiyiime orani
%14,59 ile perakende e-ticaret gelisimi agisindan ilk sirada Tirkiye
yer almaktadir. Tiirkiye’den sonra %12,76 ile Arjantin, %10,21 ile
Endonezya, %10 ile Giiney Afrika yer alirken, %10-3,78 araliinda

ise diger tlilkeler yer almaktadir.

E-ticaret ile giinlin 24 saatinde irlinler misterilerine, alicilarina
sunulabilmektedir. Diinyanin dort bir tarafinda bulunmakta olan
miisteriler, alicilar tarafindan saticilarin  web sitesine istenilen
zamanda erisebilmektedir. E-ticaret ile daha biiyiikk kitlelere
ulagilabilmektedir ~ (Seymour, 2016). E-ticaret, isletmelerin

kiiresellesmesine imkan saglamaktadir. E-ticaret online magazacilik




vb. imkanlar ile maliyetlerin azaltilmasina yardime1 olmakta, daha az
giderler ve risk ile islem yapilmasina olanak saglamaktadir. E-ticaret,
ulasilabilen kiiresel hedef kitle ile marka bilinirligini de artirmaktadir.
E-ticaret, miisterilerin magazaya, ofise vb. fiziksel olarak gitmeden
aligveris yapmalarina olanak saglamasiyla parasal, zamansal ve
cabasal anlamda tasarruf saglamaktadir. Miisterilere iyi bir online
magaza deneyimi sunulmasi isletmelerin imajlarin1  olumlu
etkilemektedir (Clack, 2020). E-ticaret ile miisteriler ve yaptiklar
islemler hakkinda analitik bilgiler toplanilmasi kolaylagmakta,
yapilacak indirimler ve satiglar icin otomasyon saglayabilmektedir
(Lafrenz, 2017). Mevcut ve gelecekteki muhtemel imkanlari,
faydalarindan Otlirii e-ticaretin, gelecekte de isletmeler, alicilar,

iilkeler i¢cin 6nem arz etmeye devam edecegi anlasilmaktadir.
SONUC

E-ticaret isletmeler, girisimde bulunanlar i¢in daha basarili ve gii¢lii
olma konusunda ¢ok 6nemli bir etkendir. Dijitallesen diinyada rekabet
avantaj1 saglamada, e-ticaretten yararlanilmasi 6nem arz etmektedir.
E-ticarete entegre olmayan isletmeler, artik cagi yakalayamayan
isletmeler kategorisinde yer almaktadir (Gauravtechno, 2021). Bundan
otiri  isletmelerde, c¢agin gereklerine uyum saglayabilmek,
rakiplerinden rekabet etmede geri kalmamak igin e-ticaret yapabilen
isletmeye doniisiimii hizlica gergeklestirmeye calismaktadirlar. Bu
calismada e-ticaret kavrami agiklanmig, e-ticaretin ¢evreye olan

olumlu ve olumsuz etkilerine ve 6nemine deginilmistir.
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E-ticaret diinyada siirekli kapsama alan1 genisleyen bir halde
bulunmaktadir. Bu genislemenin cevresel etkileri kontrolli sekilde
olmalidir. Yasami kolaylastiran e-ticaret, c¢evresel etkileri dikkate
almmaz, olumsuz etkilerde kontrol kagirilirsa, yasami ve cevreyi
olumsuz etkileyen hal alabilecektir. E-ticaret ile ilgili olanlarin e-
ticaretin  faydalarindan uzun  yillar daha aynm1  oranda
faydalanabilmeleri i¢in yasanilabilir ¢evresel ortamin korunmasi

Onemlidir.

Bu calismada, yapilan c¢aligmalar 1s18inda deginilen ¢evresel olumlu
etkileri artirmak, cevresel olumsuz etkilerden (6zellikle de ambala;j
atigl, hizli gonderi ve iade kaynakli ulagimin c¢evresel olumsuz
etkileri) ise kaginabilmek igin yerel hiikiimetlerin, isletmelerin,
alicilarin ve diger e-ticaret ile ilgili olanlarin ¢evreci yaklagimlara

yonelmeleri ve tesvik etmeleri 6nem arz etmektedir.
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GIRiS

Diinya giderek gelisen, degisen, biiyliyen ama ayn1 zamanda kiigiilen
ve kiiresellesen bir yer haline gelmistir. Ozellikle internetin
kullaniminin artmasi, teknoloji ve bilisim altyapilarindaki gelisimlerin
neticesinde dijitallesmenin hiz kazandigi goriilmektedir. Bununla
beraber yeni is yapis sekillerinin ve yeni tiiketici davranislarinin
ortaya ¢iktig1 da goriilmektedir. Oyle ki giderek cevrimigi hale gelen
aligveris siireci i¢in elektronik ihracat iireticiler ile tiiketicilerin veya
tireticiler ile ireticilerin bir araya gelebilecekleri yeni bir platformun
olusumunu saglanmistir. Geleneksel ihracattan farkli olarak kiigiik
veya orta boylu firmalarin biiylik firmalar ile yarisabilecekleri,
driinlerini internet araciligi ile diinyanin her yerinde miisterilerine
sunabilecekleri, o6deme, teslimat ve geri bildirim siireglerinin
tamamini yine ¢evrimigi bir sekilde diisiik maliyet ile yapabilecekleri
e-ihracatin farki olarak ortaya ¢ikmaktadir. Giderek artan miisteriler
ve beklentilerine bakildiginda yeni {riinleri daha uygun fiyatla
cevrimic¢i bir sekilde edinebilecekleri, teslimati c¢evrimigi takip
edebilecekleri, ¢evrimi¢i ddeme segeneklerini kullanarak giivenli bir
0deme yapabilecekleri bir model olan e-ihracat, miisteriler igin tercih

sebebi olmustur.

2019 yilina gelindiginde bulasici bir hastalik olan koronaviriis
salgminmn tiim diinyay1 etkiledigi ve Diinya Saglk Orgiitiiniin
pandemi ilan ettigi bir donem yasanmaktadir. Pandeminin ilani
sonrasinda tim diinyada kisitlamalar ve sokaga c¢ikma yasaklar

nedeniyle iireticilerin is yapislar ve tiiketicilerin degisen beklentileri




gbézlemlenmistir. Bu silirecte hastaligin bulasici olmast nedeniyle
tikketiciler yiizylize aligveristen kaginmis ve daha ¢ok wuzaktan
cevrimici aligverise yonelmistir. Firmalar ise dijital doniisiime girmis,

iirlin ya da hizmetlerini online platformlara tagimiglardir.

Bu calismada yapilan literatiir taramasinda; e-ihracatin farklh
kaynaklardan tanimi yapilmis ve 6nemi vurgulanmis, e-ihracatta is
modelleri ve en fazla kullanilan is modellerinin neler oldugu ortaya
koyulmus, Tiirkiye’de ve Diinya’da e-ihracatin durumu veriler
yardimiyla agiklanmis ve koronaviriis nedeniyle olusan pandemi
doneminde Tirkiye’de ve Diinya’da e-ihracatin durumu yine veriler

yardimi ile ag¢iklanmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. E-ihracat

E-Thracat ya da diger bir ad1 ile simir 6tesi e-ticaret; iilke sinirlarinin
disinda sanal magazalar araciligiyla ¢evrimigi bir sekilde {iriin ya da
hizmetlerin alinip satilmasi olarak tanimlanmaktadir. Alic1 ve satici
ayni ililkede olmamakla beraber farkli dil, farkli para birimi ve farkli

yargi kurallarina sahiptir (T.C. Ticaret Bakanligi, 2019).

Elektronik ihracat siirecinde gergeklestirilen o6deme, faturalama,
raporlama, satig, satis sonrasi hizmetler ve tutundurma faaliyetlerinin
de elektronik ortamda yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bunun
sonucunda firmalarin  maliyetlerinde biliylkk oranda diistisler
goriiliirken daha fazla bilgi edinen ve kolaylikla geri doniis yapabilen

misteriler i¢in ise kolaylik ve begenide yiikselisler gorilmiistiir.
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Firmalar icin hedef miisterilerinin bulunmasi kolaylasirken satis ve
sonrasinda yasanan tiim faaliyetlerin elektronik ortama aktarilmasiyla

masraflarda azalma saglanmistir (Yalgin, 2016).

Ozellikle elektronik ticaretin gelismesiyle beraber ihracat islemlerinin
de internet araciligiyla yapilmasimi gerekli kilmistir. Misterilerin
elektronik ortamda var olmasi, iirlinleri bu ortamda gérmek istemeleri,
bankacilik islemlerinin elektronik ortamda yapilmasi ve glimriiklerde
e-ihracat faaliyetlerinin uygulanmasi ihracatin da elektronik ortamda

gerceklesmesini zorunlu kilmistir (Kaya, 2013).

E-lhracat; e-ticaret, miisteri ve mikro ihracat kiimelerinin kesisim
noktasi olarak tamimlanmaktadir. Internet iizerindeki online satis
platformundan yurtdigindan gelen siparis iizerine miisteri adina
diizenlenen fatura ile mikro ihracat adiyla iiriin ya da hizmetin
cikisinin yapilmast olarak tanimlanmaktadir. Ozellikle
kiiresellesmenin artmasiyla beraber diinya da gelisen dijitallesme
egilimleri fiziki mekan tercihlerinin yerini online ortamlara
birakmistir.  Yiizylize ticarete karsin miisterilerin tercihleri elektronik
ticaret olmustur. Bu siirecte geleneksele gore elektronik ihracat
islemleri ise daha kolay, daha az maliyetli, daha biirokrasiden uzak ve
daha hizli gergceklesmesi avantajlar1 nedeniyle tercih sebebi olmustur

(Delibal, 2019).

Burada gerceklestirilen satis isleminde alic1 ve satici taraf ayni iilkede
olmamakla beraber para birimleri, dilleri ve kanunlarn da
birbirlerinden  farkhidir.  Aralarindaki bu farklar dezavantaj

olusturmamakla beraber aksine gerek firmalar gerekse miisteriler




acisindan oldukca avantajli olmaktadir. Miisteriler acisindan fiyatlarin
uygun olusu ve ikamet ettikleri yerlerde mevcut olmayan iirlinlerin
bulunabilirligi biiyiik avantaj yaratmaktadir. Bununla beraber firmalar
icin ise yeni miisterilerin kazanilmasi ve maliyetlerin diistikliigii
avantaj yaratmaktadir. Firmalarin yeni miisteri kazanmasi siirecinde
farkli iilkelerde bulunan hedef miisterilerin istek ve beklentilerine
uygun iriinlerin piyasaya sunulmasi oldukc¢a dnemlidir. Bu bakimdan
pazarlamanin bir ¢esidi olan kiireyerel (Glocal) pazarlama
faaliyetlerinin yerine getirilmesi yani global diisiiniiliip yerel hareket
edilmesi bu siiregte kritik 6neme sahiptir (Toplu Yilmaz & Bayram,

2020).

Yurti¢i elektronik ticaretin bir ileri adimi olarak bilinen elektronik
ihracat elektronik ticaretin smirlarini genisletmistir. Firmalar adina
uzak mesafelerdeki yeni pazarlara girisin kolaylagmasi e-ihracatin en
degerli avantaji olarak goriilmektedir. S6z konusu avantaji iyi
degerlendirebilen firmalar pazar paylarini geleneksel yontemleri
kullanan rakiplerine oranla olduk¢a hizli bir sekilde arttirmaktadir

(Utikad, 2019).

Geleneksel ihracata gore e-ihracat fiziksel bir varlik zorunlulugu
olmadan diinyanin neredeyse her yerindeki potansiyel miisteriye
ulasma imkan1 saglamaktadir. Miisteriye wulagsmada {riin ve
hizmetlerin miisteriye gore Ozellestirilmesi, elektronik miisteri
desteginin saglanmasi, iirliniin sunulacagi web sitesinin faydali ve agik

bir sekilde tasarlanmasi, firmanin tamitimini giiglii bir bi¢imde
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yapmast ve miisteri ile iletisimi kolaylagtirmasi elektronik ihracat

yapan firmalar i¢in olduk¢a 6nemlidir.

Elektronik ihracat admna satis ve karlarin artmasi, pazar
cesitlendirilmesi, biiylime i¢in firsat yaratilmasi, 6lgek ekonomisi ile
azalan maliyet, olast yabanci rakiplerin farkindaligimin artmasi,
dalgalanmalara kars1 daha gii¢lii durma ve artan satiglar yoluyla fazla
kapasite kullanimi faydalar olarak sayilmaktadir (Innovation Pei,

2021).

E-ihracat; cevrimici satis kanali iizerinden iirlinlerin yurt disindaki
misterilere satilmast seklinde gergeklestirilmektedir. E-ihracatin
gerceklestirilmesi igin e-ticaret platformuna gerek duyulmaktadir. S6z
konusu platform, isletme ile iletisim kuracak bireysel miisterilerin
belirlenmesinde ©6nemli rol oynamaktadir. E-ihracat; miisteriye
yapilan satistan sonra KDV’siz satis faturasinin diizenlenmesi, séz
konusu siparisi mikro ihracat yolu ile Elektronik Gilimrilk Beyani
(ETGB) diizenlenerek c¢ikisinin yapilmasi ile gerceklestirilir. Mikro
ihracat; e-ihracat ile aynmi kavram olmamasina karsin e-ihracati

destekleyen bir yapidadir (TiM, 2019).

Mikro ihracat; yurt disina yapilan satiglardan KDV’siz olarak 15.000
Euro’yu ve 300 kilogram1 gegmeyen satiglar olarak tanimlanmaktadir.
Herhangi bir giimriik miisavirligi hizmetine gerek duyulmadan iiriiniin
faturasmin Tiirkge ash ve Ingilizce niishasinin diizenlenmesi ve bir
kargo firmasina verilmesi siirecin tamamlanmasi i¢in yeterli olacaktir
(Ekonomist, 2020: https://www.ekonomist.com.tr/girisim-kobi/kobiler

-icin-mikro-ihracat-tuyolari.html)




E-ihracat ile konvansiyonel ihracat arasinda oOnemli farklar
bulunmaktadir. Konvansiyonel ihracatta giimriikk beyannamesi i¢in
genelde giimriik misavirine ihtiya¢ olmasi, giimriikleme siirecinin
iirlinlin grubuna, aliciya, evraklara ve giimriik miisavirine bagli olarak
2 ile 7 giin arasinda gerceklesmesi, ihracat operasyon hazirliklarinin
daha detayli ve zor olmasi, gerek satis Oncesi gerekse satig sonra
operasyon maliyetlerinin yiiksek olmasi s6z konusu iken e-ihracatta
giimrilk beyannamesinin elektronik ortamda ekspres tasiyicilar
tarafindan diizenlenmesi, glimriikleme siirecinin 12 ile 48 saat
igerisinde e-giimriikleme ile gerceklesmesi, ihracat operasyon
hazirliginin basit ve kolay olmasi, satis Oncesi ve sonrasi operasyon
maliyetlerinin daha ekonomik olmasi temel farklar olarak
siralanmaktadir.  E-ihracatin  gergeklestirilmesi siirecinde e-ihracat
potansiyelinin belirlenmesi, e-ihracat plan1 hazirlanmasi, tiriin ya da
hizmeti hedeflenen pazara uygun olarak diizenlenmesi, hedef iilkenin
yasa ve mevzuatlarinin bilinmesi, web sitenin hedefe yonelik olarak
erisilebilirligi saglanmasi ve sevkiyatin sorunsuz gergeklesmesi igin
giiclii bir lojistik planinin hazirlanmasi s6z konusu siire¢ i¢in oldukca

onemlidir (TIM, 2019).

Internet firmalarin yurtdisinda faaliyette bulunmalarina ve uluslararasi
pazarlara girebilmelerine yardimci olan en Onemli ara¢ olarak
goriilmektedir. Thracatcilara dis pazarlara ulasmada yardimer olurken
zaman, maliyet ve riski en aza indirerek miisteri ile bilgi aligverisini
de saglamaktadir. Bunun disinda reklam, tanitim, bilgi ve gelirlerin
arttirllmasi icin de kullanilan bir ara¢ olarak goriilmektedir. Biiyiik

firmalarin yani sira olduk¢a makul fiyatlar ile kii¢iik ve orta dlgekli
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firmalara da uluslararas1 pazarlara girebilmeyi saglamaktadir. Internet
ile firmalar misteri ve tedarik¢i tabanini iyilestirerek, dis pazarlarda
bulunan miisteri ve tedarik¢ilerle de giiclii iliskiler kurma ve
stirdiirmeyi saglamaktadir. Boylelikle internet ihracat¢i firmalarin
ithracat faaliyetlerini etkin ve verimli bir bi¢imde yiiriitmelerini

saglamakla beraber riskleri de en aza indirmektedir (Al-Dmour, 2018).

Uriin veya hizmetlerin miisterilere sunuldugu web sitesinin tasarimi
kritik bir 6neme sahiptir. Tasarimin olusturulmasi sirasinda en dnemli
faktor; sitenin hedef grubunun belirlenmesidir. Bunun nedeni ise
hedef gruplarin farkli noktalara dikkat etmeleridir. Ornegin; Y kusag
insanlar1 sitenin yanit siiresine, varligina ve yapisina odaklanmaktadir.
Bununla beraber genel olarak istenilen hizl bir site, acik bir sunum ve
basit bir yapida olan web siteleridir. Interaktif arayiizler ve tasarim,
sanal sanatlar ve grafik, yap1 ve sitenin diizeni gibi 6geler kaliteli bir
¢evrimi¢i magazanin unsurlardir. Tiim bunlarla beraber temel amag;
iirlin veya hizmetlerin taratilmasi i¢in tatmin edici ve keyifli bir sitenin
olusturulmasidir. Sitenin genel sunumuna Odeme yontemleri ve
miisteri hizmetlerinin uygun bir sekilde eklenmesi dnemlidir. Miisteri
ile fiziksel bir temasin olmamasi sebebiyle ihtiya¢ duyuldugu anda
dogru rehberlik, kisisellestirilmis hizmetler ve sorunlara aninda yanit
memnuniyet oranlar1 agisindan olduk¢a énemlidir. Sunulan iirlin veya
hizmetler hakkinda resim, video vb. interaktif bir arayiiziin
olusturulmasi ile dogru bir iiriin agiklamasi son derece Onemlidir.
Sunulan iirlin veya hizmetin daha iyt bir resmini olusturmayi

saglamaktadir. Sitenin tasarimimnin ve sunumunun farkli dil ve




kiiltiirlere kolayca uyum saglamayabilmesi gerekmektedir (Fouskas,

vd., 2019).

Artan internet kullanimi g6z Oniine alindiginda sinir Stesinde yeni
pazarlara girisin de olduk¢a kolay oldugu goriilmektedir. Miisteriler
acisindan bakildiginda ise artan internet ve akilli telefon kullanimi
sayesinde kiiresel bazda online aligveris olduk¢a yayginlagsmistir.
Ozellikle kendi iilkelerinde bulunmayan fiiriinlerin bulunabilirligi,
fiyatlarin daha uygun olmasi, giivenli 6deme secenegi, teslimat
kosullarinin uygunlugu, genis iiriin yelpazesinin varlig1 ve kolay iade
secenekleri ile misteriler agisindan smir Otesinde online e-ticaret
biliyiik kolayliklar saglamaktadir. Olumlu yanlarn disinda yasanan
giiven problemleri, triinlerin kalitesizligi, yabanci diller, teslimat
slirelerinin uzunlugu ve misteri hizmetlerinin yeterli alinamamasi ise

olumsuz faktorler olarak siralanmaktadir (TIM, 2019).
1.2. E-Ihracatta is Modelleri

E-ticarette i modelleri katilimcilarin dikkate alinmasiyla; isletmeler
arasinda (bussiness to bussiness-B2B), isletmeler ile tiiketiciler
arasinda (bussiness to consumer-B2C), isletmeler ile kamu idaresi
arasinda (bussiness to goverment-B2G), tiiketiciler ile kamu idaresi
arasinda (consumer to govermant-C2G), tiiketiciler arasinda
(consumer to consumer-C2C) ve devletler arasinda (goverment to
goverment-G2G) 6 farkl sekilde gerceklesmektedir (Kalayci, 2008).

E-ihracatta ise yaygin olarak isletmeler arasinda (bussiness to
bussiness-B2B) ve isletmeler ile tiiketiciler arasinda (bussiness to

cosumer-B2C) seklinde iki is model kullanilmaktadir.
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Isletmeler arasinda (bussiness to bussiness-B2B) yapilan is modeli;
isletmelerin iiriin ve hizmetleri elektronik ortamlarda alip satmalarina
ve bilgi paylagimi yapmalarina olanak saglamaktadir (Gedik, 2021).
Alibaba, Tradeindia ve Global Sources bu is modelini uygulayan en
iyi  firmalardir (INSYNC, 2021: https://insync.co.in/top-b2b-

marketplaces-in-the-world-the-ultimate-guide/).

Giliniimilizde yasanan dijital doniisiim ile firmalar dijital ortamlardan
satin alma gerceklesetirmekte, dijital ortamda iletisim kurmakta ve
dijital fuarlarla teklifler almaktadir. Boylelikle bir bakimdan dijital
B2B’nin gergeklestiriliyor oldugundan s6z edilmektedir (NTV, 2020:
https://www.ntv.com.tr/ekonomi/ihracatta-dijital-b2b-donemi-

basliyor).

Isletmeler ile tiiketiciler arasinda (bussiness to cosumer-B2C) is
modeli 6zellikle internet kullaniminin yayginlagmasi ile tercih edilen
modeli olmustur. Diger bir ismi e-perakendecilik olan bu is modelinde
sanal magazalar ile isletmeler ¢ok ¢esitli iiriinleri dogrudan tiiketiciye
sunma ve satigt gerceklestirme imkani bulmaktadir (Yiiksek, 2020).
Amazon, Ebay, JD.com ve Walmart bu is modelini uygulayan ve en
bilinen firmalardir (The Motley Fool, 2019: https://www.fool.com/

investing/the-7-largest-e-commerce-companies-in-the-world.aspx).

Ulkeler B2C e-ihracatta firmalara baz1 kolayliklar sunmaktadir. E-
thracat  stirecinde firmalar bireysel miisteriye direkt satis
gerceklestirdigi icin, miisterinin bulundugu iilkede isletmeler ile
tikketiciler arasinda (B2C) giimriikleme vergi muafiyetlerinden

yaralanabilmektedir. Ornek olarak bazi iilkelerin B2C giimriik vergisi
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muafiyetlerine bakildiginda; Avrupa Birligi iilkeleri hazir giyim
sektoriindeki iirlinlerde 22 Euro’ya kadar olan gonderiler i¢in, Rusya
siparis tutarlari 1.000 Euro’yu gegmeyen iiriinler i¢in, Ukrayna 150
Euro’yu agsmayan gonderiler i¢in, Amerika 800 dolara kadar olan e-
ithracat gonderileri i¢in, Azerbaycan aylik 500 Euro’nun altindaki
gonderiler i¢in ve Korfez iilkeleri 270 dolarin altindaki siparisler i¢in
giimrik vergisi ve KDV  almamaktadir (Diinya, 2021:
https://www.dunya.com/yapi-kredi-ile-e-ticaret/kobiler-icin-e-
ihracata-giris-dersi-haberi-612234).

2. TURKIYE’DE VE DUNYA’DA E-iHRACAT

Tirkiye’de farkli blyiikliikteki firmalarin 6zellikle isletmeler ile
tiketiciler arasindaki yapilan is modelini yurt i¢inde deneyimleyip
ardindan yurt disina agildiklart ve doviz ile ticaret yapmaya
basladiklar1 goriilmektedir. Bununla beraber Tiirkiye’nin en fazla e-
ihracat yaptig iilkeler; Amerika Birlesik Devletleri, Almanya, Suudi
Arabistan, Fransa, Ingiltere, Italya, Hollanda, Urdiin, Birlesik Arap
Emirlikleri ve Ispanya olarak siralanmistir. Uriin grubu baz
alindiginda ise en fazla e-ihracat yapilan iirlin gruplari arasinda giyim
ve aksesuar, miicevher, ayakkabi, hali, bitkisel iiriinler ve yedek
parcanin oldugu goriilmektedir. Tirkiye’ de faaliyet gosteren
firmalarin yurtdisina acilmalar1 ve satis gerceklestirmeleri i¢in e-
ticaret operasyonlarim1  genislettikleri, girilecek iilke veya
yakinlarindaki baska noktalarda yeni bir isletme veya is ortakligi
kurarak ticari faaliyete bagladigr goriilmektedir. Tiirkiye’deki

KOBI’lerin merkezi yurtdisinda olan firmalar igin farkli sektorlerde
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tiretim  gerceklestirdigi  bilinmektedir. KOBI’lerin e-ihracat ile
yalnizca tlretim alaninda ytlikselmesi degil ayn1 zamanda kendi marka
ve lrilinlerini de kiiresel bazda tiiketicilere sunma firsati
yakalamaktadir. Tiirkiye’de aktif olarak faaliyette bulunan biiyiik e-
ticaret firmalarinin KOBI’lerin e-ihracat faaliyetinde gereksinim
duyacaklar1 neredeyse tim konularda ¢6ziim bulmak ve yardimci
olmak admma yatirnmlar yapmaya baglamistir.  Alibaba’nin
Tiirkiye’deki yatirimi olan Trendyol ile deneyimlerini Tiirk pazarina
sunmus, Hepsiburada mobil cihazlar ile faaliyette bulunmaya
baslayarak yeni pazarlara agilmis e-ihracatta yeni stratejiler izlemis,
Gittigidiyor yatirimcisi eBay yardimi ile edindigi deneyimleri e-
ihracat alaninda ¢oziimler meydana getirmek i¢in kullanmistir

(Deloitte Digital & TUSIAD, 2019).

Tiirkiye’nin yurtdist pazarindaki payini arttirmak ve bolgesel bazda e-
ticaret merkezi olma yolunda “2018-2020 E-ihracat Stratejisi ve

Eylem Plan1” hazirlanmustir (TIM, 2020).

Hazirlanan Eylem Plani 7 ana hedeften olusmaktadir. Bunlar; lojistik
kapasitelerinin gelistirilmesi, giimriik islemlerinin e-ihracat ihtiyaglar
kapsaminda gelistirilmesi, e-ihracatta iiriin giivenligi ve denetimi
aktiflestirilmesinin  saglanmasi, e-ihracat faaliyetinde bulunan
firmalarin uluslararasi rekabetgiliginin gelistirilmesi, e-ihracat firma
sayilarinin arttirilmasi, mikro girisimcilerin e-ihracatgr olmasinin
saglanmasi ve e-ithracatin gelistirilmesi admna uluslararast is

birliklerinin gerceklesmesi olarak siralanmaktadir (TIM, 2019).




Devlet elektronik ihracat alaninda faaliyette bulunmak isteyen
firmalara ihtiya¢ duyacaklar1 her alanda destek vermeye
odaklanmustir. Ticaret Bakanligi tarafindan firmalarin dis pazarlara
adim atma siirecinin her adiminda destek saglamay1 hedeflemektedir.
E-ihracat girisimleri adina; marka tescili ve koruma destegi, pazar
arastirmasi seyahat destegi, rapor destegi, firmay1 satin alma destegi,
belge destegi, birim destegi, reklam ve tanitim destegi ve fuar destegi

devlet tarafindan firmalara saglanmaktadir (T.C. Ticaret Bakaligi,
2019).

Ticaret Bakani Pekcan tarafindan acgiklanan e-ticaret verilerinden;
Haziran-Aralik 2020 doneminde 6 aylik genel ihracat rakamimin 108
milyar 71 milyon dolar iken ayni donem i¢in e-ihracat rakaminin 1
milyar 421 milyon dolar oldugu bildirilmistir. Bununla beraber
Tiirkiye’nin kiiresel bazda gelisen e-ihracat pazarlarinda var oldugunu
ve daha giiglii bir sekilde varligin1 devam ettirecegi de bildirilmistir.
Bakanlik destegi ile yurt disinda farkli noktalarda agilacak olan
lojistik merkezler ile e-ihracata Onemli Kkatkilar yapilmasi
hedeflenmektedir. ~ Boylelikle  e-ihracattaki ~ hacmin  artmasi

beklenmektedir (E-Ticaret Bilgi Platformu, 2021).

Bolgelerde cevrimici ve smir Gtesi islem dagilimina bakildiginda;
sadece yerel pazarlardan aligveris %72 oraninda Kuzey Amerika,
sadece sinir-Gtesi pazarlardan aligveris %36 oraninda Asya Pasifik ve
yerel pazarlar ve sinir-6tesi pazarlardan aligveriste %6 oraninda Latin
Amerika’nin oldugu goriilmektedir. Yerel pazar ile birlikte sinir tesi

aligveris yapan ya da yalmzca sinir 6tesi aligveris yapan tiiketicilerin
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en fazla Orta Dogu’da oldugu da goriilmektedir. Diinya genelinde
siir Otesi islemleri i¢in bolgeler bazinda temel motivasyon kaynagi
olarak bir¢ok bolge icin uygun fiyat ve promosyonlarin etkin oldugu
soylenmektedir. Kiiresel bazda e-ihracat islemlerinde en fazla tercih
edilen kategorilere bakildiginda; ilk sirada %31°lik bir oranla
kiyafet/ayakkab1 bulunmaktadir. Sonrasinda kategoriler; elektronik,
saglik/giizellik, aksesuar/saat, spor/hobi, kitap/miizik/medya, oyuncak,
ev aletleri, ev/bahge, bilgisayar, bebek/cocuk, araba/motorsiklet ve
diger olarak siralanmaktadir. Avrupali tiiketicilerin e-ihracati tercih
etme nedenleri olarak; genis iiriin segenekleri, belirli marka tercihi,
fiyat avantaji, aligverisin yapildig1 iilkenin giivenilirligi, {iriine
duyulan merak ve pazarda bulunmayan iriinlere erisim olarak
sayllmaktadir. Orta Dogu ve Kuzey Afrika (MENA) Bolgesine
bakildiginda; Israil, Birlesik Arap Emirlikleri ve Suudi Arabistan’in e-
ihracat yogunlugu fazla olan iilkeler arasinda oldugu goriilmektedir.
Bu iilkelerde kapida 6deme seceneginin fazla kullanilmasina karsin
kredi kart1 ile 6deme segeneginin tercihi her yil artis gostermektedir.
Ozellikle MENA bélgesinin sahip oldugu firsatlar sebebiyle e-ihracat
potansiyelinin yiiksek oldugu bilinmektedir. Bununla beraber glimriik,
sevkiyat-dagitim ve Odeme konularina odaklanarak pazarin sahip
oldugu kendine has engellerin kaldirilmasi gerekmektedir (Deloitte
Digital & TUSIAD, 2019).

3. PANDEMI DONEMINDE E-iHRACAT

Tarih boyunca pek ¢ok biiyiik salgin meydana gelmistir ve salginlarla

iliskili krizler saglik, ekonomi ve hatta ulusal giivenlik iizerinde




diinyada biiyiik olumsuz etkiler yaratmistir. Pandemiye neden olan
mikroplarin insanligin kendisi kadar eski oldugu ve salgimlarin
tarihinin ¢ok eskilere kadar gittigi bilinmektedir. Bu salginlardan
bazilari, yiiksek sayida oliime yol acarak toplumlara ciddi ekonomik
ve politik zararlar vermislerdir. Yakin ge¢miste goriilmeye baglayan
hastaliklar ilk Ebola, SARS, kus gribi ve domuz gribi ve simdi
COVID-19 ortaya ¢ikmistir (Bostan, vd., 2020).

Koronaviriis (Covid-19), 2019 sonunda ilk olarak Cin’in Wuhan
Eyaleti’nde goriilen solunum yoluna bagli gelisen bir viriistiir.
Hayvanlarda ve insanlarda hastalifa neden olan bu viriis Orta Dogu
Solunum Sendromu (MERS) ve Siddetli Akut Solunum Sendromu
(SARS) gibi giicli ve zorlu hastaliklara kadar solunum yolu
enfeksiyonlarina neden oldugu bilinmektedir (T.C. Saglik Bakanligi,
2020: https://covid19.saglik.gov.tr/TR-66300/covid-19-nedir-.html)

Yaklasik 20 y1l 6nce SARS salginindan alinan derslerle beraber ortaya
c¢ikan virlis tanimlandi ve genetik diziler kiiresel topluluklarla
paylasildi. Baslangigta paylasilmayan ya da belirgin olmayan konu
viriisiin insandan insana yayilmasiydi. Ilk giivenceler higbir insandan
insana yayilmanin goriilmemesiydi ancak bir anda enfeksiyonlar
bir¢ok farkli yerde ortaya ¢ikt1 ve 24’ten fazla {ilkeye yayildi ve halen
artmaya devam etmektedir. Bu artisin en 6nemli sebebi ise bireylerin
ilkeler arasinda seyahat gerceklestirmesidir. Ocak ve Mart aylari
arasinda Wuhan’dan gelen yolcu hacimlerinin analizleri ve vakalarin

en biiyiik sayisint dogrulamistir (Wilson & Chen, 2020).
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Pandemi donemi igerisinde gerek tiiketicilerin gerekse firmalarin yiiz
ylize temastan kaginmak istemeleri her iki tarafin internet ortaminda
bulugmalarina sebep olmustur. Koronaviriis pandemisinin elektronik
ticaret kullanimini kritik derecede etkiledigi goriilmiis, tiikketicilerin ise
elektronik ticareti geleneksel ticarete oranla daha fazla tercih ettigi

goriilmiistiir (Ozdemir & Nacar, 2020).

Tirkiye’de koronaviriis etkilerine bakildiginda pandemi déneminde e-
ticaretin 3-5 yilda yasanabilecek yiikselisin yalnizca 6 ay igerisinde
yasandig1 ve bu yiikselisin dijitallesme ile artacagr ongoriilmektedir.
Bu yiikselise niifusun fazla olmasi, internet kullaniminin yiiksek
olmasi, alternatif odeme sistemleri ve gelismis bankacilik
sistemlerinin etkili oldugu goriilmiistiir. Bununla beraber geng
niifusun fazla olmasi ve teknolojiye kolay adapte olmasi da e-ticaretin
artisginda bir diger etken olarak goriilmektedir. 2020 yili igerisinde
Avrupa’da ilk defa online aligveris yapanlarin orant %13 iken
Tirkiye’de bu oran %25°tir. Tiiketicilerin e-ticarete alistig1 ve
pandemi sonrasinda bu aligkanligi devam ettirecegi ongoriilmektedir.
2015 ile 2019 yillar1 arasinda Tiirkiye’de e-ticaretin %35 gibi yliksek
bir oranda biiyiime gostermesi 2020 yilinda pandeminin etkisiyle daha
da artacagina ongorii saglamistir. Tiirkiye’deki bir¢cok firma 2023
yilindaki hedeflerine pandemi sebebiyle 2020 yilinda ulastiklarini
bildirmistir (Anadolu Ajansi (AA), 2020:
https://www.aa.com.tr/tr/analiz/e-ticaret-pandemi-doneminde-buyuk-
bir-ivme-kazandi/2094385).



https://www.aa.com.tr/tr/analiz/e-ticaret-pandemi-doneminde-buyuk-bir-ivme-kazandi/2094385
https://www.aa.com.tr/tr/analiz/e-ticaret-pandemi-doneminde-buyuk-bir-ivme-kazandi/2094385

Pandemi ilam ile birlikte diinyada ticaret ve ihracat alanlar1 énemli
Olclide kayiplar yagamustir. Ticaretin ve ithracatin 6nemli isimlerinden
biri olan Cin, 190 milyon dolarlik bir ihracat kaybi verirken
pandemiden en ¢ok etkilenen isimlerden Italya da bu rakamin 21
milyar dolar oldugu goriilmiistiir. Mart ayinda ihracat alaninda en
fazla kayip veren Irak, Italya ve Ispanya ilk {i¢ sirada bulunurken
onlar1 sirastyla Almanya, Fransa, Iran, Katar, Malta, Birlesik Arap
Emirlikleri ve Ingiltere takip etmistir. Genel toplam bazinda ise 2019
yil1 ve 2020 yili mart ay1 karsilagtirtlmali olarak bakildigindan %17,8

oraninda bir diisiis yasandig1 gorilmiistiir.

Yapilan karantina ve kisitlamalar dolayisiyla fiziki alisverisin
engellendigi bir donemde yapilan calismaya gore her 5 katilimcidan
1’1 virlis korkusu ve kaygisi sebebiyle online aligveris yaptigini
bildirmistir. Yapilan bagka bir calismaya gore ise pandemi Oncesi
donem ile sonrast1 donem arasinda online satislarin %52 oraninda
arttigi ve ¢evrimigi aligveriscilerin sayisiin ise %8,8 oraninda artig
gosterdigi sonucuna varilmistir. Diinyanin tiim bdlgelerinden 15 Mart
tarihi sonrasinda online parekende gelirlerinde artis goriilmektedir.
Tirkiyedeki duruma bakilacak olursa; online perakende gelirlerinin
ozellikle 15 ile 22 Mart arasinda oldukga yiiksek hizda artis gosterdigi
gorilmiistiir. Bu donem igerisinde mail goénderimi, tiklama ve
doniisim oranlariin arttig1 ve linke tiklama orani bazinda saglik
sektoriiniin ilk sirada oldugu goriilmiistiir. Sirayr gida ve tekstil

sektorlerinin takip ettigi bilinmektedir (FORTUNE, 2020).
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Koronaviriis salginiyla degisen aliskanliklardan tiiketicilerin dijitale
yonelim egilimleri ihracata yeni bir bakis getirerek e-ihracat
faaliyetlerine yonelimi arttirmigtir. TIM verilerine gére; s6z konusu
pandemi doneminde gelen kisitlamalar sebebiyle disiislerin
yasanacaginin beklentisi dijitallesme ile elimine edilmistir. [hracatin
yarisindan fazlasinda pay sahibi olan KOBI’lerin dijitallesme siirecine
kolay ve hizli bir sekilde adapte olmalari, bu siireci basarili bir sekilde
tamamlamalar1 ve e-ihracat kapilarm1 agmalar1 bu  siirecin
hedeflenenden fazlasin1 gergeklestirilmesi seklinde tamamlanmasini

saglamistir.

(Milliyet, 2020: https://www.milliyet.com.tr/uzmanpara/turkiyeyi-
bekleyen-e-ihracat-tablosu-masaya-yatirildi).

SONUC

E-ihracat; mesafelerin ticaret i¢in sorun yaratmadigi, kiiciik ve orta
boylu isletmelerin biiyiik isletmeler ile rekabet edebildigi, firmalarin
diinyanin her yerindeki miisterilerine hizli ve az maliyetle ulasabildigi
ve boylelikle pazar paylarini arttirabildikleri bir faaliyettir. Birgok is
modeli olmas1 karsin e-ihracatta en fazla isletmeler arasi (bussiness to
bussiness- B2B) ve isletmeler ile tiiketiciler arasi (bussiness to

consumer-B2C) is modelleri tercih edilmektedir.

Tirkiye’de gelisen ve biiyliyen bir pazar olan sinir 6tesi e-ticaret i¢in
KOBilere saglanan destek ve yardimlar ile ihracatin arttirilmasi,
Tiirkiye’'nin ~ bu  konuda  oncli  ilkeler arasina  gelmesi
hedeflenmektedir. Bununla birlikte benzer hedef olan Tiirkiye nin

yurtdigi pazarindaki paymin arttirtlmasi ve bolgesel olarak e-ticaret



https://www.milliyet.com.tr/uzmanpara/turkiyeyi-bekleyen-e-ihracat-tablosu-masaya-yatirildi
https://www.milliyet.com.tr/uzmanpara/turkiyeyi-bekleyen-e-ihracat-tablosu-masaya-yatirildi

merkezi olma yolunda bir eylem plani hazirlanmistir. Tiirkiye’nin en
fazla Amerika Birlesik Devletleri, Almanya, Suudi Arabistan,
Ingiltere, Italya, Hollanda, Urdiin, Birlesik Arap Emirlikleri ve
Ispanya iilkeleri ile giyim ve aksesuar, miicevher, ayakkabi, hali,
bitkisel tiriinler ve yedek parga tirlinlerinin e-ihracatinin gergeklestigi

gorilmektedir.

Diinya’da ise bu sektoriin lideri Cin olurken ardindan Amerika
Birlesik Devletleri ve Ingiltere’nin geldigi goriilmektedir. Miisteriler
acisindan {lkelerinde bulunmayan {iriinlerin bulunabilmesi, daha
uygun fiyatla bulunabilmesi, teslimatin takibinin kolay yapilabilmesi
ve giivenli 6deme segenekleri tercih sebebi olmayir arttirmaktadir.
Kiiresel bazda e-ihracat tercih sebebi icin uygun fiyat ve
promosyonlarin oldukg¢a etkili oldugu bilinmekle beraber en fazla
kiyafet/ayakkabi1 kategorisinde e-ihracatin gergeklestigi

gorilmektedir.

Bulasict bir virlis olan koronaviriisiin tim diinyaya yayilmasi ile
beraber Diinya Saglik Orgiitii tarafindan pandemi ilan edilmistir. Bu
slirecte uygulanan kisitlama ve yasaklar sebebiyle bir¢ok ticaret
yerleri kapatilmistir. Tiiketiciler ise bu siirecte ylizyiize aligveristen
kacinmis ve online magaza gibi ¢cevrimici uzaktan aligverisi daha fazla
tercih etmislerdir. Geleneksele gore ¢cok daha hizli, daha az maliyetl,
pratik ve sosyal mesafenin saglanmasi ile uzaktan aligveris yapilmasi
pandemi doneminde olduk¢a tercih edilen bir yontem olmus ve

giderek onemi artmistir. KOBilerin bu siiregte gosterdikleri
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performans ve dijitale adapte olma siirecini basarili bir sekilde

gecirmeleri de 6nemli bir katki saglamistir.

Giderek kiiresellesen diinyada dijitallesen bir¢ok alandan biri olan e-
ihracatin ne denli 6neme sahip oldugu goriilmiistiir. Yeni diinya
diizeni olarak adlandirilmis olan koronaviriis sonrasi diinyada, e-
ihracatin 6neminin ve toplam igerisindeki payinin daha da artacagi

ongoriilmektedir.




KAYNAKCA

Al-Dmour, H. H. (2018). A Conceptual Framework for Determinants of E-Exporting
(Marketing Applications) Practices and The Bussiness Performance:
Empirical Study. Modern Applied Science, 12(11): 232-258.

Anadolu Ajansi (AA). (2020). E-Ticaret Pandemi Déneminde Biiyiik Bir Ivme
Kazandi. Erisim: 28.03.2021, https://www.aa.com.tr/tr/analiz/e-ticaret-
pandemi-doneminde-buyuk-bir-ivme-kazandi/2094385

Bostan, S., Erdem, R., Oztiirk, Y.E., Kilig. T. & Yilmaz A. (2020). The Effect of
COVID-19 Pandemic on the Turkish Society. Electronic Journal of General
Medicine, 17(6):em237.

Delibal, O. (2019). Tiirk Girisimcilerin E-Thracat Faaliyetlerinde Global Elektronik
Pazaryerlerinde Karsilastiklari Sorunlar ve Mikro Ihracat Uygulamasi.
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Eskigehir.

Deloitte Digital & Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi (TUSIAD) (2019). E-
Ticaretin Gelisimi, Sinirlarin Asilmasi ve Yeni Normlar 2019 Raporu.
Erisim: 27.03.2021, https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/tr/
Documents/consumer-business/e-ticaretin-gelisimi-sinirlarin-asilmasi-ve-
yeni-normlar.pdf

Diinya Gazetesi. (2021). KOBI’ler i¢in E-Thracata Giris Dersi. Erisim: 21.04.2021,
https://www.dunya.com/yapi-kredi-ile-e-ticaret/kobiler-icin-e-ihracata-
giris-dersi-haberi-612234.

E-Ticaret Bilgi Platformu. (2021). 2020 Yilt E-Ticaret Verileri Ag¢iklandi. Erigim:
12.04.2021, https://www.eticaret.gov.tr/haberler/10040/detay

Ekonomist (2020). Kobiler Icin Mikro Ihracat Tiiyolari. Erigim: 21.04.2021,
https://www.ekonomist.com.tr/girisim-kobi/kobiler-icin-mikro-ihracat-
tuyolari.html.

Fortune Tiirkiye. (2020). E-ihracat Pandemi Sonrasi Diinyada E-ihracat Alaninda
Beklenen Degisimler Raporu. Erisim: 30.03.2021, https://worldef.net/

raporlar/covid-19-e-ticaret-ve-e-ihracat-raporu-sayfasi/

40 || E TICARET VE KRIPTO PARA


https://www.aa.com.tr/tr/analiz/e-ticaret-pandemi-doneminde-buyuk-bir-ivme-kazandi/2094385
https://www.aa.com.tr/tr/analiz/e-ticaret-pandemi-doneminde-buyuk-bir-ivme-kazandi/2094385
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/tr/%20Documents/consumer-business/e-ticaretin-gelisimi-sinirlarin-asilmasi-ve-yeni-normlar.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/tr/%20Documents/consumer-business/e-ticaretin-gelisimi-sinirlarin-asilmasi-ve-yeni-normlar.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/tr/%20Documents/consumer-business/e-ticaretin-gelisimi-sinirlarin-asilmasi-ve-yeni-normlar.pdf
https://www.dunya.com/yapi-kredi-ile-e-ticaret/kobiler-icin-e-ihracata-giris-dersi-haberi-612234
https://www.dunya.com/yapi-kredi-ile-e-ticaret/kobiler-icin-e-ihracata-giris-dersi-haberi-612234
https://www.eticaret.gov.tr/haberler/10040/detay
https://www.ekonomist.com.tr/girisim-kobi/kobiler-icin-mikro-ihracat-tuyolari.html
https://www.ekonomist.com.tr/girisim-kobi/kobiler-icin-mikro-ihracat-tuyolari.html

Fouskas, K., Pachni-Tsitiridou, O. & Chatziharistou, C. (2019). A Systematic
Literature Review on E-Commerce Success Factors. Strategic Innovative
Marketing and Tourism, Springer Proceeding in Business and Economics.

Gedik, Y. (2021). E-Ticaret: Teorik Bir Cerceve. Ankara Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 12(1): 184-198.

Innovation PEI. (2021). How You Can Profit from E-Bussiness. Erigim: 26.03.2021,
http://www.gov.pe.ca/photos/original/IPEI_ebiz_exprt.pdf

INSYNC. (2021). Top B2B Marketplaces in the World. Erisim: 14.04.2021,
https://insync.co.in/top-b2b-marketplaces-in-the-world-the-ultimate-guide/.

Kalayci, C. (2008). Elektronik Ticaret ve Kobi’lere Etkileri. International Journal of
Economic and Administrative Studies, 1(1): 139-150.

Kaya, F. (2013). Dis Ticaret Islemleri Yénetimi. Istanbul: Beta Basim Yayim
Dagitim A.$

Milliyet. (2020). Tiirkiye’yi Bekleyen E-Ihracat Tablosu Masaya Yatirildi. Erisim:

30.03.2021,  https://www.milliyet.com.tr/luzmanpara/turkiyeyi-bekleyen-e-ihracat-
tablosu-masaya-yatirildi.

NTV. (2020). ihracatta “Dijital B2B” Donemi Bashyor. Erisim: 21.04.2021,
https://www.ntv.com.tr/ekonomi/ihracatta-dijital-b2b-donemi basliyor,
DmaRB20haECOHXY I3jbs6A.

Ozdemir, K. & Nacar, R. (2020). COVID-19 Pandemisinin E-Ticaret Pazaryeri Web
Sitelerine Etkisi: Boylamsal Bir Arastirma. International Marmara Social
Sciences Congress (Autumn), 322-329.

T.C. Saghk Bakanligi, COVID-19 Bilgilendirme Sayfasi. (2020) Erigsim Adresi:
10.12.2020, https://covid19.saglik.gov.tr/TR-66300/covid-19-nedir-.html.

T.C. Ticaret Bakanligi (2019). Dijital Ticaret Tanmim ve Kavramlar. Erigim:
27.03.2021, https://ticaret.gov.tr/hizmet-ticareti/elektronik-ticaret/dijital-
ticaret-tanim-ve-kavramlar

T.C. Ticaret Bakanlig1 (2019). Ticaret Bakanlig1 Devlet Yardimlar1 Rehberi. Erigim:
28.03.2021,https://ticaret.gov.tr/data/5b87fac913b8761160falcfO/Deviet Y
ardimlari_Rehberi.pdf


http://www.gov.pe.ca/photos/original/IPEI_ebiz_exprt.pdf
https://insync.co.in/top-b2b-marketplaces-in-the-world-the-ultimate-guide/
https://www.milliyet.com.tr/uzmanpara/turkiyeyi-bekleyen-e-ihracat-tablosu-masaya-yatirildi
https://www.milliyet.com.tr/uzmanpara/turkiyeyi-bekleyen-e-ihracat-tablosu-masaya-yatirildi
https://www.ntv.com.tr/ekonomi/ihracatta-dijital-b2b-donemi%20%20basliyor,%20DmaRB20haEC0HXYl3jbs6A
https://www.ntv.com.tr/ekonomi/ihracatta-dijital-b2b-donemi%20%20basliyor,%20DmaRB20haEC0HXYl3jbs6A
https://covid19.saglik.gov.tr/TR-66300/covid-19-nedir-.html
https://ticaret.gov.tr/hizmet-ticareti/elektronik-ticaret/dijital-ticaret-tanim-ve-kavramlar
https://ticaret.gov.tr/hizmet-ticareti/elektronik-ticaret/dijital-ticaret-tanim-ve-kavramlar
https://ticaret.gov.tr/data/5b87fac913b8761160fa1cf0/Devlet_Yardimlari_Rehberi.pdf
https://ticaret.gov.tr/data/5b87fac913b8761160fa1cf0/Devlet_Yardimlari_Rehberi.pdf

The Motley Fool. (2019). The 7 Largest E-Commerce Companies in the World.
Erisim: 14.04.2021, https://www.fool.com/investing/the-7-largest-e-
commerce-companies-in-the-world.aspx.

Toplu Yilmaz, O & Bayram O. (2020). COVID-19 Pandemi Déneminde Tiirkiye’de
E-Ticaret ve E-ihracat. Kayseri Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2(2):
37-54.

Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM). (2019). E-ihracat Ortak Akil Calistay1r Raporu.
Erisim: 27.03.2021, https://www.tim.org.tr/files/downloads/ ~ Strateji_
Raporlari/E-ihracat_ortak_akil_cal%C4%B1%C5%9Ftay_raporu.pdf

Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM). (2020). Ihracat 2020 Raporu. Erigim:
28.03.2021,
https://tim.org.tr/files/downloads/Strateji_Raporlari/%C4%B0hracat%2020
20%20Raporu.pdf

Uluslararas1 Tagimacilik ve Lojistik Uretenleri Dernegi (UTIKAD) Dergisi. (2019).
Tiirkiye’de E-Ticaret ve E-Thracat, Gelisim Potansiyeli ve Lojistik Siiregler.
Erisim: 26.03.2021,
https://www.utikad.org.tr/Images/BasinBulten/19022019utikadeticaretveeih
racatraporu657651.pdf

Wilson, M. E. & Chen, L.H. (2020). Travellers give wings to novel coronaviriis
(2019-nCov). Journal of Travel Medicine, 2020, 1-3.

Yalgin, O. (2016). Uluslararast Pazarlara Acgilma Yontemleri ve E-fhracat
Uygulamalar1. Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, istanbul.

Yiiksek, C. (2020). Elektronik Ticaretin Gelisimi ve Tiirkiye’de Isletmeden
Isletmeye (B2B) Elektronik Ticaret Uzerine Bir Arastirma. Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Yiksek Lisans Tezi, Ankara.

42 || E TICARET VE KRIPTO PARA


https://www.fool.com/investing/the-7-largest-e-commerce-companies-in-the-world.aspx
https://www.fool.com/investing/the-7-largest-e-commerce-companies-in-the-world.aspx
https://tim.org.tr/files/downloads/Strateji_Raporlari/%C4%B0hracat%202020%20Raporu.pdf
https://tim.org.tr/files/downloads/Strateji_Raporlari/%C4%B0hracat%202020%20Raporu.pdf
https://www.utikad.org.tr/Images/BasinBulten/19022019utikadeticaretveeihracatraporu657651.pdf
https://www.utikad.org.tr/Images/BasinBulten/19022019utikadeticaretveeihracatraporu657651.pdf

BOLUM 3
ENDUSTRIYEL PAZARLAR VE E-SATIN ALMA

Dr. Ayla AvVCI*

! Endiistriyel Pazarlar ve E- Satin Alma. ORCID ID : 0000-0002-1871-4090. E-
mail: avcayla@gmail.com.




44 || E TICARET VE KRIPTO PARA



GIRIS

Levy ve Kotler, pazarlamanin iiriin ve tiiketicileri olan tiim isletmeler
icin 6nemli bir bilim dali oldugunu ifade etmislerdir (Taskin, 1997).
Genel anlamda pazarlama, segilen bir pazarin gereksinmelerini belirli
bir miktarda kar elde etmek amaciyla, deger arama, olusturma ve
plyasaya yayma bilimi ve sanati olarak aciklanmaktadir. Pazarlama
karsilanmamis gereksinim ve isteklerin belirlenmesiyle, mevcut
pazarin kar dl¢limlerini belirler. Kurumlarin hizmetlerinin en uygun
sekilde hangi sektor ve boliimlere verildigini tespit ederek, gereken
kalite ve niteliklerde triin ve hizmetlerin tasarlanarak piyasaya
stiriilmesini saglar (Kotler, 2004). Benzer iiriinler bir arada toplanarak
bir mal kiimesi olustururlar. Bu mal kiimesinin iiretiminde yer alan
orgiitlerin meydana getirmis oldugu topluluga da endiistri adi
verilmektedir. Ornegin otomobiller bir¢cok ydnden farklilastirilmistir.
Fakat bir genelleme yapildiginda benzer mal kiimesi olusturan ve
otomobil iiretiminde bulunan bu isletmeler otomobil endiistrisini

olustururlar (Karalar, 1998).

Giliniimiizde istenilen zamanda, miktarda ve istenilen yerde tiriinlerin
tiiketicilere ulagmasini saglayan e satin alma uygulamasi maliyetlerin
azalmasinda etkin bir uygulamadir. B2B kapsaminda dijital ortamda
aligveris imkani1 saglayan bu uygulamanin endiistriyel pazarlardaki
uzun ve kapsamli satin alma siireclerinin daha kisa zamanda

ger¢eklesmesini saglayan onemli bir yapi sistemidir.




1. ENDUSTRIYEL PAZARLAR

Endistri, benzer iiriin, mal ve hizmetleri lireten ve sunan firmalar
grubudur (Pearce ve Robinson, 2015). Mevcut bir pazarda devlete
bagli olarak faaliyet gosteren orgiitler, liretim ve hizmet isletmeleri,
cesitli bolge bayileri, marketler, otel isletmeleri gibi bircok alici
bulunmaktadir. Tiiketicilerin ve sahsi ihtiyaclarin disinda kalan, baska
ihtiyac ve gereksinmeleri karsilamak maksadiyla iiriin talep edenlerini
karsilayan pazarlara endiistriyel pazar denilmektedir. Bu pazarlarda
gerceklesmis olan pazarlama yonetimi ve bununla ilgili ¢aligmalara
endiistriyel (orgiitsel) pazarlama adi verilmektedir. Bu pazarlara has
0zel durumlar s6z konusu olmaktadir. Bunun nedeni, miisteri ve orgiit
iliskisinde birgok taraf bulunmaktadir. Alici-satic1, miisteri, tedarikei,
finansal orgiitler ve devlet bagi ile calismalarini siirdiirmektedirler
(Balta, 2006). Endiistriyel pazarlama satin alinan iiriinlerin birgogunun
teknik niteliklerinden dolay1 karmasik bir etki ag1 olarak nitelendiril-
migtir (Bradley, 2005).

Endiistriyel pazarlar, ticari faaliyet gergeklestiren her tiirlii Grgiitiin
tiretimde ve satis siireclerinde tiikketmek, kullanmak ya da baskalarina
tekrar satmak, kiralamak amaciyla iiriin, mal ve hizmet satin alimini
gerceklestirdikleri pazarlardir. Tiiketici pazarlarinda iiriinler bireylere
satilmakta, isletme pazarlarinda ise kar amaci giiden veya giitmeyen
0zel ya da resmi ticari amacgh isletmeler, devlete ait kurumlardir.
Endiistriyel pazarlarda ¢ok biiylik miktarlarda ve meblaglarda toptan

olarak satis islemleri gergeklestirilmektedir (Cetin ve Arslan, 2017).
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Geleneksel sistemlerle stirdiiriilen endiistriyel pazarlarin toplam hacmi

80 trilyon USD’dir (Kircova, 2008).

Satin alma konusundaki temel argliman her organizasyonun bir
malzemeye ihtiyaci olmasidir. Satin almada organizasyonlar arsasinda
onemli bir baglant1 olusmaktadir. Kurumlar, malzeme tedarik etmek
istediginde, satin alma siirecini tanimlayan, takip etmesi gerekli
geleneksel yontemlere bagvurmaktadir. Bu siirecteki adimlar farkli
organizasyonlarda degisiklik gdstermektedir. Bu aynm1 zamanda
mevcut kalite taleplerinin tekrari m1 yoksa yeni bir satin alma mi
oldugunu satin alma Onemine gore gostermektedir (Monczka vd.,

2010).
1.1. Endiistriyel Pazarlarin Ozellikleri

Endistriyel pazarlar endiistriyel alicilarin bulundugu pazarlardir. Bu
alicilar kisisel veya ailevi kullanim haricindeki amaglarla iiriin mal ya
da hizmetleri satin alan kisiler, Orgiitler veya kurum ya da
kuruluslardan olusmaktadir. Tohumluk bugday almak isteyen kiiciik
ciftcilerden, isleyecegi demir malzemeyi satin alan kiicik demir
atOlyesi endiistriyel alic1 olarak tanimlanir. Ancak, talep hacmine gore
endiistriyel alicilar daha biiylik 6l¢ekli ve orgiitlii birimlerdir. Genel
olarak organize kuruluslardir ve nihai tliketici ve miisteri tipi
agisindan birbirlerinden farkli yapidadirlar (Mucuk, 1998). Ornegin;
pazarin yapisi, satin almay1 gerceklestirecek olan isletmelerin yapisi,
talep Ozellikleri, satin alma karar tiirleri ve siirecleri bakimindan

endistriyel pazarlar farklilik gostermektedir. Bu pazarlarda belli




bolgelere gruplanmis az sayida fakat bliyiik Olgekte alicilar ve
isletmeler bulunmaktadir. Endiistriyel pazarlarda satin alma islemleri
tilkketiciler pazarina oranla daha profesyonel ve daha kuralli 6zellik
tasimaktadir. Alic1 ve saticilar genel anlamda uzun siireli iliskide ve
yakin c¢alisma durumundadir. Endistriyel talep, {iretilmis talep
oldugundan esnek Ozellik tasimaz. Tiiketim tirlinleri talebine gore
daha fazla dalgahidir ve pazardaki bilgi seviyesi daha yiiksektir.
Tiiketici pazar1 bolimlendirmesi endiistriyel pazarlarda da soz
konusudur. Ornegin, iiriin dayanmiklilig, performans yiiksekligi,
isletmeye kazandirdigi tasarruf saglanan yarar olarak kabul
edilmektedir. Endiistriyel pazarlar, cografi-bolgesel, miisteri profili,
teknolojik donanim, yillik satis hacmi ev {iriiniin kullanim siklig1 gibi
ozellikler bakimindan bdliimlendirilmenin olusumudur (Cetin ve

Arslan, 2017).

Endiistriyel pazarlar, tiiketici pazarlarindan oldukga farkli 6zelliklere

sahiptir. Bunlar (Yiiksekbilgili, 2015);

e Endiistriyel alicilar akilc1 davranirlar.

e Endiistriyel alicilarin bilgi diizeyleri daha yiiksektir.

e Endistriyel pazarlarda tutundurma faaliyetleri reklam yerine
kisisel satistir.

e Endiistri pazarlarinda alimlar dogrudan yapilmaktadir.

e Endiistriyel pazarlarda karsilikli aligveris (reciprocity) ilkesi
bulunmaktadir.

e Alimlar genellikle grup olarak yapilir.

e Satin alma masraflar1 azdir.
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e Satin alma islemleri uzun siirmektedir.

Tablo: 1 Endiistriyel Pazarlama ve Ozellikleri

PAZAR OZELLIKLERI URON VEYA HiZMETIN OZELLIKLERI
e  Talep tiiretilmis taleptir e Yapisal olarak son derece teknik
e Alict sayist azdir nitelik arz eder.
e  Satin alinan miktar yiiksektir e Satin alimlar &nceden belirlenen
o Alicilarin  ozellikleri  ¢ok niteliklere gore gerceklestirilir.
degisiktir e  Teknik destek ve finansal kolayliklar
e Uretici sayismin az alicinin kendini hissettirir.
¢ok  oldugu  pazarlarda, e Teslimat zamani ve miktart gibi
alicinin  hakimiyeti  sdz konularda anlagmalara uygunluk son
konusudur. derece onemlidir.
e Satin alma politika ve
prosediirleri onceden
belirlenmis alicilardan
olusur.
e Satin alma siireci uzun ve e  Dogrudan temas ¢ok 6nemlidir.
karmagiktir. e  Fiyat resmi anlagsmaya baghdir.

e Satin alma karar siirecine
¢ok sayida uzman kisi katilir.

e  Satin alma amag ve Olgiitleri
onceden agikca belirlenir.

e  Belirlenen amag ve nitelikler
onceden duyurulur.

e Alict ile satict arasinda
karsilikli uzlagma gerekir.

Fiyat, siparig siklifi ve miktarn ile
baglantili oldugundan, standart
olmayan bir indirim politikas1 s6z
konusudur.

Reklam ve tutundurma faaliyetleri,
tekniktir.

Satin alma karar1 ¢ok sayida kisinin
ortak bir sonuca varmasina baghdir.

SATIN ALMA SURECININ

OZELLIKLERIi

SATIN ALMA VEYA

PAZARLAMA

OZELLIKLERI

Kaynak: Bahge, (2006).

2.1. Endiistriyel Pazar Tiirleri

Endiistriyel pazarlarda tiiketici pazarlarindan farkli olarak miisteri ve

iriin yapilar1 nedeniyle farkli yonleri bulunmaktadir ve dort gruba

ayrilmaktadir. Bunlar (Tenekecioglu vd, 2004);




2.1.1. Ureticiler Pazari: Uriin iretiminde veya iiretimi
gerceklestirme isleminde kar elde etmeye yonelik olarak {iriin satin
alan bireylerden olusmaktadir. Ureticilerden 6zel olarak adlandirilan
bir kismina orijinal parca ireticileri (OEM) olarak adlandirilir. Bu
kisiler, diger {reticilerin ¢iktilarinin  birlesimiyle donanim

uretmektedir.

2.1.2. Kurumlar Pazari: Orgiitler gibi kar amaci giitmeyen
dernek, sendika gibi kurumlardir. Genel olarak bu kurumlar toplumsal

faaliyetlerde kullanma amagl {iriin satin almaktadir.

2.1.3. Devlet Pazari: Devlet kurumlart da gesitli iirin, mal ve
hizmetleri satin alma amagli olarak bir pazar olusturmaktadir. Giyim,
yiyecek, savunma araglar1 gibi birgok iiriin devlet pazarinda

bulunmaktadir.

2.1.4. Aracilar Pazari: Diger Orgiitlere veya tiiketicilere yeniden
satmak amaciyla satin alma faaliyetlerini gergeklestiren perakendeci
ve toptanci olarak adlandirilan ticari amagh isletmelerdir (Miiftiioglu,
2010).

2.1.5. Uluslararasi Pazarlar: Alim (ithalat, disalim), ya da satis
(ihracat, digsatim) uygulamalarinin yurt disinda bulunan bir kisi ya da
kurum araciligiyla gerceklestirme islemidir (Miiftiioglu, 2010).

3.1. Endiistriyel Satin Alma Yontemleri

Sirketlerin, kurumlarin satin alma kararlarindaki siirecler, nihai

tilketicilere gore daha bigimsellik gostermektedir. Alict ve satict
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isletme arasindaki endiistriyel satin almalarda degisik tarzda
gerceklesmektedir. Ornegin, muayene ydntemiyle satin alma, drnek
(numune) yontemiyle satin alma, tarifle, pazarlik yoluyla, siparisle,
teklif toplama yontemiyle, sistem satin alma, anahtar teslim, yap-islet
devret, gosterim (demo) satin alma gibi yontemler endiistriyel
pazarlarda kullanilan satin alma yontemidir. Uretici isletmeler,
tiretecekleri {dirlinler i¢in gereken hammadde ve yart mamullerin
istedikleri  nitelikleri  karsilaylp  karsilamadiklarini  muayene
yontemiyle kontrol ederek satin almay1 gergeklestirmektedir. Bu tiir
satin almalar oOzellikle fason {iretim yontemiyle mevcut tretim
kapasitesinden daha fazla {irlin pazarlayan orgiitlerde ve toplam kalite
anlayisiyla hareket eden isletmeler agisindan uygunluk saglamaktadir.
Nihai tiiketiciler pazarinda az oranda uygulanan 6rnek iiriin (numune)
ile satin alma yoOntemi endiistriyel pazarda sik olarak
uygulanmaktadir. Bu yontemle kullanilacak ya da tekrar satim islemi
yapilacak olan mal ve iriinlerin saticilarin daha iyi taninmalar1 ve
tanitabilmeleri acisindan avantaj saglamaktadir. Endiistriyel iiriinlerin
bir defada satin alma miktarlarinin biiyiikliigline bakildiginda deneme
amagh tedarik¢i firma tarafindan verilen numunelerin maliyet tutari
onemsiz derecede az olacaktir. Tedarik kaynagi, iliskili tirlinlerin bir
biitliin olusturacak sekilde tiiketici ihtiyaclarimi karsilama amaghdir.
Bilgisayar yazilim ve donanim sistemlerinin kullanici egitimi, teknik
destek, garantileri komple bir sekilde satis1 yapilmaktadir (Altunisik,
Ozdemir ve Torlak, 2017).




3.2. ENDUSTRIYEL E- SATIN ALMA

Satin alma siiregleri tedarik¢iden {irlin, mal veya hizmetin elde
edilmesiyle iligkindir. Satin alma emirlerinin ortaya ¢ikmasi, yonetimi,
onaylanma siireci ve kontrol agamalaridir. Satin alma ydntemlerine
internet dahil olmasa da sanal pazaryerleri firmalara satin alma ve
bilgi aligverisinde yarar saglamaktadir. E-satin almada 4 yaklagim
bulunmaktadir. Bunlar: 1. Elektronik veri degisimi 2. Katalog
merkezleri, 3. Takas, 4. Agik arttirmalar ve kontrol yeri se¢imi

(Krajewski, Ritzman ve Malhotra, 2013):

1. Elektronik Veri Degisimi: E satin almanin en ¢ok kullanilan
seklidir. Faturalar, satin alma emirleri, Odeme bilgileri
elektronik veri degisiminin eski donemlerde telefon veya posta
araciligiyla yapilmakta olan rutin dokiimanlari igerir. Alicilar e-
katalog gozden gecirdikten sonra tedarik¢iden alcaklart Uriinii
tiklanarak bilgisayar araciligiyla siparis dogrudan tedarik¢iye
yollanir. Tedarik¢i alic1 kredisini kontrol ederek malin var olup
olmadigin1 tespit eder. Tedarik¢i depo ve ylikleme birimi
elektronik olarak bilgilendirilerek mallar nakliye islemine
hazirlanir. Muhasebe biriminde alici fatura kesilir. Tasarruf
dokiiman bas1 5§ ile 125§ arasindadir. Firmalarin giinlik
ylizlerce ve binlerce dokiiman i¢in 6nemlidir.

2. Katalog Merkezleri: Tedarikgiler iiriin ve mal kataloglarini
merkezlere postalar, alicilarda gereksinimlerin elektronik olarak
secerek satin alirlar. Merkez internet sayesinde potansiyel

binlerce tedarik¢iyi firmaya baglayarak bire bir baglant1 geregi
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duyulan elektronik veris degisimlerinde tasarruf saglar.
Alicilarda  biiro malzemesi, ekipmanlar ve hizmetlerde
tedarikgilerle fiyat pazarlig1 yapabilmektedir.

3. Takas: Alic1 ve saticilarin is yapmak lizere bir araya geldikleri
elektronik pazar yeri takas olarak adlandirilir. Alici ile satici
arasinda baglanti kurularak sozlesme pazarligi veya uzun
donemi kapsayan sartlar olmadan islem kolaylastirilir. Takas
islemi genellikle olast en diisiik fiyattan acil ihtiyag
durumundaki spot alimlarda kullanilir. Petrol, ¢elik veya enerji
kategorisindeki ticari mallar bu kapsamdadir.

4. Miizayede: Firmalarin bir seyleri almak iizere rekabetci fiyat
teklifinde bulundugu yerlerdir ve takasin bir uzantisidir.
Ornegin, belirli bir sanayi kolu igin site olusturularak daha fazla
kapasite veya malzeme sahibi firmalar en yiiksek teklif amacli
bunlar1 onerebilir. Teklifler rekabete acik veya kapali olabilir.
Genel olarak miizayedeler ¢elik ya da kimya sanayiyi

kapsamaktadir.

SONUC

Giiniimilizde yasanan rekabet ortamlarinda sirketlerin ya da kurumlarin
kar elde edebilmesinin en kagmilmaz ve en kontrol edilebilir sistemi
iirtin alirken veya iiretirken olugsan maliyetleri iyi bir sekilde idare
edebilmektir. Bunun i¢in daima maliyet azaltict bir ¢aba i¢inde olmak
gereklidir. Ciinkii satis fiyatlarint  firmalardan ¢ok pazarlar
belirlemektedir. Rekabet kosullari, tim sektorlerde katilastigindan

satig fiyatin1 arttirarak kar toplamak miimkiin olamamaktadir.




Dolayisiyla haksiz rekabete firsat veren kurumsal kimligi olamayan
yerel sirketlerin varligi ve Uzakdogu pazarlarindan gelen ucuz ve
kalitesiz ~ Urlinler rekabet ortamlarin1 alevlendirmektedir. Bu
nedenlerden dolayr tedarik¢ilerin  yOnetilmesinin  6nemi  de
artmaktadir. Devamli olarak ayni tedarik¢iden {iriin alim1 yapildiginda
bir indirim alinmayabilir. Calisgilan tedarik¢iye fiyat baskist
olusturmak amaciyla diger tedarikcilerden fiyat istemekte kalict bir
¢oziim saglamaz. Iki kez {ist iiste fiyat aldigimiz ancak kendisinden
higbir {iriin almadigimiz bir tedarikgi, {iclincii fiyat talebimize karsin
kapasite azlig1 ya da yiiksek fiyat teklifiyle karsilik verebilir. Toplam
ihtiya¢ belirlemede iki veya ii¢ firmadan ne oranda iiriin satin
almacagi satin alma ve Ar-Ge birimlerinin birlikte gerceklestirecegi

optimizasyon c¢aligsmasiyla aktif hale getirilmelidir (Belen, 2018).

Son donemlerde tiiketici pazarlar1 gibi, endiistriyel pazarlar da
elektronik ticaret uygulamalar1 hizla yayginlasmaktadir. Uretici ve ara
iriin tedarik eden toptancilar bayi kanallarina ulasimi elektronik
ticaret aracilifiyla saglamaktadir. En bilinen 6rnegi, Alibaba.com
adresli e-ticaret ortamidir. Bu sayede birgok toptan satisgi
tedarik¢ilerine internet iizerinden sipariglerini gonderebilmekte ve
siparis durumlarini kontrol ederek iiretim planlamasi yapabilmektedir

(Ayhan, 2012).

UPS Endiistriyel satin alma c¢alismasina gore 600°{iniin Asya
Pasifik’in {i¢ biiyiik 6nemli endiistriyel pazarina sahip Cin, Japonya ve
Tayland gibi {ilkelerdeki 3000 civarinda satin alictyla yapilan

arastirmada Asya’daki katilimcilarin  Oniimiizdeki bes yil igin
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cevrimi¢i endistriyel satin almay1 amagladiklar1 belirlenmistir (Reed,

2019).

Tamamen dijital ortamda ve mekan bagmmliligi gerekmeden
gerceklesen elektronik ticaret, yerel kaynaklarin degerlendirilerek
alicilara ulagmasinda en hizli ve en etkili platformlardir. Son yillarda
ozellikle yurt icinde hizla artan elektronik ticaretin uluslararasi
diizeyde gelistirilmesi 6nem tasimaktadir. Giiniibirlik aligverisleri i¢in
Tirk smir kapilarindan gecerek hemen hemen her tiirlii ihtiyaglarimi
karsilayan Yunanistan, Bulgaristan, Giircistan, Iran basta olmak iizere
en yakin smir komsu iilkeleri ile is birligi saglayarak olusturacak
elektronik alt yap1 hizmeti ortak bir ortak bir e- ticaret merkezi haline
getirilebilir. Kurumsal diizeyde satin almaya yonelik endiistriyel
pazarlarin biiylikligli g6z Oniine alindiginda bu tiir e-ticaret aglarinin
ilke gelisimine, ekonomisine ve istthdama onemli katki saglayacagi

diistiniilmektedir.
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GIRIS

21. yiizyilda yasamimizda 6nemli rol oynayan ve koklii degisimler
meydana getiren ¢agdas teknoloji, tiim alanlar1 oldugu gibi ekonomiyi
ve dolayisiyla parayr da etkilemektedir. Geleneksel anlamda para
denildiginde ilk akla gelen madeni paralar ya da kagit halinde elle
tutulur, gozle goriiliir fiziksel varligi olan ve deger atfedilen
nesnelerdir. Ancak giinimiize bakildiginda para olgusunun zamanin
ruhuna adapte edilerek sanal adleme de tasmabilmesinden dolay1
paranin somut bir gercekliginin 6nemi kalmadigi hatta sart olmadigini
dijital paranin dogusu ile goriilmektedir (Kurumu, Bilgi Teknolojileri
ve Iletisim, 2020, s. 3). Yeni diinya diizenine gegis siireci kapsaminda
dijital devrimin bir parcast olarak kabul edilen ve dijital paranin
blinyesinde bulunan kripto para, giinden giine ¢ogalan farkli para
birimleri ile yayginlasan yeni bir alternatif degisim araci olarak son
donemlerde tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de biiylik heyecan
uyandirarak popiiler hale gelmis ve ¢esitli borsalar araciligiyla alinip

satilmaya baslanmustir.

Giliniimiiz diinyasinda kripto paranin finans piyasalarinda yarattig1 etki
giderek artmakta ve diinya kamuoyunun ilgisini ¢gekmektedir (Giudici,
Milne, & Vinogradov, 2019, s. 47). Bu baglamda kripto para, kimileri
icin kisa siirede yiiksek kazan¢ vaat eden bircok farkli yatirim
aracindan biri iken, kimileri i¢inse de 21. yiizyilin en biiylik icadi
olmakla beraber geleneksel paranin yerini alacak ve diinya diizenini
degistirecek mahiyetindedir (Zafer, 2021). Kripto para, bir yandan

yatirimcilaria biiylik servet kazandirsa da diger yandan riskler de




cogalmis, kripto para dolandiriciligi artmis ve insanlarin milyonlarca
dolar para kaybetmesine sebep olmustur. Kripto para piyasalari
calkalandig1 ve imaj1 zedelenmeye bagladigi bir donemde, yatirimcilar
kripto para borsalarina siipheyle yaklagsmakta ve dolayisiyla giiven

verici reklam kampanyalar1 bir mecburiyet haline gelmektedir.

21. ylizyilin en yaygim ve etkili pazarlama araclarindan biri olarak
nitelendirilen reklam, genis kitlelerle bir¢ok kanal iizerinden iletisim
kurulmasini saglamakta ve temel amaci tiiketicilerin dikkatlerini bir
iiriine veya hizmete ¢ekmektir (Elden, Ulukdk, & Yeygel, 2009, s.
63). Bu sebeple kripto paray1 insanlarin kisa siirede hevesli, gabuk ve
kolay kabullenisinde reklamlarin etkili ve 6nemli bir rol oynadigi
diisiiniildiginde arastirmaya deger bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir. Ozellikle 2020 yilindan itibaren Tiirkiye’de kripto para
reklamlarin ¢ogalmasina ragmen reklamcilik baglaminda kripto para

konusunu ele alan bilimsel ¢aligmalara pek rastlanmamaktadir.

Aragtirma kapsaminda, gelecekte yapilacak c¢alismalar igin bir
perspektif olusturmak ve literatiire katkida bulunmak gayesi ile, kripto
para fenomenine yonelik gilincel kaynaklar taranmig ve Tiirkiye’de 6ne
c¢ikan kripto para platformlarmin iletisim kampanyalar: {izerinden bir
degerlendirme yapilmistir. Bu baglamda bes kripto para isletme
platformu olan BtcTurk, Paribu, Bitexen, Coinpara ve Thodex
secilmis ve bu platformlarin reklam kampanyalarinin stratejileri
incelenmistir. Bu noktadan hareketle bu calisma, Tiirkiye’de kripto
para reklamlar1 ne sekilde tasarlandigi ve hangi mesajlarin verildigini

tespit etmeye hedeflemektedir.
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1. YENi DUNYA DUZENINDE YENi PARA BiRiMi:
KRIiPTO PARA

1.1. Yeni Diinya, Yeni Diizen: 21. Yiizyilin Anatomisi

Yeni diinya diizeninin olugmasi ile birlikte bir¢cok alanda teknolojik
degisme yasanmaktadir. Teknolojik ilerleme ve dijital doniisiim ile
hayatimiza yeni uygulamalar ve yeni kavramlar girmistir. Internet ve
dijital teknolojiye bagli degisimler toplumsal bir varlik olan insanin
yeni diinya diizenine uyum saglayabilmesi i¢in yasam tarzinda ve

ihtiyaglarinda degisikliklere sebebiyet vermistir (Zafer, 2021, s. 677).

Cin’in Wuhan sehrinde ilk ortaya ¢ikan ve tiim diinyaya hizla yayilan
COVID-19 salginindan korunmanmn en etkili yolu insanlarin
birbirinden izole edilmesi ve birbiriyle fiziki temastan kaginmasi
seklindeki kurallar, insanlar1 riskten uzak bir sekilde ihtiyaclarim
devam ettirebilmeleri i¢in yeni diinyanin diizenine uyumaya
zorlamaktir. Her alanda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanim
imkani ile dijital irlinlere ilgi artmis, bunun sonucu olarak da
calismamizin konusu olan dijital paranin kullanimi geleneksel ve
fiziksel paradan daha cok tercih edilir hale gelmistir (Cizmeci &
Gover, 2020, s. 310).

Dijitallesen bir diinyada olusan bu degisimleri asagida tablo halinde
belirtebiliriz.




DIJITALLESEN BIiR DUNYA...

21. Yiizyil Diinya Diizeni
A

Toprak / mekan kavrami yok = sanal alem '
Dijital dlinyanin gerceklik algisi = arttirilmig, genisletilmis gergeklik

Bir merkeze bagli olmaksizin islem yapabilme = Blockchain

Nakit para yok = elektronik para, temassiz 6deme sisteme gegis
Aligveris icin dikkana gidilmez = sanal siteler - kredi karti / kripto para
Egitim y(liz ylze degildir = uzaktan, online egitim

Toplumda sosyal iligkiler = sosyal medya ve online uygulamalar

L S A .

Yeni is modelleri olusuyor = evden ¢alisma / home ofis, alternatif igler...

Resim 1: Yeni Diinya Diizenin Getirdigi Degisiklikler
(Yazarlar tarafindan olusturulmustur)
Global ¢apta insanligin COVID-19 salgini ile miicadele ettigi ve yeni
bir siirecin i¢ine girdigi bugiinlerde yasanan bu siire¢, insanlari
derinden etkilemis, davranis bicimlerini degistirmis ve hayata bakis
acisin1 yeniden gozden gecirmesine vesile olmustur. Eski normale
doniis artik miimkiin olamayacagi gibi, “yeni normale” ¢oktan
alismaya baslamis oldugumuz ve bu dogrultuda ¢ok yaygin olan
“Artik diinyada higbir sey eskisi gibi olmayacak!” sdylemi ile
karsilasmaktayiz. Bu baglamda, COVID-19 pandemisinin, 21.
ylizyilin uzun vadede kiiresel dlgekli simdiye kadar gordiigiimiiz en
onemli gelismesi oldugunu ve kokli bir doniisiimii de beraberinde
getirecegini sdylemek miimkiindiir. Bu anlamda ortaya atilan ve en
dikkat ¢eken tez, mevcut diinya diizeninin bir degisim baskisiyla kars1
karsiya kalacagini ileri siiren ve bunun neticesinde yeni bir diinya

diizenin ortaya ¢ikacagina dair olan goriislerdir.

64 || E TICARET VE KRIPTO PARA




Bu baglamda sadece insan degisime ugramamakta isletmelerde dijital
degisime uygun planlar belirlemektedir. Bankacilik hizmetlerinin
subeye gitmeden dijital cihazlarla yapilabilmesi buna 6rnek olarak
verilebilir (Zafer, 2021, s. 677). Hatta bu degisim dijital bankacilikla
kalmamis reklam ve pazarlama kampanyalarini bile etkilemistir.

(Kirik & Ozkogak, 2020).

Dijitallesen yeni diinya diizeni veya farkli bir anlamu ile kiiresellesme,
banknot ve madeni paralarla 6deme yapma yerine dijital 6deme
tirlerinden biri olan yliz tanima tabanli 6deme yOntemlerinin
gelismesine zemin hazirlamistir (Zafer, 2021, s. 677). Her gecen giin
gelismekte olan teknoloji bugiin insanlarin  kendi paralarini
basabilmelerine bile olanak saglamaktadir. Hatta merkezsiz ve
ozgiirliik¢ii yapilartyla dikkat ¢ceken ve yeni diinya diizeninin iilkeler
aras1 para aktarimindaki engellerin kaldirilmasi istemine uyan Kripto
para ile birlikte para basma konusu iilkelerin egemenliginden ¢ikmaya

baslamaktadir (Ertuna, 2006, s. 40).

Yeni diinya diizeni ile hayatimiza giren kripto paranin “giivenli mi”
sorusu ile karsilagmaktayiz. Giivenli olarak degerlendirenlerin

goriislerini iki sekilde ele alabiliriz:

1. Savaslarda gesitli saldirilara karsi insanlarin kendilerini korumak
i¢cin nasil surlar yapiyorlarsa, dijital hayatta da ki en popiiler kripto
para Ornegi olan Bitcoin ilk ¢iktig1 giinden itibaren disaridan

gelebilecek saldirilara kars1 kendini siirekli koruyabiliyor olmasidir.




2. Kripto para alim-satim platformlarinda kullanilan Soguk Ciizdan ile
kisiler dijital diinyada sahip oldugu tiim mal varligimi tek bir flag
bellek ile elinde bulundurabiliyor olmasidir (Alpman, 2021).

Calismamizin konusu olan Tirkiye 06zelinde kripto para reklam
caligmalar1 ile "insan gordiigline inanir" soziiniin aksine insanlar
birikimlerini elle tutulmayan, saklanilmayan, resmi bir otorite
tarafindan giivence altina alinmamis bir dijital platformu genis halk

kitlelerine ulastirmak istenmektedir (Oncel Taskiran & Bolat, 2013).
1.2. Geleneksel Paradan Dijital Paraya

Insanoglu, var oldugu her siiregte cevresine kesfetmeye calismus,
kendi tiirline ve bagka tiirlere ilgi duyup anlamaya ugragmis ve
neticede diinyaya hilkmetmenin yollarin1 aramigtir. “Gtliglii olan
hayatta kalir” mottosunu misyon edinip, giic kazanmanin temel
sartinin etkili iletisim oldugunu fark eden insanlik; bu durumu diger
insanlarin ihtiyaclarin1 temin etmek, ticaret aglar1 kurmak ve
yonetmek suretiyle de degerlendirmistir. Ekonomik bir perspektiften
bakildiginda insanlarin ihtiyaglarin1 temin etme konusunda diinya
capinda Onem arz eden ticaret, tarith boyunca farkli bigimlere
biiriinmiis, teknoloji ve ¢cagin durumuna gore sekil degistirmistir. 11k
olarak takas (mal degisimi) ile baglayan ticaret, ilerleyen zamanlarda
yerini ulasimi daha kolay, herkesin ortak bir sekilde kullanabilecegi
paraya birakmistir. Giinlimiizde giiciin simgesine doniisen para,
devletce bastirilan, lizerinde degeri yazili kagit veya metalden 6deme
araci, nakit olarak tanimlanmaktadir (Tirk Dil Kurumu, 2021).

Tanimdan anlasilacag: iizere paranin nitelikleri, bir otorite tarafindan
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piyasaya sokulmasi, maddi bir deger ifade etmesi ve ddeme araci
olarak kullanilmasidir (Kahraman, 2019). Diger bir ifade ile para,
insanin Oziinde yer alan, kiginin yasamini silirdiirebilmesi ve

ithtiyaclarini giderebilmesi i¢in kullandig bir aractir (Cevik, 2019).

Yiizyillar oncesinde Cinlilerin trampa (mal degisimi) sisteminden
etkilenen Lidyalilar tarafindan basilan ve degisim araci olarak
kullanilan madeni para zamanla yerini kagit paraya birakmigtir.
Gelisen teknoloji ile koordineli bir sekilde para farkli tiirlere
bliriinmek suretiyle ticarette ve hayatimizda yer edinmeye devam
etmektedir (Kog, 2019). Nitekim literatiirde para farkli
smiflandirmalarla ele almabilmektedir. Insanlarin yerlesik hayata
gegmesi ve “kendinde olmayani istemek” i¢giidiisii (Akarsu, 1970) ile
baslayan mal paray1 sirasiyla; temsili para, itibari para ve dijital para

takip etmistir.

Arastirmamiza konu olan dijital para; ilk olarak 1980’li yillarda nakit
para tutmanin risklerinden korunmak amaciyla kamyon soforleri ve
petrol istasyonlar1 arasindaki aligverisin nakit olarak degil de
elektronik 6deme sistemi kullanarak akilli kartlara para yliklenmesi ile
baslamistir. Yine yakin tarihlerde perakendeci olan Albert Heijn ticari
iliski kurdugu kisilerin banka hesaplarindan aract olmaksizin 6deme
yapabilmeleri icin bankalara talepte bulunmaktaydi. Bu talepler
sonucunda suan aligverislerimizde siklikla kullandigimiz POS (Point
of Sales) cihazlar1 kullanilmaya baglamistir (Carkacioglu, 2016, s. 6).
Dijital paralar, bir kamu otoritesine bagimli ya da bagimsiz olabilir

(Piringgi, 2018). Sifreleme temelli kripto paralari da kapsayan




elektronik olarak kullanila bilen, diger para birimlerine kolaylikla
cevrilebilen dijital olarak temsil edilebilen paradir (Kesebir &
Glinceler, 2019, s. 611).

Dijjital doniisiim, fiziksel simrlarin  ortadan kalkmasi, salgin
doneminde belirsizligin diinya ekonomilerine hakim olmas1 gibi
etkenler bizi sanal para birimlerine her zaman oldugundan daha fazla
yaklastirdi. Geleneksel kagit ve madeni paralarin aksine fiziki bir
varlig1 bulunmayan bu yeni birimler merkez bankalarinin bile radarina
girince paranin da dilimizde yeni pek cok karsiligi oldu. Klasik para
anlayisindan farkli olarak ortaya ¢ikan dijital para kavrami, diinyada
son yillarda ciddi bir sekilde yayginlagan yeni bir alternatif degisim
aracidir. Giiniimiizde ozellikle gelismis llkelerde harcamalar kagit

para yerine, biiyiik oranda dijital paralarla gerceklestirilmektedir.

Para, basli basina bir deger olup arzin az olmasi ve degerli madenlere
kolay erisilememesi sebebiyle birtakim araclar tarafindan temsil
edilmis, gelisen teknoloji ile birlikte kagit paranin kullanimina yonelik
fiziki zorluklar sebebiyle altina dayali olan kagit para yerini kripto
paraya birakmaya baslamistir. Nitekim bilisim ve teknolojinin
gelismesi ile birlikte kripto paranin da sonunun olmadigini belirtmek
bir o kadar celiski meydana getirecektir. Para, esasen kendisini temsil
edecek bir meta aramakta olup zamanin zenginlik birimleriyle birlikte

degisim ve gelisim gecirmektedir (Cevik, 2019).
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1.3. Bir Dijital Para Tiirii Olarak Kripto Para

Insanhigin icat ettigi her sey gibi degisime ve gelisime ugran para
2008 yil1 sonrasinda yerini Satoshi Nakamoto tarafindan ortaya atilan,
blockchain teknolojisini alt yapi olarak kullanan “bitcoin” olarak
adlandirilan internet iizerinden 7/24 mal ve hizmet alimi, para transferi

yapilabilen “kripto para” adinda yeni bir para birimi girmistir.

Kripto para birimi; “nakde alternatif olarak kullanilabilecek, takas ve
deger saklama araci olarak oOzellik gosteren, temelini hukuki
yasalardan degil kriptografi tekniginden alan dijital ve finansal

varliklardir” (Eren, Erek, & Buyruk Akbaba, 2020, s. 1341).

Kriptografi (sifreleme bilimi) yontemleri ile olusturulan, herhangi bir
kamu otoritesinin denetimi, kontrolu altinda olamayan ve yasal
mevzuatt olusturulmamis merkeziyetsiz bir yapida olan (Cengiz,
2018) dijital ortamda yaratilan ve islem goéren dijital bir para birimidir
(Mahfi, 2017).

Kriptografi ya da sifreleme iki taraf arasinda okunabilir durumdaki
bilgilerin istenmeyen kisilerin eline ge¢cmesini engellemek amaciyla
kullanilan matematiksel kontrol mekanizmasini saglamaktir. Boylece
kripto paralar, gizlilik odakli paralardir ve normal paradan farklh
ozelliklere sahiptirler. Geleneksel para sistemlerinde kamu otoritesi
ulusal merkez bankalar1 araciligi ile yapilan islemlerin takibini
yaparken kripto paralarda hi¢bir kurum veya kurulusu islemlerinizin
takibini yapamaz. Bunun sonucunda kripto para ile devletlerden

bagimsiz bir sistem olusturulmus olur (Dogan, 2020, s. 860).




2008 yilindan giiniimiize kadar son 13 yildir diinya giindeminde yer
alan kripto para, yeni iletisim teknolojileri alaninda yaptigi hizli ve
koklii  degisikliklerle herhangi bir otoriteye bagli kalmadan
gerceklestirmeye imkan saglayan blokzincir (blockchain) teknolojisi

alaninda gerceklesmistir (Polat & Akbiyik, 2019, s. 450).

Bitcoin, sayilar1 yiizleri asan kripto para gesitleri arasinda taklitler
aslini yasatir diisiincesi ile yatirimcilar tarafindan ilk tercih edilen ve
ilk akla gelen kripto paradir (Dogan, 2020, s. 851). Bu sanal para
ismini “bit (byte, dijital veri boyutu 1 byte ) ve coin (madeni para)”
kelimelerinin birlesiminden almistir (Alpago, 2018, s. 414).

Kripto paranin var olmasmna imkan saglayan blokzincir
(blockchain)’in teknolojisi her gecen giin gelismesiyle birlikte, farkli
ekonomik statiiye bagh kisileri aymi platformlarda bulugmasini
saglayan uluslararasi kripto para borsalar1 olusmustur. Giiniimiizde bu
kripto-para borsalar1 milyarlarca dolarlik degerlemeye ulasmistir

(Polat & Akbiyik, 2019, s. 445).
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Resim 2: Bitcoin islem Hacminin Para Birimlerine Gére % Dagilimi
(Uzer, 2017).

Kripto para ¢esidi olan bitcoin resim 2°de goriildiigii lizere islem
hacmi basta Cin olmak iizere ABD, Ingiltere, Japonya, Polonya,
Avustralya, Kanada, Polonya ve Avrupa Birligi {ilkelerinde islem
hacmine ulagmistir. Kripto para biriminin dolagimdaki arzinin toplam
piyasa degerine gore 2021 en yiiksek kripto para Bitcoin’i sirasiyla
Ethereum ve Binance Coin takip etmektedir (CoinMarketCap, 2021).

2019 verileri 1s181inda “kripto paralarin sayilart 2800l gecmistir ve
toplam piyasa degerleri 285 milyar dolara, giinliik islem hacimleri en
yiiksek 68 milyar dolara ve son 300 giinliik islem hacimleri ortalamas1

ise 19 milyar dolara ulasmistir” (Dogan, 2020, s. 861).




2. TURKIYE’DE KRIiPTO PARA PiYASASI

Internet teknolojisinin gelismesinin yani sira elektrikli arag iireticisi
Tesla’nin, toplam 1,5 milyar dolarlik Bitcoin aldiginin haberi sonrasi
bitcoindeki deger artisinin hizlanmasiyla dijital para birimlerinde her
giin yeni rekorlar kirilirken, son zamanlarda Tirkiye’nin giindemine
oturan Kripto paralar, Statista Global Tiiketici Anketine gére diinyanin
en biiylik 74 ekonomisi igerisinde niifusa oranla en ¢ok kripto para
kullanan iilke vatandaglar1 arasinda Tiirkiye 74 lilke i¢inde ylizde 16
ile kiiresel diinya siralamasinda 4’{incii siray1 Avrupa’da ise ilk sirada

yer almaktadir (Buchholz, 2021).

Hovw Common Is Crypto?

Share of respondents in selected countries who said
that they used or owned crypto currencies (2020)

Nigeria € P 32%
Vietnam o 21%
Philippines =9 20%
Turkey @ 16%
Peru ¢-p 16%
Switzerland G 11%
India g 9%
China o 7%
u.s. & 6%
Germany @ 5%
Japan & a4%

1,000-4,000 respondents per country. Representative of online population.
= 2: Statista Global Consumer Survey

) E®) =) statista =a

Resim 3: Ulkelerde Kripto Para Birimi Kullandigin1 veya Sahibi Oldugunu
Soyleyenlerin Pay1 (Buchholz, 2021).

Her giin yeni kullanici sayis1 rekorlarina ve yiiksek piyasa degerine
ulasan kripto paralar, Datalight (2019) verilene gore Tiirkiye’de
yaklasik olarak 2.4 milyon kripto para kullanicist1 bulunmaktadir
(Secilmis & Kiziltas, 2020, s. 46).Ayrica CoinMarketCap’in verilerine
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gore 08 Temmuz 2019 tarihinden sonra “Tiirkiye kripto para toplam
piyasa degeri de 336 milyon dolar, Tiirkiye i¢in giinliik islem hacmi
ise 66 milyon dolar” seviyesine ulagsmistir (Dogan, 2020, s. 861).

ING (International Survey Mobile Banking)’in Temmuz 2018
tarthinde yapmis oldugu ankete gore; Tiirkiye kripto para sahibi olan
kullanicilarin oldugu {ilkeler arasinda %18 orantyla ilk sirada yer
almaktadir. Ulkemizde kripto para sahibi olan kullanicilarm fazla
olmasimnin  sebeplerinden birisi bunu yatinm aract olarak
gormelerinden kaynaklanmaktadir. Soyle ki Tiirk halkinin Bitcoin
algis1 tizerine Eksi Sozlik’de yapilan bir arastirmada Tiirk halkinin
kripto paralar1 6deme veya degisim araci olarak degil de yatirim araci
olarak degerlendirdikleri sonucu ¢ikmaktadir (Cizmeci & Gover,

2020, s. 330).

How Many Consumers Own Cryptocurrency?
Share of respondents who own Bitcoin or a similar digital currency in selected countries in 2018

MyYes B No

Turkey [ 1S9 . S
Romania I/ 25 - S
Poland mem 1% EE—— S—
Spain S IETO%! I S
Crechia Iaum 557 S

USA 5 S

Austria == ST
—
icaly I 1 (S
Australia B 17951 S
Netherlands 2= 57561 I W
United Kingdorm I5i4 16561 . S
France I I 1636 7 S
Belgium I 556 = T
Luxembourg ==

The question was phrased by the source as follows: | own some cryptocurrency". Possible answers were "yes" or “no".
Sample size = 14,828. About 1,000 respondents were surveyed in each country, apart from Luxembourg, with 500.

@®G  sourcen

@statistacharts  Cryptocur

ional Survey Mobile Banking

@ 2018 statista®

Resim 4: 2018de Segilen Ulkelerde Bitcoin veya Benzeri Dijital Para
Birimine Sahip Olan Katilimcilarin Orani (Best, 2021).



Ayrica Ocak 2017°den Subat 2021°e kadar Tirkiye’de kripto para
birimi depolamasina izin veren secili uygulamalarin ortalama giinliik
aktif kullanict sayilar1 hakkinda aragtirma sonucunda Tiirkiye’nin
kripto para satin alma veya depolama icin yerli olarak gelistirdigi
uygulamalarin daha popiiler oldugu sonucuna varilmaktadir. Ornegin
BtcTurk, Thodex, OKEx ve Bitay’in timii Tiirk sirketi olup yalnizca

Bianace kiiresel blokzincir (blockchain) sirketidir.

Jan 202 L

@ BtcTurk PRO @ Binance BtcTurk @ Bitay
Trust Thodex @ OKEx Blockchain_com Wallet

Coinbase

© Statista 2021 =

Resim 5: Ocak 2017’den Subat 2021°¢ kadar Tiirkiye’de Kripto Para Birimi
Depolanmasina zin Veren Segili Uygulamalarin Ortalama Giinliik Aktif Kullanici
Says1 (DAU) (Best, 2021).

Tiirkiye’de hem yabanci kripto para borsalarindan, hem de yerli
borsalar iizerinden kripto para yatirnmi yapilabilmektedir. Burada
yatarimct agisindan en Onemli nokta, secilen kripto para borsasinin
giivenilir olmasidir. Ciinkli yatinm yaparken oncelikli hedef para
kazanmak degil, paray1r gilivenli bir sekilde koruyabilmektir.

Gliniimiizde piyasada yatirim yapilabilecek ¢ok sayida kripto para
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borsasi bulunmaktadir. Uzun yillardir piyasada hizmet veren ve islem
hacmi ¢ok biiylik olan giivenilir kripto para borsalar1 mevcuttur. En

giivenilir olarak gosterilen kripto para borsalart asagida siralanmustir.

Kripto Para Sitesi Kuruldugu Ulke Kemisyon Oram
Binance Cin %010
Coinbase ABD %1.50
Kraken ABD %0.26
Bitci Tarkiye %010
Crypto.com Hong Kong %0.10
BtcTurk Turkiye 70.18
Paribu Tarkiye %0.35
Bitpanda Avusturya %0.15
Bitexen Tarkiye %0.15
Bitlo Tiirkiye %0.15

Resim 6: En Giivelinir Olarak Gosterilen Kripto Para Borsalar (Tez, 2021).

Ulkemizde son zamanlarda reklaminin arttigi ve kullanim orani
yiiksek olan kripto paralarin Tiirkiye deki mezkur mevzuat acisindan
degerlendirdigimizde, kripto para birimlerinin elektronik para olarak
kabul edilmesi ya da edilmemesi, onlarin yasal para birimleri olarak

goriiliip goriilmemesini etkileyecektir (imamoglu, 2021, s. 77).

Yasal para birimi kavrami, devletin bu para birimini destekleme
yetenegi ile baglantihdir (He, ve digerleri, 2016). Bu hususta,
Tiirkiye’de Bankacilik Denetleme ve Diizenleme Kurulu 25 Kasim
2013 tarihindeki basin agiklamasindan da “Son dénemde bazi basin
vayin  kuruluslarinda ve internette “Bitcoin” hakkinda c¢esitli
haberlerin ¢iktigi goriilmektedir. Bilindigi iizere 6493 sayili “Odeme
ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve



Elektronik ~ Para  Kuruluslari  Hakkinda  Kanun’(Kanun)
2,8987.06.2013 tarih ve 28690 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yiirtirliige girmistir. Kurumumuzca ¢ikariacak ilgili yonetmeliklerin
yayimi tarihinden baslayarak bir yil i¢inde Kurumumuzca basvurarak
gerekli izinleri almak ve uygulamalarint bu diizenlemelerde yer alan
hiikiimlere uygun hale getirmek zorundadir. Herhangi bir resmi ya da
ozel kurulus tarafindan ihra¢ edilmeyen ve karsihigt igin giivence
verilmeyen bir sanal para birimi olarak bilinen Bitcoin, mevcut yapisi
ve isleyisi itibariyle Kanun kapsaminda elektronik para olarak
degerlendirilmemekte, bu nedenle de s6z konusu Kanun ¢ergevesinde
gozetim ve denetimi miimkiin goriilmemektedir” anlasilacagl iizere
Kripto paralar elektronik para niteligi de tasimamaktadir (Ozsoy,

2021, s. 31).

Ayrica, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun (BDDK)
aciklamalar1 dikkate alindiginda, Bitcoin veya Bitcoin benzeri
herhangi bir kripto para biriminin elektronik para olarak kabul
edilebilmesinin belli kosullar1 oldugu goriilecektir. Bunun i¢in bu para
birimlerini, kendisine elektronik para ihra¢ etme yetkisi verilmis bir
kurulugun ihra¢ etmesi gerekmektedir. Ancak Bitcoin basta olmak
tizere ¢ogu kripto para birimlerinin merkezi olmayan yapilarindan

dolay1 bu sart1 saglamalari zor gériilmektedir (imamoglu, 2021, s. 77).

Kripto paranin elektronik para olarak kabul edilmesi ya da edilmemesi
konusunda; Hazine Miistesarliginin 11 Ocak 2018 tarihindeki basin
aciklamasindan da “Ulkemizde yasal bir dayanagi olmayan kripto

paralara iligkin diizenlemelerin ~ gelistirilmesi i¢in bir ¢alisma
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grubunun olusturulmasina karar verilmistir, Kripto paralarin
tilkemizde yasal bir dayanagi bulunmamaktadir ve bu kapsamda
gergeklestirilen islemler herhangi bir resmi otoritenin giivencesi
altinda degildir’ anlasilacag1 tlizere kripto paralar elektronik para

niteligi tastmamaktadir (Ozsoy, 2021, s. 32).

Bununla birlikte Sermaye Piyasast Kurulu Arastirma Dairesi’nin
Aralik 2016’da yayimladigi raporda, kripto para birimlerini
“kriptografik/sifreli olarak giivenli islem yapmaya ve ek sanal para
arzina olanak saglayan dijital degerler” olarak tanimlamis ve alternatif
para birimi olduklarmi vurgulamustir (Durdu, 2018, s. 12). Yine
Sermaye Piyasas1t Kurulu 27 Kasim 2017 tarihinde ilgi kurumlara
gonderdigi bilgilendirici yazida “sanal para birimleriyle alakall
olarak Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nde herhangi bir diizenlemenin ya
da tammlamanmn bulunmamasi ve Sermaye Piyasasi Kanunu
cercevesinde yer alan tiirev araglara dayanarak teskil edebilecek
Unsurlarin igerisinde sanal para birimlerinin bulunmamasint” Kripto
paralar acisindan eksiklik olarak dile getirmistir (Imamoglu, 2021, s.

78).

Ayrica Resmi Gazetede 30.12.2012 tarih ve 28513 say1 ile yaymlanan
Sermaye Piyasas1 Kanununun 128 maddesinin 1 fikrasinin e bendinde
“Sermaye piyasasimin gelismesini teminen yeni sermaye piyasasi
kurumlarina ve arac¢larina iliskin usul ve esaslari diizenlemek ve
bunlar: denetlemek.” yetKisinin Sermaye Kuruluna verildigi goz

ontline alirsak, hukuki higbir diizenlemesi olmayan kripto paralarin




kaydi hale getirilmesi miimkiin gériilmemektedir (Turanboy, 2019, s.
61-62).

Kripto para birimlerinin emtia olarak kabul edilip edilmemesi
degerlendirdigimizde, bazi iilkeler vergilendirme agisindan kripto para
birimlerini, emtia olarak kabul etseler de, tilkemizde Tiirk Medeni
Kanunu (TMK) madde 762°de yer alan tanimlara uymadig: i¢in taginir
mal olarak smiflandirilmamaktadir  (Imamoglu, 2021, s. 79).
Elektronik para ve tasinir mal olarak simiflandirilmayan kripto
paralarin su¢ kapsaminda olup olmadig1 degerlendirdigimizde;

1.TCK’nin 2. Maddesi “Kanunun ag¢ik¢a su¢ saymadigt bir fiil icin
kimseye ceza verilemez ve giivenlik tedbiri uygulanamaz”

2. “kanunsuz su¢ olmaz” ilkesi geregince

3. “sucta ve cezada kanunilik” ilkesi geregince

Kripto para birimlerinin kullanimini yasaklayan bir hiikiim Tirk

mevzuatinda yer almamaktadir (Durdu, 2018, s. 56).

Ayrica sanal paralarin (Bitcoin ve benzerleri) hukuki anlamda yetkili
ve gorevli bir merkez tarafindan ¢ikarilmadigindan para sayilmasi
miimkiin degildir. Bu paranin uluslararasi para birimleri arasinda

konvertibl bir degeri de bulunmamaktadir (Turanboy, 2019, s. 61).

Sanal paralarin sadece arz ve talebe gore bir degerinin olmasi (azalip
artmasi) onu bir sermaye piyasast aract ve menkul kiymet yapmaz. Bu
paranin  hukuki  varliginin  bulunmamasi  nedeniyle  onun
menkullestirilmesi ve kaydi hale getirilmesi de temelinde maddi
anlamda bir varlik olmadigindan miimkiin degildir. Bu anlamda

yatirim fonu olarak da degerlendirilmesi miimkiin degildir (Turanboy,
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2019, s. 61). Sanal (kripto) paralar ile vergi hukuku bakimindan bir
vergilendirme yapilamaz. Hatta kara para aklamak gibi tehlikeler s6z
konusu olabilir (Turanboy, 2019, s. 62). Menkul kiymet ve sermaye
piyasasi araglarinin kar payi, faiz gibi mali haklar ya da oy kullanma
gibi yonetsel haklar verecegi diisiiniildiigiinde, bu imkanin da sanal
paralarda bulunmadigi anlagilmaktadir (Turanboy, 2019, s. 62). Bu
baglamda sanal paranin (Bitcoin vb.) mevduatin korunmasi ya da
yatirrmeinin korunmast gibi hukuki korumalardan faydalanamayacagi

da asikardir (Turanboy, 2019, s. 62).

Son donemde Tiirkiye'de diizenleme tasarilariyla giindeme gelen
kripto paralara yonelik olarak Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
(TCMB) genis kapsamli bir rapor hazirladi: (bloomberght.com, 2021;
Biiyiiksahin, 2021).

Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan kripto parayir konu
edinen “Odemelerde Kripto Varliklarin  Kullanilmasma Dair
Yonetmelik” adli ilk mevzuat 16 Nisan 2021 tarihinde resmi gazetede
yaymlanmistir. Ilgili Y&netmeligin m.3/1’de “Bu  Yénetmeligin
uygulanmasinda kripto varlik, dagitik defter teknolojisi veya benzer
bir teknoloji kullanilarak sanal olarak olusturulup dijital aglar
tizerinden dagitimi yapilan, ancak itibari para, kaydi para, elektronik
para, édeme araci, menkul krymet veya diger sermaye piyasasi araci
olarak nitelendirilmeyen gayri maddi varliklar: ifade eder.” seklinde

belirtilmistir.




Yonetmelik irdelendiginde kripto paralarin  hukuki nitelikleri

itibariyla,

a) Itibari para

b) Kaydi para

c) Elektronik para
d) Odeme araci

¢) Menkul kiymet veya diger sermaye piyasast araci olarak
nitelendirilemeyecegi anlasilmaktadir (Ozdemir, 2021, s. 295-
296).

Kripto paralarin gecerli olabilmesi, milli Merkez bankalar1 tarafindan
cikarilmasina ve ayni otorite tarafindan kontrol edilebilir ve
denetlenebilir olmasina baghdir. Bu baglamda kripto paralar, bir
devletin resmi para birimi olmamasi ve bir merkez bankas1 tarafindan
ihrag edilmemesi, toplumunda degisim aract olma fonksiyonunun
genel kabul gérmemesi, cismani bir varliga sahip olmamasi nedeniyle
fiziksel tasmabilirliginin imkansizligi hususlari dikkate alindiginda,
kripto para, para niteligine haiz degildir seklinde degerlendirilebilir
(Ozdemir, 2021, s. 297).

3. REKLAM, MARKA VE GUVEN ILIiSKiSi

Devletler tarafindan yonetilen geleneksel para birimlerine karsin
kripto para islemleri, merkezi otorite yerine Blockchain teknolojisi
sayesinde farkli bircok kullanici arasinda dagitilmis sekilde
gerceklestirilmektedir. Kripto para kurlarindaki dalgalanmalarin
kullanicilarin  hareketleriyle hizla degisiklik gostermesi, biiyilik
yatirimeilarin sosyal medya paylasgimlarinin etkilerine ¢ok fazla agik

olmasi, dolandirilicigin giinden giine artmasi ve kripto paranin yeni bir
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para birimi olarak kendisini heniliz kanitlayamamis dolayisiyla
“giivenilmez” olarak algilanmas1 gibi sebepler nedeniyle giiven

asilayan reklam kampanyalar1 bir mecburiyet haline gelmistir.

Reklam, “bir seyi halka tanitmak, begendirmek ve boylelikle
sirimiinii ~ saglamak i¢in denenen her tiirlii yol” olarak
tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu, 2021). Diinya tarihinde M.O.
3000’11 yillara kadar uzanan reklamcilik, bugiin bilinen sekliyle genis
kitlelere ulasmaya imkan saglayan Gutenberg’in matbaanin icadi ile
milat olarak kabul edilmektedir. Teknolojide yasanan gelismeler ve
ayn1 paralelde gelisen yeni iletisim araglarinin etkisi sayesinde reklam
olgusu, 15. yiizyildan beri degisimler gegirerek ticaretin ve dolayisiyla
hayatin ¢ok dnemli bir pargasi haline gelmistir. Bu baglamda, tiikketim
kiiltiirii 1le beslenen kapitalist sistemin ¢arklarinin donmesini saglayan
en ¢ok reklamlar hizmet etmistir (Baran, 2009). Giiniimiizde genis
kitlelerle etkili iletisim kurulmasini saglayan ve popiiler bir pazarlama
iletigimi aracina doniislin reklam, bir {liriiniin, hizmetin ya da markanin
tanitilmasii ve fark edilmesini amaglamaktadir (Elden, Ulukok, &
Yeygel, 2009, s. 73). Dolayisiyla kripto para reklamlar1 da yeni bir
para birimi olan kripto paranin ve onun alim satimii yapan islem

platformunun tanitimini ve farkindalik olusturmay1 hedeflemektedir.

Bunun yani sira yapilan kripto paranin reklaminda giiven faktorii ayri
bir 6nem tagimaktadir. Insanlar giiven duyduklari, dogru séyledigine
inandiklar1 kaynaklardan gelen mesajlara inanma egilimindedirler ve
ayni durum markalarin reklamlari i¢in de gecerlidir (Elden & Bakar,
2010, s. 50). Deloitte’un (2021, s. 6) “Kiiresel Pazarlama Trendleri




2021: Giiven” raporuna gore markalar 06zellikle finansal kriz,
belirsizlikler ve salgin gibi zor zamanlarda giliven insa etmek ig¢in
insanlarin neye deger verdigine bakmali ve verdikleri sdzlerin
tutmalidir. Misterinin markaya karsi duydugu giiven son derece
onemlidir ki boylelikle giiven olgusu, tiiketicinin ihtiyaci ve beklentisi
olarak reklamda kurgulanan bir unsur olarak yer almalidir
(Karadogan, 2004, s. 352). Hele ki kripto para gibi yeni degerlerin
tanitilmast  s6z konusu ise, reklamin sundugu diis imgeleriyle
olusturulan evren giiven uyandirmasi son derece kritiktir. Tiiketiciler
glivenmedigi bir markanin {riinlerini satin almak istemezler. Bu
nedenle markaya duyulan giiven, tiiketici ve marka arasinda degerli
bir degis-tokus iligkisi olusturarak markaya olan inanci ve emniyet
hissini gelistirmektedir. Bu baglamda reklam, marka imajini ve
giivenilirligini pekistirme islevine sahiptir. Bir reklam ne kadar sik
tekrar edilip yapilirsa, tiikketici de markanin stirekliligi algist o derece

kuvvetle olusturur ve gilivenini tazeler.

Global capta oldugu gibi iilkemizde de uzun yillardan beri bu
giivenilirlik unsuru reklamda yogunluklu olarak yer alan {inli
kisilerden olusmaktadir. Unlii kavrami Tiirk Dil Kurumu Sézliigiinde
“taninmus, sohretli, meshur, sanli, namli” seklinde tanimlanmaktadir.
Unlii kisilerin reklamlarda kullanilmas: tiiketicilerin {iriine giivenme
egiliminde olumlu sekilde etkiler, diger yandan iiriiniin daha kolay
algilanmasmi  ve hatirlanmasin1  saglayabilir. Bu dogrultuda
reklamlarda toplumun begendi, davranislarini taktir ettigi ve sozlerine
giivendigi Unli kisilere sikga yer verilmektedir (Elden, Ulukok, &
Yeygel, 2009; Elden & Bakir, 2010, s. 50).
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4. TURKIYE’DE KRiPTO PARA REKLAMLARI:
ORNEKLER UZERINDEN BiR DEGERLENDIiRME

Bu calisma Tiirkiye’de kripto para reklamlar1 nasil tasarlandigi ve
hangi mesajlarin  verildigini  arastirmay1r ve degerlendirmeyi
hedeflemektedir. Bu baglamda bes kripto para isletme platformu olan
BtcTurk, Paribu, Bitexen, Coinpara ve Thodex segilmis ve reklam
kampanya 6rneklerine asagida yer verilmistir. Ozellikle 2020 yilindan
itibaren Tirkiye’de kripto para reklam filmleri daha c¢ok yeni
yayinlanmaya bagladigindan dolay1 ¢alisma kapsaminda incelenen
reklamlar ayni zamanda iilkemizin ilk kripto para reklam 6rneklerini

teskil etmektedir.
4.1. BtcTurk

2013 yilinda kurulan BtcTurk, Tirkiyenin ilk ve diinyanin dérdiinci
Bitcoin ve kripto para alim satim platformudur (BtcTurk Pro, 2021)
BtcTurk, yedinci yasini kutlama amaciyla 2020 yilinda ilk Televizyon
reklamlarin1 yayinlamistir. “BtcTurk ile Kolayca Bitcoin Al Sat”
isimli bu reklam filmleri ile kripto para sektoriinde 2021 yilinda ilk
Effie kazanan marka olmustur. BtcTurk, reklamlarinda rahat, giivenilir
ve hizli bir sekilde Bitcoin alim satim deneyimini 6n plana
cikartirken, giiniin her saatinde her yerde giivenle Bitcoin alip
satmanin ne kadar kolay oldugu trafik, futbol ve havuz konseptli {i¢

farkli film ile anlatilmaktadir.




Resim 7: BtcTurk’iin ilk Reklam Filmlerinden Kareler (The Brand Age, 2021).

Ug reklam filmi de gergek olmayan suni ortamlarda ge¢mektedir.
Gosterilen ortamlar statik ve boyutsuz olmasi, ayrica bu ortamin
duvarda devam etmesi gerceklikten kopuklugu ile dikkat ¢ekmektedir.
Bir nevi riiya izlenimi veren bu goriintiiler, sanal ortami temsil
etmektedir. Reklamlardaki iiriin platformlar saglayan dijital bir para
oldugu icin gorsellestirilmeye c¢alisilan sanallik ¢ocuksu bir sekilde
somutlastirilmis ve izleyicilerin ikna olmasi i¢in kolaylik, giiven ve
mutluluk olgular1 tizerinden vurgu yapilmistir. Reklam filmlerinde
havuz basinda, is doniisii sikisik trafikte ve ma¢ uzatmaya gittiginde
Bitcoin alip satmanin g¢abuk ve basit bir islemle yapilabilecegi
anlatilmaktadir. Daha rahat ve daha zengin bir yasam bigimi izleyiciye
sunan reklamlar, BtcTurk yardimi ile kullanicilarin refah iginde

yasadiklar ve istediklerine sahip olabildikleri gosterilmektedir.

2021 yilinin Nisan ayinda BtcTurk, Avrupa’da Ulkemizi basarili bir
sekilde temsil eden Milli Futbolcu Cengiz Under ile sponsorluk
anlagmasinin tigte ikisini Bitcoin ile 6deyerek Tiirk spor tarithinde bir
ilke imza atmistir (The Brand Age, 2021). BtcTurk, reklam filminde
Cengiz Under ile “Diinyanin yiikselen degerleri bir arada” ana

temastyla futbolcunun basarisini kripto paranin yiikselen deger ile
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biitiinlestirerek ~ kampanyayr  kurgulamistir.  Bu  baglamda
“#YeniDiinyaYeniDeger” dikkat ¢ekicidir. Kripto para, yeni diinya

diizeninde yeni bir deger olarak lanse edilmektedir.

TURKIYE’NIN YOKSELEN
iKi DEGERI BIR ARADA

Tarkiye'den dogan, danyaya acilan Iki deger
BtcTurk ve Cengiz Onder gelecede birlikte yarOyor!

BtcTurk i #YeniDiinyaYeniDeger

Resim 8: BtcTurk reklaminda Futbolcu Cengiz Under (BtcTurk, 2020).
Bunun yani sira Mayis 2021 yilinda BtcTurk, profesyonel kripto para

yatirrmeilart i¢in gelistirdigi BtcTurk PRO’nun ilk reklam filminde
miizik sektoriiniin 6nde gelen profesyonel miizisyenlerinden Emre
Aydin yer almistir. Emre Aydin, kripto paralarin anlik degisimlerini
takip ederek piyasa, limit, stop emirleri aninda verebildigini ve
varliklarii kolayca goriintiileyerek islemler yapabildigini samimi bir
sekilde agiklamaktadir. Aydin, BtcTurk PRO’yu tercih ettigini
sOyleyerek BtcTurk PRO uygulamasmin kullanictya sagladigi
avantajlari 6n plana ¢ikarmaktadir (Campaign Tiirkiye, 2021).

4.2. Paribu

2017 yilinda faaliyetle baslayan Paribu, 4 milyon kullaniciya hizmet
veren Tirkiye’nin en yiiksek hacimli kripto para alim satim
platformudur (Paribu, 2021). Paribu, global standartlar 1s1ginda

giivenli islem hizmeti sundugunu anlatan reklam filmleri 2020




yilindan beri yayinlamaktadir. “Yarinin diinyasina ilk adimin1 Paribu
ile at” slogani ile gelecegi isaret eden Paribu, kullancilara ileriye
doniik cesaret verici ve umut dolu bir perspektif ¢izmektedir. 2021
yilindaki Paribu reklamlari ise, “Bu aralar herkesin aklinda, dilinde,
cebinde Paribu. Sen de ge¢ kalma, Bitcoin diinyasina ilk adimini
Paribu ile at” sloganiyla gdsterime girmis ve kafe, kuafor ve arkadas
ortamini gosteren sahnelerde Paribu’nun gelecegin yatirim araci
oldugunu hatta {iye olmak i¢in erken davranilmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Reklamlarda Paribu kullanicilarin giindelik hayatta
sOyledikleri siradan kelimeleri Paribu sinyal sesi gibi tonladiklar1 ve
bu sekilde iletisim kurup birbirleriyle anlastiklarr gosterilirken, heniiz
Paribu ve kripto para ile tanigmamis kisilerin ise duruma karsi anlam
veremeyip saskin bakislar1 gosterilmesi dikkat c¢ekicidir. Stratejik
anlamda verilmek istenen mesaj, Paribu’nun insa etmeyi hedefledigi
bu marke evreninde yer almanin son derece ayricalikla ve siradist

oldugu yoniindedir.

Resim 9: Paribu Reklam Ornekleri (Paribu, 2021).
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Paribu, her seyin biiyiik bir hizla ve 6ngoriilmez bir bigimde degistigi
bu yeni diinyada merkeziyetsiz finans anlayisinin avantajlarini
kullanicilarina aktarmaya c¢alismaktadir. Bu baglamda Paribu,
kullanicilarin hizli, kolay ve giivenli islemler yapabilmesi bakimindan
“yarinin dilinyasi”’n1 kendisi de insa eden bir aktor olarak herkesi davet
etmektedir. Paribu,  kampanya  kapsaminda  yayimladigi
manifestosunda, geleneksel finansal enstriimanlarin  degisime
ugradigini ve bu baglamda yeni bir diinyanin sekillendigine dikkat
cekerek, “Gelecegi beklemiyor, onu insa edenlerden olmay1

seciyoruz” ifadesini kullanmaktadir (Paribu, 2020).
4.3. Bitexen

2018 yilinda kurulan ve Tiirkiye’nin en genis iirlin yelpazesine sahip
olan Bitexen, Tiirkiye’nin en biiyiik {igiincii ve diinyanin en biiyiik 50
dijital varlik alim satin platformundan bir tanesidir (Bitexen, 2021).
Bitexen, Mayis 2020 tarihinden itibaren reklam filmlerinde {inlii
kullanimu stratejisine bagvurmus, reklam yiizii Haluk Levent olmustur.
AHBAP Dernegi’nin kurucusu ve sarkict Haluk Levent, arastirma
sirketi Ipsos’un her yil yaptig1 “Tiirkiye’nin en gilivenilir {inliileri”
aragtirma sonuclarina gore giiven endeksinde son 4 yildir ilk sirada yer
almaktadir (Cumhuriyet, 2020). Bitexen’in Tiirkiye’de en giivenilir
ismi secilen kisiyi reklamlarinda oynatmasi stratejik bakimindan
manidardir. Unlii kisilerin inandiricilik ve dolayisiyla giivenilirlik
bakimindan degerlendirildiginde, tiiketicileri marka tercihine ve
markaya duyulan sevgiye olumlu yonde etkileyebilmektedir. Bu

baglamda, yardim severligi ile destek projeleriyle bilinen ve halkin




adamu olarak kabul Haluk Levent’in gibi giivenilir birinin kripto para
reklaminda oynamasi, Bitexen’i de kelimenin tam anlamiyla (“bi tek

sen”) Ozel ve glivenilir bir gézle bakmaya neden olmaktadir.

ister cepte ister web'de

Bitcoin ve yiizden fazla ‘ssy
altcoin Bitexen'de!

Resim 10: Bitexen Reklaminda Haluk Levent (Bitexen, 2021).

4.4. Coinpara

2019 yilinda kurulan Coinpara, “dijital varlik alim-satimi yapanlarla
likidite saglayicilar arasinda geligsmis kripto para takas hizmeti veren
bir kripto para islem platformudur” (Coinpara, 2021). Coinpara, iinlii
kullanim1 stratejisine bagvurarak Siiper Lig’de Besiktas kuliibiini
sampiyonluga ulastiran teknik direktér Sergen Yalgin ile anlasmustir.
Coinpara’nin marka yiizii olarak Besiktas’in yasayan efsanesi ve Tiirk
futbolunun en ikonik isimlerinden biri olan Sergen Yalgmn, Eyliil
2021°den itibaren yayinlanan ii¢ filmlik reklam serisiyle ekranlardaki
yerini almis ve biiylik ilgi toplamistir. Reklam filmlerinin genel
akisina bakildiginda Sergen Yalcin eger futbolcu olmayip beyaz
yakali, bellboy veya emekli olsaydi bu sefer ise Coinpara ile kazanip
zafere ulagacagi esprili sahnelerde gosterilmektedir. “Kazanmak i¢in

illa Sergen olmaya gerek yok. Sonugta herkes kazanabilir” ifadesi ile
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iinlii olgusunu siradanlastirip, her vatandasin basariya ulasabilecegi

mesaj1 verilmektedir.

Boylece Coinpara’nin reklam filmlerinde sampiyonluk basarisiyla
insanlarin ilgi odag: olan Sergen Yalg¢in, “Sergen gibi kazanmak igin
sira sizde” mottosu ile Sergen olmanin gerekmedigini gostermektedir.
Filmler, kripto diinyasina kolayca dahil olmak ve yatirimim giivenle

yonetmek isteyenleri Coinpara’ya davet etmekte, “Coinpara,

'97

kazananlarin tercihi!” sloganiyla ikna etmeye caligmaktadir.

Kripto diinyasina kolayca dahil olun
Yatirimlarinizi glivenle yénetin

Kazqngnlarln
Tercihi

P> Google Play

@& AppStore

© COINPARA

Resim 11: Coinpara Reklaminda Sergen Yalgin (MediaCat, 2021).

4.5. Thodex

2021 yilinin Nisan ayma kadar Tiirkiye nin en biiyiik iiciincii kripto
para borsasi olarak faaliyet gosteren Thodex, sahibi Faruk Fatih
Ozer’in siteyi kapatip yaklasik 2 milyar dolarla yurtdisina kactig1 ileri
stiriilmesiyle birlikte yasanan biiylik skandal Tiirkiye gilindemine
oturmus, binlerce yatirime1 madur olurken genel anlamda kripto para

piyasasi da olumsuz yonde etkilenmistir (Marketing Tiirkiye, 2021).




Bu olayla beraber Thodex reklamlar1 da tartisilmaya baslanmis,
sirketin yatirimeilarin giivenini nasil kazanip ikna etmeye basardiklar
sorgulanmistir. Bu durumda Thodex reklamlarinda ¢ok fazla sayida
inlii kisinin yer almasi onemli bir rol oynadigi diisiiniilmektedir.
“Thodex {inliileri” seklinde de anilan Gékce Bahadir, Ozge Ulusoy,
Ebru Salli, Burcu Esmersoy, Pelin Karahan, Eda Ece, Baris Kili¢ gibi
Tirk magazin diinyasindan bilinen {inli isimler Thodex’in reklam
yilizii olmus ve kampanya icin ¢ekilen resimler s6z konusu iinliiler

tarafindan sosyal medya hesaplarindan da paylasiimistir.

Resim 12: Thodex Reklam Ornekleri (Marketing Tiirkiye, 2021).

Thodex’in reklam gorselleri ¢ok dikkat ¢cekmektedir. Ozellikle kadin
mankenlerin duruglar1 ve bakislart cinsel imalarda bulundugu
goriilmektedir. Reklamda cinsel ¢ekicilik, reklami yapilan {iriiniin bir
cinsel sunum i¢inde yer almasi, reklamda cinsel diirtiilerin ifade
edilmesi veya erkek ya da kadin viicudunun kullanilmasi olarak
tanimlanabilirken, bu cinsel 6gelerin ¢ift anlamli sdzler, imali ifadeler,

bilingaltinin algisina yonelik imgeler seklindeki kullanimi oldukga
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yaygin oldugu soylenebilir (Elden & Bakir, 2010, s. 155; Reichert,
2004, s. 3). Reklamlarda kullanilan cinsel 6gelerin etkileri lizerine
yapilan c¢aligmalar ise tiiketicilerin satin alma motivasyonu arttigi
tespit edilmistir (Reichert, 2004, s. 9). Bu baglamda, Thodex’in kripto
para reklamlarinda cinsel 6gelerin kullanildigi ve artik kliselesmis
“seks satar” (sex sells) mantig1 ile kurgulandig1 goriilmektedir. Cinsel
icerikli reklamlar farkli sekilde olabilirken, modellerin seksi giysiler
giydikleri ve viicutlarin1 ortaya ¢ikaran pozlar verdikleri en net
ornekler olarak kabul edilmektedir (Reichert, 2004, s. 37). Thodex’in
reklamlar1 da bu dogrultuda tasarlanmistir. Reklamlarda boy gosteren
tinliiler, iki farkli konseptle Thodex’in tanitimi yapmistir. Resimlerde
daha cok kirmizi ve siyah dekolte kiyafetleriyle liiks bir siyah
otomobil Oniinde poz veren kadinlar goriilmektedir. Kirmizi ve
siyak renkler cazibe, ¢ekicilik ve giicli temsil etmektedir ki bu
tinliilerin  kullanim1 ile kuvvetlendirilmistir. Bu c¢ekici ve goz
boyayici gorseller vatandasi etkilemis, bu tinliileri goriince reklami

yapilan kripto para platformunun cazip oldugu diisiintilmiistiir.
SONUC

Yeni diinya diizeninin yeni para birimi olarak isaret edilen kripto para,
son donemlerde popiilerligini arttirmasiyla birlikte ¢ok biiyiikk pazar
hareketlerine sebebiyet vermis ve bunun sonucunda tiim diinya
kamuoyunun giindemine oturmustur. Ulkemizde de kripto paraya olan
ragbetin artmasinda bu ¢alisma kapsaminda incelenen reklamlarin da

ciddi bir rol oynadigini séylemek miimkiindiir.




Calismada, Tiirkiye’de boy gosteren farkli platformlarinin kendilerini
ve bir yerde de kripto paray1 tanitma siirecinde reklamlar1 stratejik
baglamda ne sekilde tasarladiklart ve hangi mesajlar verdikleri
incelenmistir. Bu baglamda, ismini iilkemizde duyurmaya basarmis
bes kripto para islem platformu —BtcTurk, Paribu, Bitexen, Coinpara
ve Thodex— mercek altina alimmis ve reklam kampanyalari
degerlendirilmistir. Ornekler incelendiginde, reklamlar &nciiliigiinde
kripto paranin yeni bir para birimi olarak kendisini heniiz kabul
ettirme asamasinda oldugu bir siirecte kripto para platformlarinin
tikketicinin zihninde olumlu bir imaj yaratmaya hedefledikleri,
ozellikle de giliven olusumunu saglayacak unsurlarin reklamlara

yerlestirildigi goriilmektedir.

Kripto para ile ilgili olusan kaygi ve endiseler nedeniyle giiven
sorununa ¢oOziim getirmeye ¢alisan bir¢ok kripto para reklaminda
bilhassa {nliilerin yer almasi dikkat ¢ekmektedir. Reklamlarda {inlii
kullanimt stratejisi uzun yillardir Tiirkiye’de bir¢ok marka tarafindan
basarili bir sekilde uygulanmaktadir. Unliiler toplumda sevilen ve
saygt goOren kisiler olmalar1 sebebiyle bir iirlin veya hizmetin
tiiketicilere tanitilmasinda ve boylelikle giiven insasinda reklamlarda
kullanilmasimin son derece etkili oldugu bilinmektedir. Kripto para
baglaminda degerlendirildiginde ise iinlii kullanimi stratejisi sayesinde
tinliiniin toplumdaki olumlu imajindan yararlanilip kripto para
platformuna da bu olumlu imaj transfer edilmeye calisiimaktadir.
BtcTurk reklamlarinda Cengiz Under ve Emre Aydm, Bitexen
reklamlarinda Haluk Levent ve Coinpara reklamlarinda Sergen Yalgin

gibi Tiirk halkinin yakindan tanidig1 ve sevdigi linliilerin yer almasi bu
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durumu destekler niteliktedir. Diger yandan Tiirkiye giindeminde
bomba gibi diismiis ve uzun siire tartisilmis Thodex ornegini de
unutmamak gerekir. S6z konusu platformunun sayisiz tinliiniin reklam
kampanyalarinda yer almasi baslangigta pozitif ve ¢ekici bir imaj
olarak algilanirken, daha sonra sirket dolandiricilik noktasina gelince
inlii kullanim1 stratejisi ters tepmis, s6z konusu onca {inlii tepki

¢cekmis ve bu durum vatandasin glivenini sarsmistir.

Genel anlamda kripto para reklamlari insanlara bu yeni para birimine
almaya yonelik cesaret vererek tesvik etmektedir. Bitexen “kolay,
giivenilir, hizl1” bir kripto para alisveris vaadi sunmakta, Paribu Kripto
para ile “yarinin diinyasina” isaret etmekte, BtcTurk kripto parayi
“yeni diinya yeni deger” olarak gormekte ve Coinpara ile Kripto
paraya yatirirm yapanlar ‘“kazananlarin tercihi” olarak lanse
edilmektedir. Bu reklam mesajlarina baktigimizda, umut veren ve
firsatlar sunan giivenilir bir imaj ¢izilmektedir. Bu durum giiniimiiziin
degisen diinyasinda gecer ak¢enin kripto para olacagina isaret etmesi

seklinde yorumlanabilir.

Sonug olarak, 2020 yilindan bu yana i¢inde bulundugumuz Covid-19
salginindan sonra diinyanin bircok anlamda degismeye basladigi,
hicbir seyin eskisi gibi kalmayacagi asikardir. Boyle bir siiregte kripto
paranin yiikselise gecmesi ve sesini 6zellikle de reklamlar araciligi ile
duyurmaya baslamasi1 manidardir. Global ¢apta nesiller yeni diizenlere
alisabilir ve ayak uydurabilir, ancak kripto para gibi kiiresel diinyanin
bugiline kadar hi¢ sahit olmadigi ol¢iideki kokli teknolojik bazli

onemli yeniliklere 21. yilizyill insant ne kadar siirede ve hangi




kademelerden gecerek zarar gormeyecek sekilde uyum saglayabilir

diye ayrica sorgulanmasi gerekmektedir.
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GIRiS

Endiistri 4.0 uygulamalar1 pek ¢ok alani etkiledigi gibi finans alaninda
da etkisini hissettirmistir. Dordiincli sanayi devrimi ile iletisimde ve
ulasimda hiz donemi, robotlar ve nesnelerin birbirine baglanmasi,
internet teknolojisinin yogunlasmasi, akilli fabrikalarin kurulmasi ve
insandan bagimsiz karar alabilen yapay zeka teknolojisinin giindelik
hayata yansimas1 beklentileri hakimdir. Finans evriminde ddérdiincii
sanayi devrimi kendisini dijital finans, FinTech ve kripto para
uygulamalar1 ile gostermektedir. Kavramlar yeni oldugu gibi

uygulama sekilleri de kavramsal anlamda karismaktadir.

Bu calismanin amaci dijital finans kavram ve uygulamalarini teorik
olarak  agiklamaktir. Son  donemin ilgi c¢ekici  yatirnm
enstriimanlarindan biri olan kripto paralar ve dayandigi blokzincir
sistemi de bu boliim igerisinde detaylariyla acgiklanacaktir. Dijital
finans ve kavramlarinin teorik olarak hala karistiriliyor olmasi ve
finansal okuryazarlik c¢ercevesinde pek ¢ok insanin ilgisini ¢ekmesi

calismanin literatiire katkisidir.

Calisma tii¢ bolimi kapsamaktadir. Birinci kisimda endiistri 4.0
kavrami finans piyasast ekseninde agiklanirken, ikinci kisimda dijital
finans ve FinTech uygulamalari, {giincii kisimda da blokzincir

uygulamalar1 ekseninde kripto paralar agiklanmaistir.

1. ENDUSTRI 4.0

18. ylizyilda birinci sanayi devrimi ile baslayan siireg, 20. Yiizyilda

ikinci sanayi devrimi, 20. yiizyil sonlarinda {i¢iincii sanayi devrimi ve
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giiniimiizde dordiincii sanayi devrimi ile gelisimine devam etmektedir.
Birinci sanayi devrimindeki buhar makinesi ikinci sanayi devriminde
elektrik  enerjisinin  iiretimde kullanilmasina, {igiincii  sanayi
devriminde otomasyona dordiincii sanayi devriminde ise bilgi

teknolojilerine doniismiistir.

Erol vd. (2016)’ya gore dijital ¢ag olarak da ifade edilen 4. Sanayi
devrimi bilgisayarlagsmanin, yazilimlarin ve akilli sistemlerin iiretimde
yer aldig1 bir donemi ifade eder. Q. Jian vd. (2016) ise ayn1 donemi
fabrikalar, tedarik¢iler, musteriler gibi tiim sektdr katilimeilar
arasindaki yogun iletisim ag1 olarak tanimlanmaktadir. Oesterreich ve
Teuteberg (2016) Endiistri 4.0’1 sayisal imalat ve otomasyon, dijital
iletisim alt yapist ile saglanan deger zinciri iiretimin gerceklesme
slireci olarak ifade etmektedir. Tutar’a gore Endsiistri 4.0 ile siber alt
yapilar internet altyapisi ile birleserek zaman ve mekanin 6tesinde bir

iletisim ortami olusmaktadir (Tutar vd, 2018)

Schwab (2016) Endiistri 4.0’1 yogun otomasyon sistemlerini, veri
aligveriglerini ve iiretim teknolojilerini i¢ine alan bir kavram olarak
tanimlarken asagida belirtilen {i¢ unsuru diger donemlerden ayirt edici

olarak ifade etmistir (Schwab, 2016):

e Hiz: Onceki sanayi devrimlerinden farkli olarak Endiistri 4.0
dénemi hizli gelisim gostermekte ve yeni teknolojiler siirekli
daha yeni  ve  yetenekli  teknolojilerin  gelisimini

kolaylastirmaktadir.
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e Geniglik ve Derinlik: Endiistri 4.0 donemi dijital gelismelerin
paralelinde ilerlerken farkli alanlarda ¢esitli teknolojilerin

ilerlemesine olanak tanimaktadir.

e Sistem Etkisi: Endiistri 4.0 donemi isletmelerin, sektorlerin ve

tilkelerin biitiinsel doniisiimiinii igermektedir (Schwab, 2016).

2. ENDUSTRI 4.0 VE FINANSAL PiYASALARA
YANSIMALARI

Endiistri 4.0’in finansal piyasalar tizerine etkisi finansal teknoloji
(Fintech) kavrami ¢ergevesinde ele alinmaktadir. Teknolojik yenilikler
finansal inovasyonu tesvik ederken finansal piyasalar, kurumlar,
kurumlar {lizerinde biiyiik etkisi olan uygulamalar, siirecler ve finansal
hizmetlerin finansal piyasalarin gelisimi ayn1 zamanda yeni zorluklari

da beraberinde getirmistir (Zhang ve Yang, 2019).

Endiistri 4.0’1n finansal piyasalara etkisi genel olarak internet, biiyiik
veri (big data), bulut bilisim, blok zinciri ve yapay zeka uygulamalari
ile kendini gdstermistir. Finansal hizmetlerdeki piyasa bazli kredi
platformlarinda, 6deme sistemlerinde, akilli ticaret ve finansal yatirim
araglarinda teknoloji tabanli yeni uygulamalar kullanilmaya
baslanmis; bu uygulamalarin kullanimiyla yatirim, finansal planlama,
aracilik, portféy yonetimi, para yonetimi, bankacilik, kredi, sigorta ve
reaslirans, gayrimenkul, denetim, muhasebe, pazarlama arastirmasi,
vergi danigmanligi gibi finans sektori faaliyetleri verimli, maliyetleri
diigiiren, hizli operasyonlar1 ile karliligi da artiran bir pozisyona

gelmeye baslamistir (Pau, 1991).
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Calismanin bu kisminda Endiistri 4.0’in finansal piyasalara etkisi
finansal teknoloji, dijital finans kavrami ve uygulamalar ¢ercevesinde

ele alinacaktir.
2.1. Finansal Teknoloji Kavram (FinTech)

Finansal teknoloji (FinTech) kavramimi teknoloji ve finans
entegrasyonunun gelisen internet, bilgi teknolojisi kullanimi ile
finansal trlinleri ve is hizmet modellerini doniistiirerek yenilemesi
olarak tanimlanmaktadir (Miao ve Juanjuan, 2018). Abad-Segura vd.
(2020)’ne gore “FinTech” yeni teknolojilerin finans sektoriine
uygulanmasini kapsayan bir kavramdir. Gomber vd. (2017) FinTech'i
bankacilik sektoriinlin yerlesik ticari faaliyetlerinin modern internet
teknolojileri ile yeniden dizayn edilmis hali olarak ifade etmistir.
Sangwan vd. (2020) ise finansal hizmetler ve finansal kuruluslarin
isleyisini yeniden sekillendirecek sekilde bilgisayar ve ilgili dijital
teknolojilerin finansal alanda uygulanmasi olarak tanimlamistir.
FinTech devrimi ile finansal hizmetler tamamiyla degisecek
operasyonlarda artan verimlilik, miisteri odaklilik ve seffaflik finansal
hizmetler sektoriinii bagka bir boyuta tasiyacaktir. FinTech ekosistemi
temel hizmetler, is altyapis1 ve bilesenlerindeki yenilikleri igermekte
olup finansal sektorii yeniden tasarlayarak ve diizenleyerek isbirligi
yoluyla bir deger katma mekanizmasi yaratmakta, finansal hizmetlerin
akigin1 piyasanin kilit paydaslart arasinda yeniden yonlendirmektedir
(Gozman vd.,2018).Bu ¢ercevede FinTech uygulamalarinin kapsami

olarak yeni yazilimlar ile yeni {irlinler olusturmak, finansal iriinler ile
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yazilim teknolojisini birlestirmek, yeni teknikler gelistirmek ve

uygulamak sayilabilir (Sun, 2017).
2.2. Dijital Finans Uygulamalar

Gomber vd.,(2017)’ne gore dijital finans, genel olarak finans
sektoriiniin dijitallesmesi olup finans sektoriiniin tiim elektronik {irlin
ve hizmetlerini igeren Ornegin kredi ve ¢ipli kartlar, elektronik
borsacilik sistemleri, evden bankacilik ve yatinm hizmetleri gibi
islemlerin tamamini ifade etmektedir. Dijital finans uygulamalari
genisletilmis baglant1 ve gelismis bilgi isleme hiz1 uygulamalarinin
miisteri arayiizli ve ofis arkasi siireclerde uygulanma big¢imi olarak da
anlasilmaktadir. Dijital finans ile ¢ok sayida yeni finansal {iriin,
finansal isletmeler, finansla ilgili yazilimlar ile miisteri iletisimi farkli

boyutlara ulasmistir (Gomber vd., 2017)

Dijital finans donemi, finans sektdriindeki kullanimi kolay finansal
hizmetleri yerden ve zamandan bagimsiz ve siirekli olarak diisen
maliyetler ile kullanmaya itmektedir. Ozellikle internet tabanl
ekonomi, yeni dijital (Ozellikle mobil) cihazlarin ve medya
kaliplarinin ortaya cikisi, sadece finansal bilgi almak icin degil
cevrimi¢i kanallar1 kullanma konusundaki istek diizeyi dijital donemi
baglatan Onemli unsurlardan olmustur (Digital Finance Institute,

2015).

Dijital finans uygulamalarini isletme fonksiyonlari agisindan dijital
fonlama, dijital yatirim, dijital para, dijital 6deme, dijital sigortacilik,
dijital finansal danmismanlik olmak iizere alti grupta incelemek

mumkiindur.
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e Dijital Fonlama: Finansal aracilar ile fon arz ve talebinin

gerceklesmesi dolayli finansman iken bu siiregte fonlarin arz
edenlerden talep edenlere aktarilmasi siireci fonlama olarak ifade
edilmektedir. Dijital fonlama ile belirtilen bu siire¢ internet
teknolojisi ve kanallart ile gergeklesmektedir. Bu hizmetlere
elektronik faktoring, elektronik leasing, elektronik fatura sistemi,

elektronik fonlama...vb 6rnek verilebilir (Klapper, 2006).

Dijital Yatirnm: Bireysel ya da kurumsal yatirnm kararlarinda
yatirnmcilarin iglemleri kendi baslarina diizenleme imkani veren
teknolojik alt yapr1 ve imkanlar biitiindiir. Bu hizmetlere mobil
yatirim, mobil brokerlik, mobil dealerlik, isletme miisteri arasinda
(B2C) ya da isletme isletme (B2B) arasinda online yatirim

hizmetleri...vb 6rnek verilebilir (Tai ve Ku, 2013).

Dijital Para: Kripto para olarak da ifade edilen dijital para isteyen
herkesin kaynak koduna ulasabilecegi agik kaynak (kodlu)
yazilimlar olup kullanicisina yazilim kodlarin1 gérme, denetleme ve
istedigi zaman degistirme ozgirliigi saglamaktadir. Kullaniminin
hizli olmasi ve giiven sorunu yaratmamasi agisindan tercih

edilmektedir (Aslantas Ates, 2016).

Dijital Odeme Sistemleri: Hartmann (2006)’a gore dijital 6deme
sistemleri baslatilan tim 6demelerin elektronik olarak alindigi ve
islendigi bir sistemdir. Elektronik 6deme siireci ile ifade edilen
odemelerin 6deme yapandan alacakliya konumdan bagimsiz olarak

elektronik araglar ile gergeklestirilmesidir (Lim, 2008).
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e Dijital Sigorta Tslemleri: Miisterilerin sigorta ihtiyag ve
tercihlerinin acente danmismanlarina gitmeden internet ve bilgi
teknolojileri tabanli dijital trtinler ile karsilandigi bir sistemdir
(Pozzi, 2015).

e Dijital Damsmanhk: Finansal tavsiye saglayan algoritmalar olup
onceden tanimlanmis higbir insan miidahalesi olmaksizin ya da
minimum insan miidahalesi ile yatirim teklifleri, yatirim hedefleri,
finansal ge¢mis ve riskten kaginma ile ilgili parametreler
kullanilarak kullanicilara saglanan finansal hizmetlerdir (Gomber,
2017).

3. BLOK ZINCIiRLER VE FINANSAL PiYASALARA
YAYILIMI

Blok zincirler, dagitilmis bir kayit veri tabani olup tiim islemlerin
muhasebe defteri veya dijital yiiriitiilen olaylar ve katilan taraflar
arasinda paylasilmis halidir. Bir blok, esasen dagitilmis bir kaydin
kaydidir veya tiim islemlerin muhasebe defteri veya dijital olaylar ve
olaylar katilan taraflar arasinda paylasilmig halidir. Bilgiler girildikten
sonra asla silinemez. Diger bir ifadeyle blok zinciri simdiye kadar
yapilmis her iglemin belirli ve dogrulanabilir bir kaydin1 icermektedir

(Crosby vd., 2016).

Kripto paralar ile yapilan tiim iglemler blok zincirlere islenmektedir.
Blok zincirlerin baglica 6zellikleri herkese acik olmasi merkezi bir
konumda depolanmak yerine her bitcoin kullanicisina dagitilmasidir.

Blockchain, merkezi olmayan bir ortamda, kriptografik karma, dijital
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imza (tabanli) gibi birka¢ temel teknolojiyi entegre edilerek islem
gormektedir. Blok zincir uygulamasi ile maliyetten biiyiik 6lgiide
tasarruf edilebilir ve verimliligi artirabilir. (Zheng vd., 2018).
Geleneksel merkezi islem sistemlerinde, her islemin giivenilir bir
merkezi kurum tarafindan dogrulanmasi ve teyit edilmesi gerekir. Bu
da kacmilmaz olarak merkezi sunucularda maliyet ve performans
darbogazlarina neden olur. Agda gergeklesen islemlerin her birinin,
tim agda dagitilan bloklarda onaylanip kayit altina alinmasi giiven
saglarken her kullanict kendisi i¢in olusturulan blok zinciri ag1 ile
ctkilesime girebilir. Blok zincirindeki islemlerin  her  Dbiri
dogrulandiginda ve bir zaman damgasi ile kaydedildiginde,

kullanicilar dnceki kayitlar1 kolayca dogrulayabilir (Nofer vd., 2017).

Her sey herkese agik oldugu ve her kripto para islem gegmisini
iizerinde depoladigi icin taklit edilmesi zor ve dolandiricilik ihtimali
de az olmaktadir. Kripto para yazilimlari ana defterin diizenli olarak
giincellenmesi, giincellemeden bu yana agda gerceklestirilen her bir
anahtar dogrulamasinin yapilmis olmast ve islemlerin blok
olusturacak sekilde bir araya toplanmasi ve mevcut bloklara eklenmesi
seklinde olmaktadir. Algoritmalar bu c¢oziimleme islemini rasgele
gerceklestirdigi i¢in kopyalama sansi azalir sisteme olan giliven artar.
Sistem ayrica gerekli kontrolleri araliklarla gergeklestirerek miikerrer
harcamalar1  engellemektedir. Boylece, blockchain teknolojisi
kriptografi kullanarak sozlesmeler olusturmaya ve gecmiste giiven
olusturmak i¢in gerekli olan iiglincli sahislar1 (6rnegin noter)

degistirmistir (Pilkington, 2016 ; Fairfield, 2014)
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Konu ile ilgili literatiir incelendiginde blok zincir, kripto para ve
bitcoin kavramlarinin birbirinin yerine kullamildigi ve karistirildigi
goriilmektedir. Bu kisimda blok zincir kavramai ile karistirilan ve blok
zincir alt yapisinin uygulama kismini olusturan kripto para kavrami,

kripto para tiirleri ve isleyisi agiklanacaktir.
3.1. Kripto Para Kavram ve Yansimalari

Parasal sistemin tarihi incelendiginde takas ekonomisi ile baglayan
slirecin, kiymetli madenler ile devam ettigi, devaminda gelen banknot
para sisteminin internet teknolojisindeki gelismenin paralelinde
elektronik para sistemi olarak da ifade edilen karth sisteme gectigi ve
elektronik para sisteminin de giiniimilizde kripto paralara evirildigini
gormekteyiz. Yasanan bu siiregte teknolojik ilerlemenin etkisi kadar
insan ihtiyaglarindaki degisimin ve yasanan ekonomik krizlerin de

etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir (S6derberg, 2018).

Dijital finans ve FinTech uygulamalarimin bir {iriinii olan kripto
paralar ile islemler fiziksel temas olmaksizin online sistemler
aracilifiyla gerceklestirilmektedir. Kripto Paralar eski finansal
diizenden farkli algoritma ve sifreleme temeline dayali giiven temelli
bir finansal sistem insa etmeyi amacglamaktadir. Kripto paralarda
giivenlik, sifreleme teknigi ile saglanirken ve Merkez bankasi

denetiminden bagimsizdir.

Literatiirde kripto paralar1 kripto varlik olarak ifade eden ¢aligmalara
rastlamak miimkiindiir. Bilinen ise kripto varliklarin arkasinda somut

bir varligin olmadigidir. Korunmasi ise devlet, merkez bankasi ya da
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kurumlar tarafindan yapilmamaktadir. Kripto varlik siniflamalarini ise

asagidaki gibi yapmak miimkiindiir (Chapman ve Wilkins, 2019):

e Kripto para birimleri: Bunlar, genellikle bir para biriminin roliinii
yerine getirmeyi amaglayan jetonlar olup mal ve hizmet satin

almak i¢in kullanilmak iizere tasarlanmistir

e Giivenlik jetonlari: Bu belirtegler kullanicilarina baz1 sirketlerde
pozisyon alma firsati saglamaktadir.Bir kripto kredisi olan kripto
kredisi olan Nexo karin bir kismin1 “Nexo token” sahiplerine

Odeyen sirkettir.

e Hizmet jetonlari: Bu belirtegler, kullanicinin belirli bir mal veya
hizmete 0zel tiiketmesini saglayan Ornegin ethereum gibi

platformdur.
3.1.1. Kripto Para Tiirleri

Son yillarda istikrarli bir biiyiime gosteren kripto para piyasasi 2017
yilinda 9%1200°den fazla deger kazanarak Onemli bir ivme
kazanmigtir. Giiniimiizde ise 26 Mart 2021 itibariyla kripto para
piyasasinda dolasimda olan 4479 adet kripto para tiirii bulunmaktadir
ve toplam piyasa degerleri yaklasik 1,7 trilyon $’dir. Toplam
kapitalizasyon i¢inde piyasa degeri en yiiksek ilk 10 kripto para sirasi
ile Bitcoin (BTC), Ethereum (ETH), Tether (USDT), Binance Coin
(BNB), Cardano (ADA), Polkadot (DOT), Ripple (XRP), Uniswap
(UNI), Theta ve Litecoin (LTC) dir (https://coinmarketcap.com).

Calismanin devaminda bu kripto paralar tanimlanacaktir.
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Bitcoin (BTC): islem goren en eski kripto para birimi olmakla birlikte
kripto para piyasasinda en yliksek piyasa degerine sahiptir. Bitcoin ilk
olarak “Satoshi Nakamoto” tarafindan 2008’de yayimlanan “Esler
Arasi Elektronik Nakit Sistemi” baslikli makale ile ortaya ¢ikmustir.
Ancak, bitcoinin temellerini ortaya atan “Satoshi Nakamoto’nun
gercek bir kisi mi, takma ad mi, yoksa bir grup hacker m1 oldugu
konusu literatiirde halen belirsizdir. Bitcoinin piyasaya siiriilerek ilk
kez faaliyete gegirilmesi ise Ocak 2009°da gergeklesmistir (Houben ve
Snyers, 2018).

Bitcoin ¢ogunlukla sanal, merkezi olmayan ve devlet veya baska bir
tiizel kisilik tarafindan desteklenmeyen, altin veya baska herhangi bir
emtiaya doniistiiriilemeyen anonim bir para birimi olarak
tanimlanmaktadir. Bitcoin ag1 esler arasi (peer to peer) bir bilgisayar
ag1 tarafindan desteklenmekte ve herhangi iki tarafin bir {ligiincii kisiye
veya kuruma gerek duymadan aracisiz olarak birbiriyle islem
yapmasina izin vermektedir. Merkez bankalar1 tarafindan piyasaya
stirtilen itibari paralarin aksine, merkezi bir para otoritesi yoktur. Bu
baglamda, yapilan islemlerde herhangi bir arac1 kurum, banka veya
komisyoncuya ihtiyag olmamasi islem maliyetlerini azaltmaktadir
(Demirors ve Sheffield, 2020).  Taraflar arasi giliven yerine
kriptografik (sifreleme) kanita dayali bir elektronik 6deme sistemine
dayanmaktadir. Sistem i¢inde kullanicilar yalnizca agik anahtarlarla
anonim olarak tanimlanir ve benzeri olmayan bir imza ile imzalanir.
Boylelikle, Bitcoin, bu anonimligi ortadan kaldirmaya ve
dolandirmaya ¢alisan saldir1 riskini minimize etmektedir (Reid ve

Harrigan, 2013).
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Bitcoin “madencilik” (mining) adi verilen bir siire¢ araciligiyla
yonetilen acik kaynakli bir protokol ve yazilim gelistirme projesidir.
Madenciler karmasik sifreleme problemlerini ¢ézmek i¢in ASIC adi
verilen 6zel ¢ipler bulunan bilgisayarlarin1 Bitcoin agina sunmalarini
gerekmektedir (Demirors & Sheffield, 2020). Bitcoin yazilimini
indirip calistirarak algoritmay1 ¢6zen madenciler, bitcoin ile islem
yapmak i¢in ag1 kullanilabilmekte ve bitcoin madenciligi ile bitcoin
kazanabilmektedir. Ancak, madencilik yoluyla yaratilabilecek toplam
Bitcoin sayist smirhidir:  Bitcoin sistemi 21 milyondan fazla

iiretilemeyecek sekilde programlanmustir (Houben ve Snyers, 2018).

Ethereum (ETH): ilk olarak “Vitalik Buterin” tarafindan 2013
yilinda yayimlanan makale ile tanitilmis ve Bitcoin'in kodlama dilinin
cesitli  smnirlamalarint  ele  alimmustir.  Ethereum, yerlesik bir
Turingcomplete programlama diline sahip bir blok zincirini temsil
etmektedir. Bu sayede herkesin sahiplik ve islem bigimleri i¢in kendi

kurallarin1  olusturmasina olanak taniyan soyut bir katman

saglamaktadir (Vuji¢i¢ vd., 2018).

Bitcoin gibi ¢alisan kripto para tiirii tamamen merkeziyetsiz ve ligiincii
bir giivenilir bir tarafa gerek duymadan ¢alisan bir sisteme sahiptir.
Benzer sekilde madenciler giiclii ve karmasik algoritmalar ¢alistirarak
ethereum kazanabilmektedir. Ethereum ve Bitcoin'in bu tiir bazi
benzerlikleri oldugu gibi her iki kripto paranin farkli hedefleri vardir.
Bitcoin, bir 6deme arac1 veya degeri olan bir depo islevi gorecek
sekilde tasarlanmig, tamamen dijital bir para birimidir. Ethereum ise

daha biiylik bir yaklasim benimsemektedir. Ethereum taraflarin
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blockchain teknolojisi kriptografi kullanarak uygulamalar olusturmak
ve ylriitmek, daha da 6nemlisi akilli anlagsmalar yapmak icin ether
jetonlarint kullanabilecekleri bir sistem olarak iglev gdrmektedir.
Akilli s6zlesmeler, herhangi bir kesinti olasiligi, sansiir, dolandiricilik
veya lglincli taraf miidahalesi olmaksizin tam olarak programlandigi
gibi ¢alisan "kendi kendini yiirliten" sozlesmeleri temsil etmektedir.
Yani ozetle, Ethereum, daha genis bir islevsellige sahip olmasi disinda
bir blok zinciri sistemine dayanmaktadir. Bitcoin disinda en seckin
kripto para saglayicist olmakla birlikte hem Ether olarak bilinen
tescilli bir altcoin hem de merkezi olmayan uygulamalar1 (DApps)
hesaplamak i¢in merkezi olmayan bir sisteme sahiptir (Global

Cryptocurrency Report, 2018).

Tether (USDT): Tether Limited sirketi tarafindan 2015 yilinda
cikarilmistir ve kripto para birimi sistemindeki en biiyiik sabit paradir.
Tether, 1 USD' ye sabitlenmistir ve ¢evrimigi olarak {liriin ve hizmet
satin aliminda kullanim1 siklikla kabul gérmemektedir. Bir yatirimci
icin, Tether gibi 'istikrarli bir madeni paranin' ana amaci, itibari
paralarin kabul gormedigi borsa platformlarinda, bu parayr farkli
kripto para tiirlerine ¢cevirmek ve takas etmektir. Bu nedenle, Tether’in
temel kullanimi ¢ogunlukla bir kripto biriminden farkli bir kripto
paraya cevirilmesi seklinde gerceklesmektedir. Diger para birimlerinin

aksine Tether’de madencilik yapilamamaktadir (Wei, 2018).

Binance Coin (BNB): Binance Exchange platformunun kripto para
birimidir. Binance Exchange sirketi Haziran 2017'de sirket, yerel

jetonu Binance Coin (BNB) i¢in ilk jeton teklifinde bulunmustur.
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2019 itibariyle bircok isletmeler BNB'yi bir 6deme sekli olarak kabul
etmektedir. Yatirimcilar Binance platformu ile islem yaptiginda
indirim almaktadir. Binance Coin baslangigta Binance borsasinda
icret indirimi i¢in kullanilmak iizere tasarlanmis olup, kapsami yillar

icinde genisletilmistir (Binance Research, 2020).

Cardano (ADA): ADA olarak bilinen Cardano kripto para birimi
2015'te ortaya c¢ikmakla birlikte resmi olarak Eylil 2017'de
kamuoyuna duyurulmustur. Cardanoyu Dbirgok kripto para
birimlerinden ayiran sey, oOnde gelen akademisyenler ve
mihendislerden olusan bir ekip tarafindan bilimsel bir felsefeden
gelistirilen ve tasarlanan ilk blockchain projesi olmasidir. Bir diger
fark kripto para birimi Ada'nin yalnizca Cardano'nun kendi dijital
clizdan1 Daedalus'ta saklanabilmesidir. Dogrudan itibari para birimine

doniistiriilebilmektedir (Houben ve Snyers, 2018).

Polkadot (DOT): blokzincirlerden olusan bir agin tamamin bir araya
getirerek  gelistirilebilir ve oOl¢eklenebilir bir tiirde islenmesini
saglamaktadir. Cok sayida blokzincirin en iyi ydnlerini bir araya
getirerek yeni nesil bir par¢alanmis blokzincir protokoliidiir. Polkadot
sistemi kendisine ait kripto para birimi olan DOT sahiplerince
tarafsizca ve seffaf bir sekilde yonetilebilmektedir. Diger
blokzincirlerden farki Olgeklenebilir, gelistirilebilir, zincirler arasi

birlestirilebilirlik ve seffaf yonetisime sahip olmasidir (Wood, 2016).

Ripple (XRP): formlarina bakilmaksizin (6rnegin ABD Dolar1, Yen,
Bitcoin,...) neredeyse anlik para transferlerine izin veren agik

kaynakli, esler arast ve merkezi olmayan bir dijital 6deme

116 | E TICARET VE KRIPTO PARA




platformudur. Islemler yaklasik 3 saniyede gerceklesmekle birlikte
halihazirda saniyede 1.500’den fazla islem yapilabilmektedir.
Onemsiz sayilabilecek enerji tiiketmekte ve cok diisiik bir islem

maliyetine sahiptir (Demirors ve Sheffield, 2020).

Ripple’in amaci, uluslararast islemler i¢in kullanilan SWIFT aginin
yerini almaktir. SWIFT, katilimci bankalar ve finans kurumlari
tarafindan kullanilan bir mesajlasma agidir. Bu agdaki mesajlar,
taraflarin birbirine deger o6demesi icin verilen talimatlardir. Bu
baglamda Ripple, anlik deger aktarimi, diisiik islem iicretleri, islem
sifreleme ve dolandiricilik islemlerine karsi gliclii koruma vaat eden
RippleNet adli blok =zinciri tabanli yeni bir finansal yap1 insa
etmektedir (Garewa, 2020).

Uniswap (UNI): Merkeziyetsiz bir yapiya sahip olmakla birlikte
Ethereum blok zinciri iizerine insa edilen agik bir protokole sahip bir
borsa yapisidir. UNI tokenler Uniswap borsasinin bir kripto parasidir
ve borsa yonetiminde s6z sahibi olma hakki vermektedir. Borsada
yapilacak giincellestirme ve degisimler UNI token sahiplerince verilen
oylar ile belirlenmektedir. 1 milyar tane arz edilen UNI tokenler’in
%60’1 Uniswap borsas1 iiyelerine tahsis edilmistir. Ethereum’un
vizyonundan esinlenerek, izinsiz erisim, giivenlik, tarafsizlik veya
kars1 taraf riski korkusu olmadan finansal hizmetlere erisilmesi

hedeflemektedir (https:/uniswap.org/).

Litecoin (LTC): Ekim 2011'de piyasaya siriilmistir. Litecoin
genellikle altin olarak goriilen Bitcoin'in giimiisii olarak tanimlanir.

Blok zincir agindaki parametrelerin islem hizini artirarak ve islem
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icretlerini  diigiirerek  Bitcoin'in  islevselligini  gelistirmeyi
amaclamaktadir. Madencilik yapilabilecek maksimum Litecoin sayisi,
Bitcoin i¢in 21 milyona kiyasla 84 milyondur ve Litecoin bloklari,
bitcoinden dort kat daha fazla hiz ile 2,5 dakikada bir ¢ikarilmaktadir.
Litecoin, diinyadaki herkese aninda ve diisilk maliyetli 6demeler
sunan merkezi olmayan bir kripto para birimi sistemidir (Demirors ve
Sheffield, 2020).

Theta: merkezi olmayan bir video akisi ve dagitim agi igin tesvik
mekanizmasi1 olarak yeni bir blok zinciri olan Theta Network
platformunun kripto parasidir. Theta blok zincir tabanli ve ugtan uca
sifreleme ile korunan bir agdir. Geleneksel video akis endiistrisinin
kars1 karstya oldugu diisiik video icerik yayimlama gibi g¢esitli
zorluklar1 ¢ézmeye amaglayan Theta Network platformunda Theta
kripto para tiiriiyle islem yapilmaktadir. Kisilerin iyi igerik tiretimi
yapabilmeleri igin gereken yiiksek ¢Oziiniirlikli video modellerini
satin alma firsati vermektedir. Video platformlarinin igerik dagitim ag
maliyetlerini 6nemli Ol¢iide azaltmasina olanak tanimaktadir (Theta

Network, 2018).

3.1.2. Kripto Para Sistemiyle Ortaya Cikan Avantaj ve
Dezavantajlar

Kripto para tiirlerinin agiklamalarindan hareketle kripto para
birimlerinin sahip oldugu karakteristik 6zellikler birtakim avantajlari
ve riskleri ortaya c¢ikarmaktadir. Kripto para birimlerinin sagladigi

avantajlar ve olusturduklari riskler asagida 6zetlenmeye calisiimistir.

Kripto para sisteminin sagladig1 avantajlar (Boshkov, 2019);
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e Enflasyonun minimize edilmesi: maksimum retilebilecek
kripto para adedinin sinirli olmasi (6rn: Bitcoin'de 21 milyon) ve
bu diizeni degistirebilecek siyasi gii¢ler veya sirket olmadigi igin

sistemde enflasyonun olusma ihtimali diistiktiir.

o Esler aras1 kripto para birimi agi: bu tiir aglarda tiim islemlerden
sorumlu olan ana sunucu yoktur. Bilgi ve para aligverisi
dogrudan agmn parcast olan kullanicilar arasindadir. islemler
yiizlerce dagitilmis sunucudan yapilir ve sifreleme bilimi ile
giivence altina alinmaktadir. Bu sayede kripto paralar sadece
kendi sahiplerince kontrol edilebilmektedir. Ne bankalar ne
kurumlar ne de hiikiimetler taraflar arasindaki para degisimini

kontrol edemez.

e Yiiksek islem hizi ve limitsizlik: Cilizdan sahiplerinin her biri
herkese, her yerde ve her miktarda dakikalar iginde 6deme
yapabilir. Islem kontrol edilemez veya engellenemez, bdylece
diinyanin herhangi bir yerindeki bir kullaniciya her zaman ¢ok

kisa siirelerde transfer yapilabilir.

o Merkeziyetsizlik: agda merkezi bir kontrol otoritesi yoktur. Bu
sayede herhangi bir vergiye ve kesintiye tabi tutulamamakla
birlikte hicbir kanuni yaptirima maruz birakilamamaktadir.
Diger bir ifade ile merkezi hiikiimet, itibari parada oldugu gibi
kripto para sahiplerine kurallar1 ve yasalar1 dikte etme giicline

sahip degildir.
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e Kisisel verilerin korunmasi ve anonimlik: agdaki islemlerle ilgili
tim bilgiler paylasilmaktadir (ne zaman, ne tutarda), ancak para
birimlerinin alicis1 veya goéndereninin kisisel verilerine dair
hi¢bir veri yoktur. Kisiler kendileri sakladiklar1 siirece sistemde
tamamen anonimlik hakimdir. Bu durum ayn1 zamanda kisisel
verilerin korunmasina iligskin yapilan harcama maliyetlerini

ortadan kaldirmaktadir.

o Seffaflik: gergeklesen islem gegmisleri siirekli kayit altina
alinmaktadir. Ancak, kisiler adreslerini kendi istekleriyle halka
acik olarak kullanmiyorsa, sahip oldugu para veya islem

hareketleri tigiincii kisiler tarafindan asla bilinemez.

e Diisiik islem maliyetleri: 6zellikle yiiksek meblagl transferlerde
bankalar tarafindan yiiksek tcretler tahsil edilmektedir. Ancak
kripto para sisteminde gerceklesen islemlerde minimum islem

maliyeti s6z konusudur.

Yukarida belirtilen avantajlarin yani1 sira kripto para sisteminin
dezavantaj sayilabilecek zayif yonleri de bulunmaktadir (Boshkov,
2019; Bunjaku vd., 2017). Bunlar; (Bunjaku et al., 2017).

e Yiiksek volatilite ve istikrarsizlik: ¢ogu kripto para biriminin
degeri istikrarsiz ve siirekli bir sekilde inis ¢ikislar
sergilemektedir. Bitcoin &rnek verilecek olursa 2017 yilinin
basinda yaklasik 1000 $ ile baslayan fiyat1 sene sonunda 13 bin
$ seviyesine gerilemeden once 20 bin $ seviyelerine kadar
yiikselmistir. Bugiin ise bir Bitcoin fiyat1 50 bin $’in {izerinde

seyretmektedir.
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e Geri doniillemezlik: kripto para sisteminde yapilan islemler
kesinlikle iptal edilememektedir. Herhangi bir yanlis transfer

durumunda, 6denen meblagi geri almanin bir yolu yoktur.

e Yasadis1 faaliyet riski: tammlanmamis bir yasal durumu ve
merkeziyetsiz yapisi olmasi sebebiyle yasadisi ve siipheli
faaliyetler i¢in kullanilabilmektedir. Kara para aklama, yasadisi
orgiitlerin  varliklarin1  saklamasi ve transfer etmesinde
kullanilabilir olmas1 gibi nedenlerle kripto para sistemine

birtakim elestiriler yoneltilmektedir.

e Bilgi eksikligi: insanlar kripto para sisteminin isleyisi ve
kullanim1 konusunda vyeterli bilgi diizeyine sahip olmadan
yatirnm yapmaktadir. Kripto teknolojinin nispeten karmasik
olmas1 ve insanlarin bilgisiz olmasi sebebiyle siber saldirilara ve

bilgisayar korsanlarina maruz kalmaktadir.

3.1.3. Kripto Paramin Yatirnm Biiyiikliigii ve Islem Hacmi

Agcisindan Degerlendirilmesi

Kripto para piyasast sahip oldugu yiiksek volatilite sebebiyle, kripto
para tiirlerinin piyasa degerine iliskin siralama kisa vadede
degisebilmektedir. 28.03.2021 tarihi itibartyla “Coinmarketcap”
verilerinden hareketle en yiiksek piyasa degerine gore siralanan 10
kripto para Tablo 1.’de verilmistir. Tablo incelendiginde Bitcoin,
kripto para piyasasinda en yiiksek piyasa degerine sahiptir. Siralamada
diger kripto para tiirleri zaman zaman degisiklik gosterse de Bitcoin su
ana kadar her zaman 1. Sirada yer almistir. 4479 adet kripto para tiirti

ile toplam piyasa degeri yaklasik 1.7 trilyon $ olan kripto para
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piyasasinin %60’m1 1 trilyon $’1n iizerindeki piyasa degeriyle Bitcoin
olusturmaktadir. Bitcoin’i takiben yaklagik 198 milyar § ile Ethereum
%11,5 oraninda bir paya sahip olarak 2. Sirada yer alirken, 41 milyar

$ ile Binance Coin %?2’lik oraniyla 3. Sirada yer almaktadir.

Tablo 1: Piyasa Degerlerine Gére {1k 10 Kripto Para Birimi Siralamasi

Sira | Ad Sembol | Fiyat Piyasa degeri Dolagimdaki arz | Hacim (24s)

1 Bitcoin BTC $55,877.29 $1,044,432,950,730 18,666,312 $46,567,966,617
2 Ethereum | ETH $1,709.27 | $197,505,024,997 | 115,228,589 $17,668,168,935
3 Binance = BNB $268.98 $41,493,723,000 154,532,785 $2,463,883,460
4 Tether USDT $1.00 $40,497,737,582 40,475,941,170 $72,806,537,268
5 Cardano | ADA $1.18 $37,536,019,611 31,948,309,441 $3,029,439,205
6 Polkadot A DOT $32.36 $29,975,702,283 923,857,941 $1,505,573,385
7 XRP XRP $0.552 $25,075,386,626 45,404,028,640 $3,656,626,312
8 Uniswap | UNI $28.02 $14,635,854,003 521,973,489 $495,417,748

9 Litecoin | LTC $183.87 $12,303,959,541 66,746,402 $2,347,935,473
10 | THETA  THETA | $11.67 $11,817,387,349 1,000,000,000 $553,393,961

Kaynak: https://coinmarketcap.com/ (Erigim tarihi: 28.03.2021).

2013-2021 yillar1 arasinda kripto para piyasasinin ABD dolar
cinsinden toplam piyasa degeri Grafik 1.’de gdosterilmektedir. 2017
yilina kadar ¢ok fazla dalgalanma gostermeyen kripto para piyasasi
2017 yili ile birlikte artig egilimi gdstermis ve Ocak 2018 ile o zamana
kadarki en yiiksek piyasa degeri olan yaklastk 800 milyon $
seviyesine gelmistir. Nisan 2018’de ise yaklasik 260 milyon $ piyasa

degerine gerileyerek piyasada onemli diislisler meydana gelmistir.

122 | E TICARET VE KRIPTO PARA



Giinlimiize dogru devam eden siiregte dalgalanmalar goésteren kripto
para piyasasinin Ocak 2021 itibariyla 2018 yilinda ulastig1 seviyeyi

yakaladigi ve artig egilimine devam ettigi soylenebilir.
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Grafik 1: Kripto Para Piyasasi Toplam Piyasa Degeri (2013-2021) (ABD $)
Kaynak: https://coinmarketcap.com/ (Erisim tarihi: 28.03.2021).

Grafik 2 en yiiksek piyasa degerine sahip kripto paralarin toplam
piyasa degeri icindeki yilizde (%) dagilimini 2013-2021 yillart igin
gostermektedir. Daha 6nce belirtildigi gibi Bitcoin tiim zamanlar i¢in
en yiiksek yiizde ile hakimiyetini korumaktadir. Grafik incelendiginde
2017-2018 yillarinda Bitcoin’in diisiisii nedeniyle Ethereum ve diger
kripto para tiirlerinin toplam piyasa degerinin oraninda zaman zaman

biiyiik bir artig s6z konusu oldugu sdylenebilmektedir.
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Grafik 2: Kripto Paralarin Toplam Piyasa Degeri I¢indeki Pay1 (2013-2019) (%)
Kaynak: https://coinmarketcap.com/ (Erigim tarihi: 28.03.2021).

3.2. Yeni Parasal Sistem Kripto Para Olabilir mi?

Genel olarak kripto para birimlerinin gelecegi ile ilgili farkli ve
birbiriyle zit beklentilerin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Kripto
para mekanizmasi, itibari paradaki hiikiimet kontrol sisteminin aksine
kripto para birimini merkeziyet¢i kontrolden uzaklastirmay: ve 6zel
sifreli anahtarlar aracilifiyla gerekli giivenligi saglamay1 amaglarken
ayn1 zamanda islem ve transfer siirecini kolaylastirmaktadir (Kancs
vd., 2015). Ote yandan, merkezi olmayan kontrol mekanizmasini takip
ettigi icin, kripto para piyasasindaki diizenlemelerin ve mevzuatin
altinda yatan bosluklar, kripto para birimlerine karst endise
duyulmasia sebep olmaktadir. Bu bosluklar kripto para piyasasi
islemlerinin spekiilatif oynakliklar1 ve illegal yatirimcilar arasindaki
transferleri icerdigine dair goriiglerle birlestiginde kripto para

birimlerinin kiiresel bir degisim aract olmasi konusunda bir
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giivensizlik mevcut oldugu sdylenebilmektedir. Bunun yan sira kendi
diizenleyici yeteneklerini ve yetkinliklerini smirlama konusunda
isteksiz olan devlet ve hiikiimetler, kripto para piyasasina karst bir

belirsizligi beraberinde getirmektedir (Dudukalov vd., 2021)

Kripto para birimlerinin belirtilen birtakim zayif yonleri olsa da,
itibari paraya karst sundugu pek ¢ok fayda ile diinya capinda
dijitallesmis finansal sistemde kalict bir paradigma haline gelmesi
muhtemeldir. Kripto para piyasasinin mekanizmasini olusturan
blokzincir teknolojisi tiglincii bir gilivenli tarafa gerek duymadan iki
taraf arasinda kolayca fon transferi saglamasi ve merkeziyetsiz yapisi
nedeniyle taraflarin varliklar1 iizerinden higbir yasal yaptirima veya
kesintiye maruz kalmamalart bu piyasaya olan talebi arttirmaktadir.
Bunun yani sira kripto paralar, itibari paralarin uluslararasi fon
transferlerinde ¢ogu banka tarafindan tahsil edilen yiiksek ticretlerden
kagcinmaya olanak taniyan minimum islem maliyetleri ile cazip hale

gelmistir (Hossain, 2021).

Kripto para piyasast Ozellikle son yillarda olaganiistii bir biiyiime
gostermesi ile kiiresel pazarda daha hizli yayildi ve diinyada pek ¢ok
ilkede yasal kabul edilerek itibari paraya bir alternatif olarak
goriilmeye baglandi. Diinyada kripto paranin yayilmasmin onemli
ornekleri arasinda 2018'de Cin'den Singapur'a ham petrol tesliminin
ilk kez tamamen blockzincir teknolojisi lizerine insa edilmesi,
Amerikan Merkez Bankasi (FED - Federal Reserve) kripto para
birimlerini ABD finansal sistemi i¢in bir tehdit olarak gérmedigini

aciklamasi, Cin’de 1.6 milyar $ degerinde kripto yatirnm fonu
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sunulmasi sayilabilmektedir. Bilgi giivenliginin kriptografi sifreleme
bilimi ile saglandig1 kripto para piyasasinin genisleyen bu kullanim
alanlari, olaganiistli islem hacmi ve piyasa degeri diinyada biiyiik etki

yaratmasina neden olmustur (Dudukalov vd., 2021)
SONUC

Dordiincii sanayi devrimi finans piyasasina etkileri son donemde ilgi
ceken konulardan biri olmustur. Ozellikle bankacilik sektdriinde
yogunlagan dijital finans uygulamalari, FinTech mekanizmasi ve
sonrasinda kripto para piyasasina yonelik gelismeler dijitalllesme
konusunu daha 6nemli hale getirmistir. Kripto paralarin, glivenilirligi,
gelecekte var olup olmayacagi veya para olarak kullanilip
kullanilamayacag1 hala tartisma konusudur. Devletler 6zel ya da
merkezsiz borsalar araciligiyla alinip satilan bu varliklardan dogacak
kazanglarla ilgili ¢esitli vergileme cerceveleri olusturma cabasinda
olup bu varliklar {izerinden islenebilecek suglara engel olmak adina
cesitli uygulamalar gelistirmektedir. Ancak heniiz sistemin ¢ok yeni
olmasi ve sistem iizerinde meydana gelen degisiklik ve yeniliklerin
stirekli olarak devam etmesi bu alanda yapilacak regiilasyonlari

zorlastirmaktadir.

Bu c¢alisma dordiincii sanayi devrimi ile etkisini yogun olarak
hissettigimiz dijitalllesme, dijital finans, FinTech, blok zincir ve kripto
para kavramlarinin teorik olarak anlasilmasi acisindan 6nemlidir. Bu

dogrultuda literatiire katki saglamas1 beklenmektedir.
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GIRiS

Hayatimizin neredeyse her aninda teknolojinin hakim oldugu ve yon
verdigi goriilmektedir. Bu teknoloji ve gelismeleri, hayatimizin her
alanin1 yeniden sekillendirmektedir. Bunlar1 giinliik hayatimizda ve is
yapis tarzzmizda dijitallesmenin getirdigi biiyiilk dontisiimiin etkileri
kolaylikla goriilmektedir. I¢inde bulunmus oldugumuz yiizyil,
teknoloji ve bilim agisindan devrim niteliginde yeniliklerin ortaya
ciktigi donem olarak degerlendirilmektedir. Bunun sonucunda her
mecrada oldugu gibi ekonomik sistemlerde de degisim ve doniisiimler
yasanmaktadir. Ornegin, akilli robotlardan telefonlara, ii¢ boyutlu
yazicilardan biiyiik veriye kadar dijital gelisim ve doniisiim hizlanarak

devam etmektedir.

Bir degisim araci olarak kullanilan para da bu doniisiim ve gelisimden
paymnt almistir. Cesitli toplumlarda ve donemlerde farkli formlara
dontiserek giliniimlize kadar farkli formatlar halinde (tas, kahve
cekirdegi, giimiis, altin, kagit, vb) gelmis ve her zaman insan
hayatinda ¢ok Onemli bir yere sahip olmustur. Teknolojinin kosar
adimlarla ilerledigi glinlimiiz diinyasinda insanlar kullanmis olduklar
arac gereclerden sosyal yasamlarina kadar her alanda biiytlik bir hizla
sanal ortama adapte olmaktadir. Para da bu doniisiim hizina ayak
uydurmakta, teknolojinin son yillardaki ivmeli ilerlemesini ayni
sekilde takip edebilmektedir. Oyle ki fiziksel paranin insan
yasamindaki yerinin giin gectik¢e azaldigi, yerini dijital ortamlardaki
rakamlardan ibaret olan sanal paralara biraktigina yakindan sahit

olmaktay1z (Mete ve Tekin, 2021: 233).
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Sanal para sistemi ve BitCoin’e es deger olarak ortaya cikarilan
altcoinler ekonomi sistemi igerisinde ve para politikasinda degisim ve
doniisiime zorlayacak yonde gelismeler olmustur. Kripto para olarak
isimlendirilen bu sistem dijital mecrada olusturulan ve para benzeri bir
O0deme araci1 sisteminden ibarettir. Geleneksel para teorisini ve
uygulamalarinin yerini almasi beklenen bu sistem mevcut para ve
O0deme araglarina alternatifler gelistirmesi sonucunda yeni ortaya
c¢ikan sisteme odaklanmay1 zorunlu hale getirmektedir. Goriildiigl gibi
evrimsel gelisim siireci igerisinde olan para sistemi, ekonomik
dongiinlin bir pargasi olarak gelisen sartlar ve olanaklar ol¢iisiinde
stirekli bir degigim icerisinde oldugu agiktir. Bu nedenle kripto paralar
parasal sistem igerisinde yer alan degisimin son halkasi olarak
degerlendirilmektedir. Gelecekte para ve deger sistemlerinin gelismesi
sonucunda kripto para sisteminin yerine alacak yeni para sistemlerinin

neler olacagi konusu spekiilasyona agiktir (Alpago, 2018:412, 423).

Kripto para kavrami ise son yillarda bu yiizden sik¢a karsimiza
cikmakta, bas dondiiriicii hacimlerle yapilan alim-satim islemlerine
konu olmakta, dolayisiyla bu durum devletlerin finansal
diizenlemelerinde bir degisim telasesi igerisine girmelerini ve tedbir
alma ihtiyaci duymalarina neden olacak kadar O©nemli hale
gelmektedir. Ozellikle finansal inovasyon, kontrol edilebilme,
vergilendirilme, kara para aklama, teroriin finansman1 gibi konularda
devletler agisindan 6nem arz ettigi ve buna karsin belirsizligin hakim

oldugu bir siire¢ oldugu i¢in otoritelerin heniiz bu konudaki tavirlarinm
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netlestiremedigi bir donemden ge¢cmekteyiz (Mete ve Tekin, 2021:
233).

Cogu islemin online yapilmaya basladigi bir ortamda yeni bir
teknoloji finansal piyasalarda yayginlasmaya basladi. Insanlarin,
sirketlerin, bankalarin, online platformlarin ve uluslararasi ticaret
yapan firmalarin ve hatta devletlerin bu teknolojiyi gérmezden gelme
sanslarinin olmadig1 bir gelecekte yasayacagimiz ongoriilmektedir.

Teknolojinin adi Blockchain (Blok zincir)’dir.

Blok zincir sifrelenmis sekilde veri yonetimi saglayan dagitik yapida
bir veri tabani sistemidir. Bir blok zincir, herhangi bir tiizel kisilige
sahip olmayan bilgisayar ag1 tarafindan yonetilen zaman damgali,
degismez bir veri kaydi serisidir. Bu veri bloklarin her biri,
kriptografik prensipler (zinciri) kullanilarak birbirine tutulmakta ve
baglanmaktadir (Ozaydin, 2019:41). Blockchain teknolojisi, kayitlarin
birbirine kriptografik bloklarla bagli oldugu (hash fonksiyonlar)
strekli yayilan dagititk bir veri tabanidir. En biiyiik niteligi
merkeziyetiz bir teyit veya onaylama sistemine sahip olusudur (Piscini

vd., 2017; Collomb ve Sok, 2016).

Agdaki kisi ya da kurumlarin birbirlerine giivenme mecburiyeti
olmadan islem yapilabilmesi, kripto paralarin olumlu yonii olarak ¢ok
sik i1fade edilmektedir. Ayn1 zamanda Werbach (2018) gore kriptolar,
ticari iglemlerde giivene olan gerekliligi tam olarak yok etmez, onu
yeni bir formda yeniden ortaya ¢ikarmaktadir. Dabrowski ve
Janikowski (2018) Avrupa Birligi i¢in hazirladigi raporda kriptolari

yok saymanin veya kisitlayict bir davranis sergilemenin uygun
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olmayacagini, yakin gelecekte kriptolarin uygulanabilirlikleri
olmadigi igin itibari paranin en azindan bir sire daha yerini
korudugunu ve kisa bir donem daha siirdiirecegini ifade etmistir

(Dabrowski ve Janikowski, 2018: 14).

Bu kripto paralar aligveris kullanildig gibi, altin ve hisse senetleri gibi
finansal yatirim aracit olarak da kullanilmaktadir. Bu dogrultuda
Buchholz (2021) yaptig1 bir arastirmada niifusuna gore en ¢ok kripto
para kullanan tilke vatandaslarini analiz etmis ve sonuglar asagidaki

Grafik 1’de 6zetlenmektedir.

How Common Is Crypto?

Share of respondents in selected countries who said
that they used or owned crypto currencies (2020)

Nigeria ¢ P 32%
Vietnam ° 21%
Philippines ) 20%
Turkey @ 16%
Peru ¢<p 16%
Switzerland c 11%
India g, 9%
China @ 7%
us. £ 6%
Germany - 5%
Japan @ 4%
1,000-4,000 respondents per country. Representative of online population.

Source: Statista Global Consumer Survey

Grafik 1: Ulkelerin Niifuslarina Gore Kripto Para Kullanim Oranlari

Grafik 1°de gorildiigii tizere, kripto para kullanan {lkeler
siralamasinda % 32 ile Nijerya ilk sirada yer alir iken, % 21 ile

Vietnam vatandaslar1 ikinci, % 20 ile Filipinler ii¢lincii sirada yer
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almaktadir. Tirkiye ise % 16 ile diinyada dordiincii, Avrupa’da ise ilk
sirada yer almaktadir. Bu ylizden son yillarda kripto paralar {lizerine
akademik c¢aligmalar biiylik bir artis gosterdigi goriilmektedir.
Ornegin, kripto para icerikli makale sayis1, 2018 yilinda 1658 adet,
2019 yilinda 2817 adet ve 2021 yilinda ise 16 3852 adet olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Statista, 2021). Bu ilgili her gecen yil giderek

artacaga benziyor.

Tiim bu degisim ve gelismeler goz oniine alindiginda zihinde “Kripto
para birimleri gercekten para m1? Altin gibi yatirim aract mi1? Yoksa
dijital para mi?” sorular1 belirmektedir. Bu soru veya sorular
calismamiza ilham kaynagi olmustur. Bu yiizden kitabin bu
boliimiinde, kavramsal ¢erceveye deginildikten sonra, kripto para ile
altin ve diger paralar karsilastirilarak bu sorunun cevabi ortaya

konulmaya c¢aligilacaktir.
1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Para

Para; tarihte ¢esitli farklilagmalara maruz kalmais, sekil degistirmis ve
yeni islevler kazanmistir. Gegmisten giiniimiize hayatta kullandigimiz
para cok cesitli sekillerde (mal, tas, altin, glimiis, kagit, vb.) karsimiza
ctkmakta ve ¢ikmaya da devam etmektedir.

Isboliimii ile uzmanlasmanin hakim oldugu topluluklarda ekonomik

aktiviteler herkes tarafinda kabul goren bir deger dl¢iisii/tedaviil araci

olmadan  silirdiiriilmesi  olanaksizdir.  Ciinkii, isbolimi ile

2 Agustos 2021 tarihi itibariyle olan sayidir.
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uzmanlagmanin oldugu her toplulukta degisim, ardinda da gelisim
mecburiyeti vardir. Degisimi hizlandirmak i¢in bir vasitaya ihtiyag
vardir. Gegmise yonelik arastirmalar, degisim mecburiyetiyle birlikte
her kesimin ihtiyag duydugu bazi iriinlerin tedaviil aract olarak
kullanildigin1  vurgulamaktadir. Trampa olarak isimlendirilen bu
devirden sonra yer alt1 zenginliklerinin eritilmesinin 6grenilmesiyle,
bunlar yerini madenlere birakmistir. Ancak alinan mal&hizmetlerin
kiilge ile Odenmesi, tedaviil vasitast olan madenin her asamada
tartilmas1 gerekliligi takasi zorlastirmaktaydi. Bu zorluk insanoglunu
para basmaya mecbur birakti. Yetkili birim vasitasiyla belli olctilerde,
belli deger tastyan madeni paralar basilip, piyasaya sunuldu. Ilk
madeni paralarin Lidyalilar ile Eski Yunanlilarin piyasaya sundugu
bilinmektedir. ~ Zamanla madeni  para  basimindan  sonra
degisim/gelisme siire  gitmistir. Ozellikle alig-verisin  gelisip
genislemesiyle kredi ve oOdeme kosullarimin ortaya ¢ikmasini
saglamistir. Banknot ve kagit paralar gibi degeri yapildigi maddenin
degeriyle ilgisi olmayan itibari paralar, maddi olmayan degisim

araglar1 (6rnek banka parasi) piyasaya siiriilmiistiir (Ulgen, 2020:7).
1.1.1. Paranmin Tanimi

Paranin herkesce en c¢ok bilinen tanimlamasi Galbraith (1975)
tarafindan ortaya konulmustur. Ki o tanim, “insanlarin para olarak
kullanmak {iizere kabul edecegi her sey” olarak ifade edilmistir. Bir
nesnenin para olarak adlandirilmasi dyle rasgele olan bir durum
degildir. Her seyden once bu nesne veya aracin genel kabul gormesi

zorunludur (Galbraith, 1990: 30). Satin alma karsiliginda yapilan
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O0demelerde veya borglarin geri verilmesinde kullanilan genel kabul

gbérmiis her sey para olarak tanimlanmaktadir (Mishkin, 2001: 48).

Para giinliik hayatta her tiirlii degisimde kullandigimiz, birikimlerimizi
muhafaza ettigimiz, bor¢larimizi verip, alacaklarimizi tahsil ettigimiz,
deger ve fiyat hesaplamalarinda bagvurdugumuz vasitadir (Akdis,
2011:3). Satin alinan gereksinimlerin karsiliginin verilmesinde ya da
bor¢larin geri 6denmesinde kabul goren degisim aracit olarak da

tanimlanabilir (Ulgen, 2020:7).

Genel kabul gérmiis olan para, aracisiz degisim olan takasi dolayli
degisime ¢eviren emtia olarak tanimlanir. Bu tamima gore, para bir
iktisadi maldir. Nitekim yararli, sinirh ve de karsiligi mevcuttur.
Bununla birlikte para i¢cin bir ara maldir da denir. Ciinkii, para her
zaman ihtiyaclart karsilamayip, karsilayacak mal-hizmetlerin alimin
saglar. Para ekonomik ézgiirliik aracidir. Elinde bulundurana bagimsiz
mali karar verebilme olanagi saglar. Para bir tercih araci olarak da
ifade edilebilir. Zira bir mal&hizmet, baska bir mal&hizmete
biirlinemez. Ancak, para ¢cogu seye evrilebilir. Ki bu evrilme veya
degisim, paray1 elinde bulundurana olagan {istii bir tercih imkam

saglar (Yigitbasi ve Atabey, 2020).

Ekonomistler, paranin; bir degisim aracit olmasi, bir sézlesmeden
dogan borcun 6l¢iisii olmasi, servet depolama araci olmasi veya hesap
birimi olmasi1 gibi ¢esitli karakteristik 6zelliklerine atif yaparak para
kavramii tamimlamaktadirlar. Uygulamada ise Ornegin, Kanada
Yiiksek Mahkemesi, “Kanuni para vasfinda olmasa dahi, pratikte

paranin fonksiyonlarini yerine getiren, herkesce bir borcun 6denmesi
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yoniinden kabul goéren vasitalar paradir” seklindeki belirlemesi ile
paray1, yalmizca bir degisim aract olmasma atifta bulunarak

tanimlamistir (Bamford, 2015:8).

Paranin tanimiyla ilgili sdylenen ilk sey de bir degisim araci
oldugudur. Daha sonra halkin elinde tuttugu bir meta ve mevduat
kurulusunda tutulan bir hesap oldugu ifade edilir (Osborne, 1991: 36).
Bu giin para, yalmizca kagit&mirekkepten ibaret degil ve gecerligini
onu basip piyasaya siiren otoriteden veya merkez bankasindan alir,
karsilig1 ise altin veya glimiis gibi degerli bir maden degil ihrag sahibi
olan devletin itibaridir (TCMB, 2020:66). Ulkelerin yasalariyla kabul
goren dijital (elektronik) ve sanal paralar goz Oniine alindiginda,

paranin tanimi artik genisledigi ifade edilebilir.
1.1.2. Paranin Fonksiyonlar:

Bir varligin para niteligi tasiyabilmesi i¢in ii¢ geleneksel fonksiyonu
yerine getiriyor olmasi arzulanir. Bunlar degisim araci olma, deger
saklayabilme ve Ol¢ii birimi olabilme seklindedir (Milnes, 1919: 54).
Bu geleneksel fonksiyonlarinin yaninda paranin modern fonksiyonlari

da mevcuttur.

1.1.2.1. Paranin Geleneksek Fonksiyonlari

1.1.2.1.1. Miibadele (Degisim) Araci1 Olma

Paranin ilk ve asli fonksiyonudur. Bu fonksiyon, mal ve hizmetlerin el
degistirmesi siirecinin islem maliyetlerini azaltan, kolaylagtiran ve
hizlandiran bir islev kazandirmaktadir. Ornegin, paranin olmadig

doénemlerde insanlar trampa (degis&tokus islemi) ile gereksinimlerini
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karsilamaktaydilar. Lakin bunu i¢in insanlarin degisecek mallara
ithtiya¢ duymalari, mallarin deger acisindan ayni olmasi ve bu konuda
anlagma saglamalar1 lazimdir. Mesela, koyliiniin elinde ihtiyac fazlasi
bugdayr var; bunu verip ayakkabi almak istemekte. Elinde
gereksiniminden fazla ayakkabisi olan ve bugday isteyen kisiyi bulup,
bu takasi yapmasi zordur. Zira ayakkabicinin bugdaya gereksinimi
olmayabilir. Bu noktada paranin degisim araci olma fonksiyonu, takas
sisteminin getirdigi en biiylik sorunlardan biri olan arz ve talebin
birbiriyle uyusmamasi sorununu ortadan kaldirarak miibadele islemini
kolaylastirmaktadir. Takaslarda paranin araci olma fonksiyonu, ayn
zamanda toplumlarda isboliimii ile uzmanlasmay1 da hizlandirmak-

tadir (Ulgen, 2020:8-9; Bahgeli, 2018: 3).

Paranin iyi bir miibadele arac1 olmasi i¢in bazi 6zellikleri barindirmasi

gerekmektedir. Bunlar (Yalta, 2020: 1; Ulgen, 2020: 9):

1. Birim basina uygun bir fiyat1 olmali

2.Dayanikli olmali, ¢abuk bozulmamali (erime, paslanma,
taginamama gibi)

3. Standart olmali (taklit edilemeyen)

4., Bolunebilir olmal

Son olarak, paranin tedaviil vasitast olma fonksiyonunu

saglayabilmesi i¢in, degerinin istikrarli olmasi sarttir.
1.1.2.1.2. Deger Olgiisii Olma

Uretim ile degisime konu olan para, ¢esitli mal&hizmetlerin

hesaplanmasinda standart bir deger olgiisiidiir. Agirliklart kilogram,
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uzunluklart metre ile Olctiiglimiiz gibi kiymetleri de para ile
Olcmekteyiz (Akdis, 2011:5). Baska bir ifadeyle, 6lcli veya hesap
birimi olma igleviyle para, gram yada metre gibi goriilebilir (Parasiz,
2012:5). Para; mal&hizmetin ne kadar para karsiliginda el
degistirecegini gosterir ki, bu da o mal&hizmetin fiyatini-degerini
belirler.  Bodylece  para, fiyatin  belirlenmesini  saglarken
mal&hizmetlerin birbirleri ile karsilastirllmasini kolaylastirir, ¢esitli

formlarda 6l¢iilen mal&hizmetleri ortak hesap birimiyle degerlendirir.

Para olmasaydi, gereksinimleri alabilmek i¢in her evrede bir deger
esitligi problemi yasanirdi. Zira mallarin farklihigir karsisinda bir
yandan mallarin birbirleriyle oranlanmasi ¢ok zor olmakta, diger

yandan gereksinimleri kargilama siiresi uzamaktadir.

Para birimi karsiliginda temin edilen gereksinim sayisi ayni
kalmayacagindan paranin degeri degisebilir. Bu, enflasyonla
Olclilmektedir. Bu yiizden, paranin deger Olgiisii olarak istikrarl
olmasi ¢ok biiylik bir 6neme sahiptir. Ciinkii, paranin bu fonksiyonunu
siirdiirebilmesi i¢in de kendi degerindeki istikrara baghdir (Ulgen,
2020:8).

1.1.2.1.3. Kiymet ve Deger Olarak Saklanmasi

Para dogasinda olmayan, ancak diger mallar1 satin alabilmesi
realitesinden dogan bir kiymet ve deger tasiyicisidir. Gergekte dnemli
bir degeri icermeyen para iizerinde yazili miktar kadar bir degerin
taginmasini saglamaktadir. Bu anlamda da geliri ve varligir sembolize

etmektedir (Akdis, 2011:5).
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Insanoglu gelirlerinin bir kismini tiiketir iken bir kismim da tasarruf
ederler. Bu yiizden para, herkes tarafindan higbir isleme tabi
olmaksizin kabul edilen ortak bir miibadele araci1 oldugundan, bireyler
ellerine gegen parayr aninda harcamak yerine para olarak da
bulundurabilirler. Ciinkii, paranin muhafazasi bircok mala gore daha
basittir. Birikimin para olarak muhafaza edilmesi, bununla istedigi
zaman gereksinimlerin alinmasini miimkiin kilar. Tasarruf eden,
tasarrufunu istedigi gibi kullanma hakkina sahip olabilecegi gibi,
bankaya yatirma, hisse senedi ve tahvil satin alabilme, taginir/tasinmaz
mallar edinebilir. Bu yonden bakildiginda para sonsuz bir likit
(Zarakolu, 1999: 7; Urganci, 1982: 10; Schmitt, 1999: 44) ve satin
alma giiclidiir. Ancak paranin bu kiymet veya deger saklama araci
olmasi, kuskusuz onun miibadele aract ve deger 6l¢iisii olma islevini

1yl yerine getirmesine baglidir (Sener, 2007: 474).

Paranin deger saklama araci olma fonksiyonu; insanlarin yaptiklari
iiretim sonucu elde ettikleri parasal degeri istedikleri siire boyunca
saklayabilmeleri, biriktirebilmeleri ve  farkli  bir zamanda
harcayabilmeleri imkanini ifade etmektedir. Bdylece para, satin alma
giiclinlin biriktirilebilmesine ve tasarruflarin saklanmasina aracilik

etmektedir (Bakir, 2021:14).

1.1.2.2. Paramin Modern Fonksiyonlari
1.1.2.2.1.Ekonomik  Faaliyetleri Tesvik Etme /

Engelleme

Paranin iretimi tesvik edici, yatirimlar1 finanse edici, ekonomik

islemleri kolaylastirict islevleri de mevcuttur. Paranin arzinda bir

145




yiikselis oldugunda faiz oranlarinin diistiiglinii varsayalim. Ekonomik
birimler, her zaman sikintiya katlanmaksizin diisiik faizle bor¢ para
bulabileceklerinden emin olduklarindan yada ileride fiyatlarda
yasanabilecek yiikselislerden korktuklarindan, ellerindeki isletilmeyen
para miktarin diistireceklerdir. Artan fiyatlar nedeniyle mal&hizmet
talep eden kisiler para miktarini arttirmazlarsa, taleplerini diisiirmek
mecburiyetinde kalirlar. Boylece yiikselen para arzi ekonomik
aktiviteleri kisitlamig olur. Tam tersi bir durumda, aktorler gelecege
giiven duyduklarinda, diisiik faizle bor¢ temin edeceklerine kanaat
ettiklerinde ellerinde fazla nakit olusturmazlar. Bunun sonucunda
ekonomide para arzi artar, faiz oranlar1 diiser ve bankalar piyasaya
daha fazla likidite sunarlar. Bu da mal talebindeki bir yiikselis, ayni
anda gerek tiiketim gerekse yatirimlar yiikseltecektir. Bdylece

yiikselen para arzi ekonomik aktiviteleri tesvik etmis olacaktir

(Salihoglu, 2019: 8-9; Erdem, 2021: 5).
1.1.2.2.2. Gelir Yaratma

Para ayn1 zamanda geliri yeniden dagitarak gelir olusturucu bir etki de
saglar. Banka kredileri, yararlanan o6zel kisi ve isletmelere is
hacimlerini, dolayisiyla net Kkarlarim yiikseltmelerine olanak
tanimaktadir. Kredi talebinin reddedilmesi 6zel kisi ve kurumlarin
yeni yatirimlardan caymasina yol agabilir. Ki bu sektorlerin gelisme
ve kar saglama ihtimallerine set vurmus olur. Kredi politikasinin hem
dogrudan kredi hacmine miidahalesi, hem de dolayli olarak da
kuruluslarin kar hacmine etkisi olmaktadir. Her iki durumda da milli

hasila tizerinde etkilidir. Enflasyon doneminde ise kredi politikasinin
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ayrica gelirleri yeniden dagitici bir etkisi de vardir. Bu donemde
tasarruf sahipleri ile sabit gelirlileri satin alma gii¢leri azalir. Ciinki,
enflasyonist donemlerde sabit gelirli tasarruf sahiplerinin satin alma
giicli azalir, bor¢ alanlarin bor¢larinin degeri de azalir. Zira, aldiklar
borglari ileride degerini oldukca kayip eden bir para ile vereceklerdir.
Boylece gelir, alacaklilardan borglulara dogru yeniden dagitilmis olur.
Bu 6zel kisi ve isletmeler lehinedir (Taninmis Yiicememis ve Cinko,

2019: 12; Salihoglu, 2019: 9).
1.1.2.2.3. Egemenlik (Niifuz) Araci Olma

Parasal istikrarsizlik evrelerinde bazi paralar niifuz araci olarak islev
gorebilmektedir. Giliniimiiz iktisatgilari, parayr elinde bulunduran
birimlerin bazi isteklerini diger ekonomik birimlere kabul ettirmek
icin paradan aldiklar1 giicii kullanabileceklerini benimsemektedir.
Ornegin uluslar1 kredi veren kuruluslar (IMF, Diinya Bankasi, gibi)
veya yurti¢i kredi veren bankalarin sahip olduklari giicii diisiinebiliriz.
Bankalar borcunu geri vermekte zorlanan kredi miisterilerine stireyi
esneterek, yeni O6deme planlart olusturarak ilgili kurulusun iflas
etmesine engel olabilir. Baz1 sektorlere daha fazla kredi imkam
sunarak, bu sektorlerin gelismesine imkan saglayabilir. Hatta niifuz
araci olan para nedeniyle bankalar, liretim politikalarin1 yonlendirici
bir etkiye de haizdir. Benzer sekilde, ekonomik giicii biiyiikk olan
tilkeler de diinya ekonomisinde&politikasinda s6z sahibidirler
(Salihoglu, 2019: 9). Bu fonksiyon, toplumlar ve bireyler arasinda
paraya sahip olanin daha giiclii oldugu inancina dayanmakta ve

paranin sosyal yasam iizerindeki etkisini gostermektedir.
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1.1.3. Paranin Ozellikleri

Para olan bir degerde olmasi gereken ozellikler genellikle bes adettir.

Homojenlik, tasinabilirlik, boliinebilirlik, taklit edilememe ve

dayanikliliktir.

1.

148

Homojen olma: Para olarak kullanilan 6deme araglarinin ayn
olmasi demektir. Ciinkii, 6demelerin sikintisiz bir sekilde
ylriitiilebilmesi i¢in paray1 temsil eden nesnelerin hepsinin ayni
ekonomik degere sahip olmasi gereklidir. Ancak bu sekilde
alis&veriglerde insanlarin  6dedikleri&aldiklar1  karsiliklar

konusunda kuskusu en aza inecektir.

. Tasinabilir olma: Gerek tasimasi kolay gerekse farkli 6deme

noktalarina transfer edilebilme imkani saglan bu kolay kullanim
ozelligidir. Bu miimkiin olmazsa paranmn yayginlik kazanmasi

pek olanak dahilinde degildir.

. Boliinebilir olma: Paranin alisverise konu olan her tiirlii satin

alma islemini yiiriitecek formda boliinebilme niteligine haiz
olmasmi ifade etmektedir. Bu aym zamanda kaynak dagilimi
konusunda etkinligi de saglar.

Taklit edilememe: Paray1 temsil eden her tiirli 6deme
araclarinin herkes tarafindan taninabilir 6zellikte olmasi sarttir.
Zira feyk 6deme araclarinin ortaya ¢ikmasi veya yayginlagsmasi

riski mevcuttur.

. Dayanikli olma: Paray1 temsil eden Odeme araglart kolay

yipranip bozulan bir ara¢ olmamali, aksine fiziksel olarak

dayanikli olup ¢ok sayida aligveristen sonra bile kullanilmasina
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olanak saglamalidir. Zira dayaniksiz maddelerden olusturulmus
bir 6deme araci ¢ok sayida alis&veriste kullanilamaz (Orhan ve

Erdogan, 2002: 5-6; Ulgen, 2020:7-8).

San (2002) gore para alt1 6zellige sahip olmasi gerekmektedir. Bunlar;
bozulmama ya da taginmaya uygun olmasi, bdoliinebilirlik, tiirdeslik
(araclarin tamaminin aym degere karsilik gelmesi), zamanla degerini
koruyabilmesi, taklit edilememesi ve genel kabul gérmesi seklinde
siralanmustir (Arikan, 2020: 9-10)

1.1.4. Paranin Tiirleri

1.1.4.1. Mal Para

Takas ekonomisinin zorluklarmi fark eden insanoglu zamanla bir
takim nesneleri degisim araci olarak kullanmaya baslamistir. Tarihte
ilk degisim araci olarak kullanilan mal paralar takas ekonomisinin
islem maliyetlerini son derece azaltmistir. Mal paralar isminden de
anlagilacag gibi parasal degerinin yani sira mal olarak kullanildiginda
da bir degere sahip olan paralar ifade etmektedir (Mortan vd., 2019:
60-61). Emtia para da denilmektedir. Gegmiste farkli cografya ve
evrelerde, meydana gelmesinde teknik gelisme ve kabiliyetlerin etkili
oldugu; deniz kabuklari, kahve cekirdekleri, tuz, cay, piring, fildisi,
hayvan derileri gibi nesnelerle baglayan mal para seriiveni zamanla

yerini demir, bakir, glimiis ve altin gibi degerli madenlere birakmustir.

Ik kez M.O. 600’lLi yillarda Lidyalilarin degerli metallerden
giintimiizde kullanilan madeni para formlarina benzer sikkeler iirettigi

bilinmektedir. iktisat tarihi boyunca uzun yillar bahsi gegen bu degerli
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metaller para olarak kullanilmistir. Ancak bu metallerin tasimasi ve
saklanilmasi ile ilgili zorluklar zaman igerisinde temsili para adini
verdigimiz yeni bir para sisteminin gelismesine yol agmistir. En ¢ok
ragbet gorenler altin ile glimiisten yapilan emtia paralardir (Mortan

vd., 2019: 61; Arikan, 2020: 10; Fazekas, 2012).
1.1.4.2. Temsili Para

Temsili paralar, bir diger adiyla banknotlar altin veya gilimiis gibi
degerli metaller karsiliginda basilan paralardir. Altin ve giimis gibi
degerli metallerin tasinmasi ve saklanmasi gibi belli zorluklar1 vardi.
Bu yiizden emtia (mal) paranin kullanimi zamanla yerini temsili
paraya (banknot) birakmistir. Kamu kurumlari/6zel tesebbiisler
tarafindan cikarilabilen banknotlar genel olarak belirli bir altin ve
giimiis karsilig1 basilir ve banknotu elinde bulunduran kisinin sahip
oldugu altin veya giimiis miktarin1 temsil eder. Kisaca bu sistemin
temel noktas1 sahip olunan banknotun altin veya giimiis gibi bir

degerli metal cinsinden karsiliginin olmasidir (Mortan vd., 2019: 61).

Gezginlerin ilk olarak uzak dogu {ilkesi olan Cin’de rasladiklar1 kagit
para ise Avrupa’da 13. yiizyilda taninmaya ve kullanilmaya
baslanmistir. Ik banknot Jiaozi7, 10. yiizyillda Cin’de iiretilmistir.
1890-1914 donemlerinde séz konusu olan altin standardi sistemine
gore, para basmakla yetkili birimler, basilan toplam parasal degerin
belirli bir oranda karsiligint altin olarak bulundurmak zorundaydi.
Altin standardina dayali mali diizenlerde, kagit paranin degeri de
altina baglyd1 (Arikan, 2020: 11). Temsili paralar dort cesittir (Ulgen,
2020:10-11):
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a)

b)

d)

Giimiis ve Altin Sertifikalari: Sertifikalar iistiinde belirtilen
bedel karsiliginin giimiis ve altinla verilecegi yazilir. Bununla
birlikte sertifika veren birimin kasasinda %100 glimiis ve altin
karsilig1 mevcuttur.

Banknot: Para basmaya yetkili kurum veya kurulus vasitasiyla
cikarllan ve bu kurum veya kurulusa goétiiriildiiglinde altina
cevrilebilen paradir. 19. ylizyilda Bati1 Avrupa tilkelerinde halkin
bankalara olan giiveninin artmasi ve madeni paraya gore daha
kolay tasinmasi, Odemelerin altin para yerine banknotla
yapilmasini tesvik etmis ve banknot genel bir 6deme araci haline
gelmesini saglamistir. Altin ve glimiis sertifikalar1 gibi % 100
karsiligi olmayan banknotlar, kamu&odzel kredi kuruluslarinin
cikarmis oldugu paralardir.

Kagit Para: Giiniimiizde iktisadi hayatin siirekli degisim icinde
olmast ve milll hasilanin yiikselmesi, degisime konu olan
tirtinlerin miktarin1 ¢ogaltirken; bu islevi saglayacak paraya olan
gereksinimi de arttirmaktadir. Bu banknotun yerini, kamunun
zaruri degisim vasitast olarak piyasaya arz ettigi kagit paraya
birakmigtir. Kagit para; maddi degeri kagit, miirekkep ve basim
degerinden olusan maliyetine esit, ancak satin alma giicii yiiksek
bir 6deme aracidir. Kagit para, giimiis ve altinla degistirilmeyi
garanti vermeksizin devletin c¢ikardigi ve tedaviili otorite
vasitastyla mecburi kilinan paralardir.

Bozuk Para: Toplamdaki kiisuratlari ve kiiciik odemeleri

karsilamak {izere piyasaya siirlilen az sayidaki madeni
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paralardir. Genelde likel, bakir ve glimiisten yapilan bu
paralarin maden degeri, iistiinde yazilan degerin altinda
oldugundan bozuk (ufak) para adi verilmektedir. Ulkemizde
Merkez Bankasi1 kagit para, Hazine ise madeni (bozuk) para
basma yetkisine sahiptir. Bu iki paranin (kagit + bozuk)

toplamina asli para ismi denilmektedir.

1.1.4.3.itibari (Fiat) Para

Itibari para, bir diger adiyla fiat para kisaca herhangi bir metal
karsiligi olmayan, giiclinli merkezi otoriteden alan gliniimiizdeki
fiziksel paralar1 ifade etmektedir. Her ne kadar sekil olarak temsili
paralar gibi olsalar da temsili paralardan farkli olarak itibari paralar
glimiis ve altin gibi degerli emtiaya dayanmazlar. Degerini fiziksel bir
varlik yerine onu piyasaya siiren devletten alir. Fiat paralar lizerinde
yazan deger karsiliginda mal veya hizmetlerin el degistirmesinde
kullanilir ve mal paranin aksine bir mal olarak degeri yok denecek
kadar azdir. Degeri merkezi otorite tarafindan belirlenen fiat paralarin
satin alma giicli paranin liretim maliyetinden ¢ok daha ytksektir.
Merkez bankalar1 veya devlet kurumlar tarafindan piyasaya siiriilen
fiat paralarin bir degerli metal karsilig1 zorunlulugu bulunmadig i¢in
arz1 da esnektir. Fiat paranin miktar1 politika yapicilar tarafindan
belirlenen ekonomik hedefler dogrultusunda kolaylikla degistirilebilir

(Arikan, 2020: 12; Mortan vd., 2019: 61).

Giliniimiizde kullandigimiz kagit paralar ve madeni paralar fiat paraya
verilecek en giizel drneklerdir. Ornegin, iilkemizde kullanilan Tiirk

Liras1 bir fiat paradir. Herkes tarafindan genel kabul goérmiis olan Tiirk
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Lirast’nin arkasinda bir merkezi otorite vardir ve itibarim1 da bu
otoriteden almaktadir (Mortan vd., 2019: 61). Suan diinya genelinde
180 farkli itibari para birimi 195 {ilkesinde kullanimdadir (Sawe,
2018).

1.1.4.4. Kaydi Para (Mevduat Parasi)

Bankacilik sisteminin gelismesi ile birlikte ekonomik birimler artik
ellerindeki paray1 nakit olarak tasimak veya saklamak yerine banka
hesaplarinda tutmay1 veya banka hesaplari iizerinden ¢ek, kredi karti
veya para transferi yoluyla mal/hizmet alim-satimlar1 yapmayi tercih
etmektedirler. Bu durum fiziksel olarak var olmayan bir tiir para
sisteminin gelismesine olanak saglamistir. Kaydi para admi
verdigimiz bu para sistemi kisaca bankalar tarafindan yaratilan para
olarak tanimlanmaktadir Bankalar tarafindan kaydi para temel olarak
kredi yoluyla yaratilmaktadir. Burada bankalar topladiklar
mevduatlart kredi olarak ekonomiye enjekte ettikce bankalarin
yaratacagi kaydi para miktar1 da artacaktir. Bankalarin ne kadar kaydi
para yaratacagi ise topladiklari mevduatin ne kadarini kredi olarak

verebileceklerine baghidir (Mortan vd., 2019: 62).

Suan finansal sistem kagit veya bozuk para kullanmadan hesap
sahiplerinin mevduat hesaplarina dayanarak 6demelerde bulunmasini
saglamaktadir. Bunlar birgok 0Odemede el degistirmesine gerek
kalmadan hesaptan hesaba aktarilmasiyla satin alma giicii
yaratabilmektedir. Bununla birlikte, kaydi para hisse senetleri yoluyla

da yaratilabilir. Herhangi bir hisse senedinin bankaya satilmasi
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durumunda hisse senedinin degeri olan karsiligin banka hesabina

yatirilmasi da yine kaydi para yaratan bir diger unsurdur.

Kaydi para, banknot ve kagit paradan farklidir. Banknot ve kagit para
maddi bir kiymete sahip olup elden ele tedaviil ettigi halde, kaydi para
maddi olmayip hesaptan hesaba tedaviil etmektedir. Burada kaydi
paranin olusturulmasinda para islevi goren kredi kart1 veya ¢ek degil,

vadesiz mevduat hesabidir (Ulgen, 2020:11; Mortan vd., 2019: 62).
1.1.4.5. Elektronik (Dijital) Para

Teknolojik ilerlemeler ile birlikte para sistemi de evrim gegirerek artik
farkli bir boyut kazanmis ve para sistemi elektronik ortama
tasinmustir. Elektronik paralar genel olarak elektronik bir cihazda
saklanan ve fon karsiliginda ihra¢ edilen paralari temsil etmektedir.
Bu paralar bir nevi fiat paranin elektronik ortamdaki karsiligidir. Bir
diger ifadeyle elektronik para ulusal paralarin elektronik ortama
tasinmis halidir ve teknik bir aygit yardimiyla kullanilmaktadir
(Mortan vd., 2019: 62). Bu yiizden, degeri 6nceden belirlenmis,
O0denmis ve transfer hesaplarini kullanmadan 6demeleri yapmak i¢in

aygitlar lizerine depolanmais varliklardir (ECB, 1998:7).

Mobil cihazlar, tabletler, bilgisayarlar gibi teknolojik araglarda
saklanan veya transfer edilen bu para tiirii kullanicilara nakit kullanimi
disinda bir 6deme alternatifi sunmaktadir. Paranin soyutlagmasi
tarihsel ve bilimsel bir siirectir. Mesela PayPal, VisaCash, First
Visual, DigiCash, CyberCash gibi resmi bir zemini olan elektronik
paralar; resmi bir zemini olmayan sanal paralar; mil puanlari, Linden

dolar, mobil&internet kuponlar, sanal oyun jetonlari, kripto paralar
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gibi tiim Ornekler dijital para kapsamina girmektedir (Griffith, 2014).
Bu yiizden, fiziki parayla gerceklesen ticaret hacimlerinin giderek
azaldig1 ve son zamanlarda itibari paranin dijitallesme yOniinde asama

kat ettigi sdylenebilir.®

Elektronik paralar yetkili kuruluslar tarafindan izin verilen g¢esitli
finansal kuruluslar tarafindan ihrag edilmektedir. PayPal, Web Money,
Payoneer gibi paralar uluslararasi diizeyde kabul goren elektronik
paralar arasinda gosterilebilir. Ulkemizde de Tiirkpara, Papara gibi
ornekleri bulunan elektronik paralarin ihrag izni ise BDDK tarafindan

verilmektedir (Mortan vd., 2019: 62).
1.1.4.6. Sanal Para

Sanal paralar kisaca yasal bir otorite tarafindan piyasaya siiriilmedigi
halde resmi kisiler tarafindan 6demelerde veya para transferlerinde
kabul goren elektronik (dijital) paralar temsil etmektedir. 19.06.2018
tarihi  AB Resmi Gazetesi’nde yayimlanan “Kara Paranin
Aklanmasinin Onlenmesi Besinci Direktifi” ile sanal paranin en genis
tanim1 yapilmistir. Sanal para, resmi banka veya kamu otoritesi
tarafindan tedaviile ¢ikarilmayan veya garanti edilmeyen, yasal olarak
kullanilmakta olan bir para birimine bagli olmasi gerekmeyen ve
hukuki statii bakimindan para olarak nitelendirilemeyecek ancak

gercek veya tiizel kisilerce tedaviil araci olarak kabul edilmis

8 Ozellikle son yillarda iilkelerin Merkez Banlar1 dijital para birimleri
lizerinde yogun olarak ¢alistiklart bilinmekledir. Ki bunlar arasinda
iilkemizde (Dijjital Tiirk Liras1) vardir.
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elektronik olarak transfer edilebilen, saklanabilen ve islem goérebilen

degerlerin dijital olarak temsili seklindedir.*

Sanal paralar elektronik paralardan ayiran en Onemli ozelligi
elektronik paralardan farkli olarak bir itibari para cinsinden
karsiliginin olmamasidir. Yine elektronik paradan farkli olarak bir
merkeze veya otoriteye bagli olmayan sanal paralar, paraya alternatif
olarak gelistirilen sanal bir varligi temsil etmektedir. Ayrica, sanal
paralarin hesap birimi de TL, Dolar, Euro gibi yasal olarak tedaviili
olan itibari bir paraya dayanmaz (IMF, 2016; 10-17; Mortan vd.,
2019: 63). Islemsel ve hukuki agidan da risk barindan ve sanal bir
topluluk i¢inde kabul goren sanal paralarin giiniimiizdeki en biiyiik
ornegi ise bu kitap boliimiiniin temel konusunu olusturan kripto

paralardir.
1.2. Kripto Paralar

Kripto para; paranin dijitallesmesinin sonrasinda olusan bir sanal para
birimi olup, diinya cabinda ilgi duyulan kriptografik bir sistemin
uriiniidiir. Kriptografi sdzctigii Yunanca gizli anlamindaki Kryptos
sozcliglinden tiiretilmistir. Kriptografi, bir verinin igerdigi herhangi bir
bilginin veya verinin tiimiiniin bagka kisilerce okunabilmesini
engellemek amaciyla kullanilan sifreleme yontemlerinin tiimidiir
(Gandal ve Halaburda, 2014). Bu sifrelenmis sanal clizdanlar
yardimiyla kullanilabildigi i¢in kripto adimi almis ve parasi ise kripto

paradir.

4 http://data.europa.eu/eli/dir/2018/843/0j (Erisim: 04.10.2021)
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Avrupa Merkez Bankasi (ECB) kripto parayi; bir merkez bankast,
kredi kurumu ya da e-para kurulusunca piyasaya stiriilmemis, bazi
durumlarda paraya ikame edilen bir degerin dijital temsili olarak
tanimlamaktadir (ECM, 2012: 13). ECB’nin tanimindan da
anlagilacagi gibi kripto paralar elektronik paradan c¢ok sanal para
tanimlamasina uymaktadir. ECB de para smiflandirmasinda kripto

paralar1 sanal paralar kategorisinde degerlendirmektedir.

Diinya bankasi ise Avrupa Merkez Bankasi’ndan farkli olarak dijital
paralarin bir alt kiimesi olarak siniflandirmistir. Ve bu yiizden kripto
paralari, kendilerine 6zel hesap birimleri ile tanimlanabilen ve itibari
para birimleri cinsinden de ifade edilebilen 6deme mekanizmalari
olarak tanimlamistir. Diger pek ¢ok finansal otoritenin aksine, Diinya
Bankasi kripto para birimlerini ayni zamanda, mutabakat saglanmasi
amactyla kriptografik tekniklere dayanan dijital para birimleri olarak
tanimlamistir (Houben ve Snyers, 2018:22).

Kripto paralar ¢evrimici sekilde dagitik bir veri taban1 modeli olarak
calisan Blockchain teknolojisine dayali bir sistem olarak ortaya
cikmistir. Bununla birlikte farkli teknolojileri kullanan kripto paralar
da mevcuttur. Blockchain aginda her bir kripto para transferinin
kaydinin tutuldugu bloklar vardir. Bir kripto para sahibi olan kisinin
kendisine ait rastgele karakterler ve rakamlardan olusan sifrelenmis
benzersiz bir adresi vardir. Kripto paralar bu adreslere kayith sekilde
bir veri olarak tutulur. Bir kisi baska birine kripto para transferi
yaptigi zaman, o kisinin adresine ag iizerinde bir aktarim

gerceklestirir. Bu noktada fiziksel bir degisim gerceklesmez, sadece
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daha onceki verilere gore o adreste oldugu dogrulanmis sayisal bir

degerin transferi yapilir (Bakir, 2021: 45).

Bu kripto paranin seriiveninin baglangicina baktigimizda, karsimiza
2008 yilindaki Mortgage Krizi ad1 verilen emlak balonunun patlamasi
ile yasanan ve diinyayr kasip kavuran finansal kriz g¢ikmaktadir.
Ozellikle ABD’nin bazi bankalara el koymasi mevduat sahiplerini
bankalardaki paralarinin giivenligi hakkinda siipheye diislirmiis ve
para ekosistemi tartigmaya agilmistir. Bu durum insanlarin bankalara,
derecelendirme kuruluslarina ve hiikiimetlere olan giivenleri oldukga
azalmistir. Finansal sisteme olan bu gilivenin zayiflamasi yeni bir para
sistemi veya para benzeri olusumlara zemin hazirlayan temel etken
olmustur (Mortan vd., 2019: 65; Bakir, 2021:47). Bu gelismeler
yasanir iken kim oldugu tam olarak bilinemeyen Satoshi Nakamoto
rumuzlu kisi/internet kullanicisi/grup taratindan 2008 yilinin Kasim
aymnda A Peer-to-Peer Electronic Cash System ismiyle makale®
Cypherpunk Mail Grubu’na gonderilerek yayinlanmigtir. Makalede
temel olarak mevcut para sisteminin aracit kurumlara bagimliligi ve
kurumlara dayali mekanizmanin zayiflifin1  vurgulamaktadir.
Nakamoto caligmasinda, artik kisilerin araci bir kurumdan ziyade
sifreleme yontemiyle paralarini giivence altina alma isteklerine vurgu
yaparak ilk kripto para olan BitCoin’in ortaya c¢ikisina zemin
hazirlamistir. Ve ilk kez 2009 yilinda BitCoin {iretimine baglanmis ve

ve 2010 yilinda bitCoin projesini tamamladig1 bilinmektedir. Bu ilk

5> Bu makaleye https://bitcoin.org/bitcoin.pdf [Erisim: 06.10.2021] linkinden
ulagilabilir.
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kripto para birimi BitCoin en fazla 21 milyon adet olacak sekilde

olusturulmustur.

[1k kripto para olan BitCoin’in dogusundan sonra yeni yeni kripto para
tirleri (kripto para birimleri) piyasaya ¢ikmaya baslamistir. Diinya
capinda talebi kademeli olarak artan kripto para birimleri sayis1t Ekim
2021 itibariyle 12 bini® asmistir. Kripto paralarin toplam piyasa
degerleri ise asagidaki Grafik 2’de goriildiigii lizere zirveyi 12 Mayis
2021 tarihinde 2.5 trilyon $ gegerek gerceklestirmis ve suan ise 2

trilyon $ iizerindedir.

Grafik 2’de goriilebilecegi lizere kripto paralarin piyasa degeri son bir
yilda yaklasik on kat artmistir. Yiiksek getiri potansiyeli ve yeni bir
finansal yatirim araci olmasi nedeniyle bu artigin artan bir ivmeyle
devam edecegi diisiiniilmektedir. S6z konusu hacim birkag tilke hari¢

Diinya’daki iilkelerin ¢ogunun yillik milli gelirinin {izerindedir.

Zoom 1g 7g lay 3ay 1y YTD TOMO Dec 24,2019 — Oct5,:

[ e ——

24s Hacim

Piyasa Degeri @ 24s Hacim

6 5 Ekim 2021 tarihi itibariyle (https://coinmarketcap.com/tr/charts/)
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Grafik 2: Kripto Para Birimlerinin Toplam Piyasa Degeri
Kaynak: https://coinmarketcap.com/tr/

Giliniimiizde finansal sistemin 6nemli bir pargasi haline gelen kripto
paralar bir otoriteye veya bir merkeze bagli olmamasina ragmen
piyasa katilimcilar1 tarafindan kabul gormekte, gercek kisi veya
kurumlar tarafindan para olarak kullanilmaktadir (Mortan vd., 2019:
65). Bu ger¢egi Grafik 2’deki Toplam piyasa degerleri icinde kripto
para birimlerinin oranlarina baktigimizda daha net sOyleyebiliriz.
Grafik 3’de ozellikle en biiyiik ilk 10 kripto para biriminin toplam
piyasa degeri icindeki paylar1 gosterilmektedir.

Toplam Piyasa Degeri Yiizdesi (Hakimiyet)

Overlapping Stacked 37

Grafik 3: Kripto Para Birimlerinin Toplam Piyasa Degeri I¢indeki Paylar (%)
Kaynak: https://coinmarketcap.com/tr/
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Toplam piyasa degeri icinde en biiyiik paya % 42.4 ile ilk kripto para
birimi olan BitCoin sahiptir. Uluslararasi ticarette Amazon, Microsoft,
PayPal, Subway, DELL ve Expedia gibi sirketler kripto paray1 kabul
etmekte ve bir ddeme aract olarak kullanmaktadir (Dulupgu vd. 2017:
2223). Aligverislerde ozellikle BitCoin 6deme araci olarak kabul
gormesiyle, kripto para borsalarinda BitCoin’in degeri daha biiyiik
artis gostermektedir. Bu yiizden BitCoin’in piyasadaki hakimiyeti bir

cok kisi ve kurum tarafindan takip edilmektedir.

Bu gelisim ve degisimler nedeniyle, kripto paralarin gelecek
ekonomik yasam igerisinde varliklarmi hissettirecegi agik bir
gercektir. Gelismis iilkelerde teknolojik ve egitim derecesine bagl
olarak kripto para kullanimi hizli bir sekilde yayginlasacagi ve sadece
az gelismis tilkelerde geleneksel paralar varliklarini siirdiirecegi iddia

edilmektedir (Alpago, 2018:416).
1.3. Blokchain Teknolojisi

Blockchain teknolojisi 6ziinde sifreli, merkezi olmayan bir elektronik
defterdir. Burada veriler, tekil bir sistemde Ornegin bir sunucu
bilgisayarda korunmaz. Bunun yerine Dagitik Kayit Defteri
(Distributed Ledger Technology) denilen ve kisaca DLT olarak
bilinen altyap1 kullanilarak tiim sistem iiyelerine kopyalanip muhafaza
edeilmesi s6z konusudur. Boyle bir durumda sistemin biitiin
kullanicilar1 bu verilere ulasabilir. Sadece ilgili iiyelerin erisimini
saglayabilmek icin verileri sifrelemek gerekir ki burada devreye
kriptografi girmektedir. Ciinkii, bu teknolojisi kriptografik unsurlarla

kayitlarin birbirine baglandig:1 siirekli biiyliyen, dagitik bir veri
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tabanmidir. Bu veri tabani olan verileri sirali sekilde bloklara
kaydetmekte ve her kaydin bir zaman damgasi bulunmaktadir. Blok
dolunca ise bir st blok tiretilmektedir. Daha sonra blok tiim dagitik
kayit defterlerine yayilir ve eklenir. Yeni blok olusturmada bir 6nceki
bloga ait 6zet almir ve ikinci blok iretilerek zincire ilave
yapilmaktadir. Sisteme eklenen her yeni blok bilgisi sistemdeki tiim
iyeler tarafindan kontrol edilerek dogrulanirsa yapilan isleme izin

" elindeki verilerin bozulmasi

verilmektedir. Kullanicilardan birisinin
veya manipiile edilmesi durumunda sistemin diger noktalar1 bu tliyeyi
sistem disina iterek sistemin biitiinliiglinii muhafaza etmeye devam
etmektedir. Son olarak, tiim kullanicilar tarafindan dogrulanan bu
bloklar birbirine bir zincir seklinde baglanmaktadir. Bu yapr tiim
bloklar1 birbirine baglayan ve bir onceki blogun O6zeti ile beraber
olacak bicimde devam eden bir yapi ile siirdiiriiliir. (Esmer, 2018;

Arikan, 2020: 35; Giiven ve Sahindz, 2018: 43; Unal ve Uluyol, 2020:
168). Bu yiizden Blok zincir teknoloji olarak adlandirilmaktadir.

Sistemde bulunan her bir kullanici liye bir diiglimii temsil eder.
Sisteme eklenen her diigiim, kendi basina bir blok zinciri kopyasina
yani kayit defterine bir bagka deyisle veri tabanina sahiptir. Bu defter
bir uctan uca protokolii kullanilarak diger diiglimlerle senkronize
edilir. Bu sayede araci ortadan kaldirilmakta ve merkeziyetci bir yapi
zorunlulugu yok olmaktadir. Bir diigiim basarisiz olur veya islevini
durdurursa, kalan diiglimler arizali yerin yoklugunda tiim islem

ayrintilarint muhafaza eder. Boylece sistem ger¢ek zamanli bilgi

7 Her bir kullanici bu sistemde bir diigiimii ifade eder.
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saglamakta ve islemlerin hata ya da basarisizlik oranlarmi
disiirmektedir. Ciinkii, sisteme dahil olan her diigiim, sistemdeki
herhangi iki kisi tarafindan yapilan bu islemi onaylayarak kaydini
tutar. Bu sayede blok teyit edilir, sonrasinda bu bilgi asla
degistirilemez veya silinemez (Kakavand vd., 2017; Nair ve
Sebastian, 2017: 2824).

Blockhain Teknolojisinin gliniimiizde sagladigr tii¢ kolaylik bu
sistemin yogun olarak ragbet gormesinde etkili olmaktadir. Bunlar

(Giiven ve Sahindz, 2018:79-80):

1. Herhangi bir otorite veya araciya ihtiyag olmadan diisiik
maliyetli ve hizli islem saglamasi

2. Islemlerin ¢ok farkli noktalardan diger tiim kullanicilarin kontrol
ve onayindan ge¢mesi nedeniyle sahtekarlik ve yolsuzluktan
uzak seffaf olmasi

3. Varlik transferinde kiymetin hangi kaynaktan c¢ikip hangi
kisilerin elinden ge¢ip nereye ulastigini takip ve kontrol etme

kolaylig: iist diizeyde olan ideal bir platform olmasidir.

Giintimiizde Blockhain teknolojisi her ne kadar kripto para sisteminde
kullanilan bir teknolojisi olarak goriilse de teknoloji altyapisi
gerektiren bircok alanda, 6zellikle bankacilik gibi yiiksek giivenilirlik
gerektiren dig ticaret, sigortacilik ve saglik alanlarinda da
kullanilmaktadir. Bu teknoloji kendini her daim gelistirmekte ve
yukarida bahs edilen kolayliklar1 nedeniyle gelecekte bircok alanda

daha kullanilacak bir sistem olarak goriilmektedir.
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2. KRiPTO PARANIN ALTIN VE DiGER PARALAR iLE
KARSILASTIRILMASI

IMF (2016) yayimladigi raporda kullanilan siiflandirmaya gore
dijital olarak bir degeri temsil eden varliklar dijital para birimi olarak
isimlendirilmektedir. Dijital para birimlerinden itibari para cinsinden
tanimlananlara elektronik-para (e-para) ve Paypal ornek gosterilebilir.
Itibari para olarak isimlendirilmeyenlere da sanal para birimi
denilmektedir. Sanal para birimleri i¢inde dis diinyayla iliskisine gore
cevrilebilen ve ¢evrilemeyen (e-oyun paralari) tiirleri bulunmaktadir.
Merkezi ve merkezi olmayan olarak ¢evrilebilen para birimleri kendi
icinde ikiye ayrilmaktadir. Merkeziyetsiz olan ve dogrulama sistemi
olarak sifre bilimi kullananlara da Kripto Para olarak

adlandirilmaktadir.

Kripto para birimleri deger olarak da gruplara ayrilmaktadir. Ciinkii
kripto paralar da bir deger unsuru tasimakta ve insanlar bir yatirim
araci olarak kullanmaktadir.® Bu yiizden, kripto paralar; sizce emtia,
elektronik para ve menkul deger siiflandirilmasindan birinde yer

alabilir mi? Birlikte bakalim.

Elektronik Para Olarak Kripto Paralar: Kripto para biriminin
(6rnegin BitCoin) elektronik para olarak kabul goriilebilmesi igin
elektronik para vermeye yetkili bir kurulus tarafindan piyasaya
sunulmalidir. Ancak, kriptolar1 merkeziyet¢i bir yapiya sahip
olmadigindan, bu kosulu yerine getirmemektedir. Kriptolar: elektronik

para olarak kabul edilip edilmemesi 6nem arz etmektedir. Ciinkii

8 Bakiniz: Grafik 1 ve Grafik 2.
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dijital paralarin resmi paralarla iliskisi elektronik para {izerinden
olabilmekte ve elektronik para olarak kabul edilip edilmemesi
kriptolar1 para olarak algilanmasinda etkili olmaktadir. Suan gerek
Tiirkiye’nin gerekse baska bir iilkenin mevzuatinda kriptolar para
olarak kabul edilmemektedir.® Bu yiizden kriptolari, para veya doviz

olarak kabul etmek olanak dahilinde goriilmemektedir.

Emtia Olarak Kriptolar: Bir diger olasilik, meta-mal-emtia olarak
kabul edilmeleridir. Vergilendirme agisindan, bir¢ok iilke kriptolar
emtia olarak kabul etmektedir. Cin bile bu kripto paralar1 yasaklayana
kadar bu para birimlerini sanal {iriinler olarak degerlendirmektedir.
Emtia; altin, glimiis, bakir, arpa, misir, yag, bugday, dogal gaz ve
minerallerin degeri bdyle bir kiymete sahiptir ve ticarete konu olabilen
mallar i¢in kullanilan genel bir ifadedir. Ancak, kripto para gibi sanal
iirlinler sadece internetteki sanal piyasada satilabilecek mallar i¢in s6z
konusudur. Buna ragmen, kriptolari, doviz merkezlerindeki yasal para
birimleri ile etkilesime girip ve bunlar i¢in 6zel olarak belirlenmis
borsalar, onlar1 gercek bir degere sahip degil iken, meta kavramina

daha da yakinlagtirmaktadir.

Menkul Deger Olarak Kriptolar: Son olarak menkul kiymetler
olarak degerlendirilmesi i¢in, belirli paylar1 temsil etmesi kesin olmak
zorundadir. Yani, piyasalardan devlet tahvilleri, 6zel sektor tahvilleri,
hazine bonosu, gelir ortaklig1 senetleri ve kamu/ozel sektor
kuruluglarinin bor¢ almak i¢in kullandiklar1 faturalar gibi araglar ile

bor¢lanmasi sarttir. Ancak, kripto para birimlerinin (BitCoin vb.)

% Orta Amerika iilkesi olan El Salvador haric.
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bor¢clanma araci olarak kullanilmalar1 miimkiin degildir ve 06zel
hisseleri temsil etmemektedir. Bu nedenle, kriptolart menkul kiymet
olarak kabul etmek veya gormek pek olas1 goriinmemektedir (Durdu,

2018: 52-55).

Bununla birlikte sanal para birimlerin, diger paralar ve altin gibi
yatirim araglariyla benzerliklerinin yaninda farkliliklart da mevcuttur.
Bunlar sirasiyla, altin ve e-para olmak {izere iki alt baglikta

toplayabiliriz.

Altin ile Yapilan Karsilagtirma: Sanal para birimleri altinla bazi
ortak Ozellikleri mevcuttur. Mesela, altinda oldugu gibi tedaviildeki
sanal para birimlerinin bir ¢ogunun arzi1 kisithdir. Ikincisi, sanal para
birimleri altin gibi degeri de son derece zikzakli olup, arz-talep
dengesi ve kullanicilarin yatirim kararlarina gore sekillenmektedir.
Ugiinciisii, sanal para birimleri de altin gibi kolaylikla dlgiilebilmekte
ve bolinebilmektedir. Dordiinciisii ve sonuncusu, degerlerinin
korunmasi tipki sanal para birimlerinde oldugu gibi herhangi bir

merkezi otoriteye bagl degildir.

Bazi yonleriyle de sanal para birimleri ile altindan ayrilmaktadir.
Mesela, sanal para birimlerin fiziksel bir varlig1 ya da kendilerine has
bir degeri mevcut degildir. Altinin aksine sanal para birimleri
kolaylikla taginabilir. Ciinkii banknot gibi uluslararasi transferlerde
biirokrasiye tabi olma zorunlulugu yoktur. Ayn1 zamanda sanal para
birimleri kanunlarin uygulanmasi ve istihbarat girisimlerine kars1 da

bir direnis gostermektedir.
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E-Parayla Yapilan Karsilastirma: Sanal para birimlerinin en ¢ok
karistirlldiklar1 kiymet tiirii e-paradir. Bu varlik tiirleri arasindaki
farkliliklar, sanal para birimleriyle beraber piyasaya ilk defa sunulan
finansal ve teknik yenilikler nedeniyle yasanmaktadir. E-para, itibari
paranin dijital temsilidir. Bu yiizden itibari paranin, merkez bankasi
tarafindan ihra¢ edilmesi ve degerinin merkez bankasinca yliriitiilen
para politikalariyla belirlenmesi gibi etmenler e-para i¢in kosulsuz s6z
konusudur. Ancak sanal para birimler e-paradan farkli olarak, bir
kisinin ya da kurulusun yiikiimliiligiinde degildir ya da bir merkez
tarafindan desteklenmemektedir. Sanal para birimlere bir deger
bigilmesinin tek nedeni {iyelerin iiriin ya da hizmet aliminda sanal para
birimleri kullanilabileceklerine ya da belli bir itibari para birimi
karsihginda degistirebileceklerine dair inanglaridir. Onceden ortaya
konulan kriptografi kurallara dayanan sanal para birimleri arzini,
hi¢bir kisi veya ziimrenin tek basina belirleme yetki ve kabiliyeti

bulunmamaktadir.

Ikinci fark, varligin islem taraflari arasinda transfer edilis sekliyle
ilgilidir. Yakin zamana kadar, herhangi bir aracinin olmadig:
durumlarda bir islemin taraflar1 arasindaki deger takasinin
gerceklesmesi nakit para kullanimiyla sinirliydi. E-para, bu islemlerin
takasin1 ve mutabakatini gerceklestiren merkezi bir altyapida takas
edilmektedir. Sanal para birimleri ise, ayn1 zamanda getirdigi temel
yenilik olan dagitik kayit defteri teknolojisi ile elektronik degerler

taraflar arasi transfer edilmektedir.
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Sanal para birimleri ile e-para arasindaki son fark, semalarin yapisal
unsurlarindan  kaynaklanmaktadir. E-para semalarinda, siirecin
isletilmesinde dahil olan (ki bunlar bu silire¢ i¢in zorunludur) ag
yoneticileri, 0zel program saticilari, e-para ihragcilari ve e-para
islemlerinin takasini yapan taraflar gibi birden fazla aktér mevcuttur.
Sanal para birimlerinin semasi ise, aksine belli bir kisi ya da kurulus
tarafindan yonetilmez. Hatta, bazi sanal para birimleri semalarinin
merkezi olmayan yapilar1 geregi belli bir sema isleticileri bile yoktur.
E-parada ise bu rolii genellikle finansal kuruluslar veya benzeri diger
kuruluglar yerine getirilmektedir. Sanal para birimlerde teknik hizmet
veren birden ¢ok araci vardir. Bu aracilar genellikle sanal para
birimleri liyelerinin sanal para birimleri veya itibari para gonderilerini

kolaylastiran e-ciizdan hizmeti temin edicileridir (Uzer, 2017: 12-13).

Kripto paralar aynm1 zamanda geleneksel paralar ile sik sik
karsilastirilmaktadir. Yapilan karsilagtirma sonucunda ortaya ¢ikan

farklar asagidaki Tablo 1’de 6zetlenmektedir.

Tablo 1: Kripto Paralar ile Geleneksel Para Arasindaki Farklar

Ozellikler Kripto Para Geleneksel Para

Uretim Bilgisayar yazilimi Kamu

Kontrol Merkeziyet yok Hiikiimet ve Bankalar
Fiziksel Yapis1 | Bilgisayar Kodu - Sanal Madeni ve Kagit

Transfer Stiresi | Neredeyse aninda Uzun zaman alabilir
Giivenlik Giivenli (¢evrimici iglemlerde) | Zayif (¢evrimigi iglemlerde)

Kaynak: Giil (2020): 447.
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Tablo 1°de goriildiigi gibi geleneksel paralar transfer siireleri,
iretiminin gerceklestirildigi sistem, paray1 kontrol eden organizasyon,
fiziksel yapis1 ve giivenlik yonleriyle kripto paralardan oldukga farkl

Ozellikleri mevcuttur.

Her ne kadar diger geleneksel paralara gore daha giivenli olsa da
kripto paralarin hacker saldirilar1 ve sahteci girisimlerin hedefinde
olacagi kagimlmazdir. Ozellikle kripto para piyasasindaki karlilig
goren dolandiricilar sahte BitCoin hesaplar1 ve ciizdanlar ile kripto
para piyasasinda etkinliklerini artirmaktadirlar. Ornegin, suana kadar
gergeklesen hirsizliklarin, takas merkezlerinin ¢oklu-imza giivenlik
teknolojisine gereken 6zeni gostermemeleri ve soguk cilizdanlar yerine

sicak cilizdanlarla entegrasyona agirlik vermelerinden kaynaklandigi

ifade edilmektedir (Newbium, 2016).

Son olarak, kripto paralarin temel unsurlari ile mevcut para
birimlerinin karsilastirilmasinin sonuglar ise asagidaki Tablo 2’de
Ozetlenerek analiz edilmektedir. Analizde kripto para temsilcisi olarak
BitCoin; yabanci para birimi olarak Amerikan Dolar1 ($), milli para
birimi olarak Tiirk liras1 (TL), emtia (kiilge altin), emtia para (madeni

para) ve altin standardiyla kiyaslamasi yapilmistir.
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Tablo 2: Kripto Paranin Diger Para ve Varliklarla Karsilastirilmasi

Emtia | Emtia
" . (Kiilg | Para Altn
Ozellikler | BitCoin $ TL . Standar
e (Madeni d
Altin) | Para) !
Ekonomik Talep Yapilariyla ilgili Ozellikler A¢isindan
gzg;k Yok Yok Yok Evet Yok Yok
fhrag
ggfl:]rlr?lulu Hay1r Evet Evet Hayir | Hayir Evet
su
Yasal m1? | Hayir Hayir Evet N/A N/A Karigik
Kisitli.
Miibadele Az, (S)tlgslf
Perakendeddemele | . Evet Evet Evet Evet
araci islemlerd
rde artiyor e daha
¢ok
E)Ilr?; i Hay1r Hay1r Evet Evet Evet Evet
Evet.

o Evet. Ancak, Evet. Evet. Kalitesini E.VEt'
Deger N L Evet. FX Emtia Fiyatlarin
saklama yilksek kur riskine riskine Enflas_yo riskine | . 1 diisis
aract ve ani giiven tabi n riskine tabidir seyreltilm riskine

soklarina tabidir. tabi esi riskine s
- tabidir.
tabidir.
Ekonomi | Ekonomi
k. k.
Giivenli | Giivenli Pahali.
f'u'\llf f'u'k? Giiven Ekonomi
Ekonomik iziki iziki li Orta_. K
Saklama . ) olarak olarak fiziki Emtiya N
Kosullart Cevrnlmdlsl yada alani alan 21 gore _Cevrlmlg:
cevrimigi alan o i alan
veya veya K degisir ki
banka banka gere gerexdt
vb. vb. '
gerekli gerekli
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Tablo 2: (Devami)

Emtia
P N Emtia Para Altin
Ozellikler | BitCoin | $ T (Kiilge Altin) (Madeni Standard:
Para)
Arz Yapilaryla ilgili Ozellikler Acisindan
Tekel / Merkezi
Merkezi ) Tekel Tekel Dagitik Karisik Karigik
yetsiz yetsiz
Arz Ozel Yabanct Kamu | Kamu Ozel@? o uMa Karigsik Karigik
yapan denciligi
Arzin Esnek " Esnek Esnek
miktar Degil Esnek Esnek Esnek Degil Degil Degil
Rezerv

Bilgisay | Kural bazli Kural bazli Madencilik - orant
f:f;ﬁ ar (Enflasyonhede | (Enflasyonhede | igin firsat Egrjtlllaya olarak

programi | flemesi) flemesi) maliyeti & emtiaya

bagl
Arz (E,\\;I(;t denc Uretilen Srziﬁrv
ku{?h. . ilerin pqralqrmk tasarruf
degistiril oBu Evet Evet Hayir alitesi edilerek
ebilir cog seyreltileb S
- anlagirsa o degistiril

mi? ilir S

) ebilir

Yiiksek
- (elektrik -
Uretim | ietimi | Diisiik Diisiik Cok yiiksek orta Diisiik
maliyeti nedeniyl (madencilik)

e)
gflzgfye Olumsuz | Nétr Nétr Olumsuz Orta Nétr

Kaynak: IMF (2016): 14; Knottenbelt ve Giirgii¢ (2018).

Tablo 2’ye baktigimizda kripto paralarin talep yapilar itibariyle

geleneksel paranin ii¢c dnemli fonksiyonu olan 6l¢ii birimi, miibadele

ve deger saklama araci agisindan oldukca geride oldugu sdylenebilir.

Benzer durumu arz faktorleri itibariyle yapilan karsilastirmada da

goriilmektedir (Tablo 2).

Cevreye verdikleri zarar nedeniyle kripto para madenciligi ¢ok

elestirilmektedir. Ozellikle gerek harcanan elektrik gerekse giiriiltii

kirliligi nedeniyle elestirilmektedir. Ornegin, BitCoin madenciligi i¢in

kullanillan yillik

elektrik miktari

yillik 121.05 TerraWatt/saat

bulmaktadir. Madencilik faaliyetlerinde kullanilan enerji miktari,
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Arjantin ve Birlesik Arap Emirlikleri’nin yillik elektrik tiiketimini
asacak kadar artmistir. Kripto para i¢in harcanan elektrik Tiirkiye'nin

yillik tiikketiminin % 40°1na denk gelmektedir (Temizer, 2021).

Giliniimiizde merkezi otoriteler tarafindan BitCoin ve altcoin gibi
kripto paralarmi ifade etmek icin yapilmis ortak bir tanimm
bulunmamaktadir. Bunun temel nedeni yukaridaki Tablo 2’de
gorildigl gibi kripto paralarin gerek talep edenler acisindan gerekse
arz edenler agisindan ¢ok farkli yonleri mevcuttur. Bu yiizden, Avrupa
Merkez Bankasi (ECB) gibi finansal piyasalarin onde gelen
kuruluglar1 tarafindan kripto paralar, sanal para smiflandirmasi igine
yer almakla birlikte; onlari, iktisat literatiirinde tam bir para formu
olarak kabul etmedikleri goriilmektedir. Bununla birlikte sanal para

birimleri, yasal agidan nakit ya da déviz de degillerdir.

Bu degerlendirmeler nezdinde kriptolarin; para, emtia veya menkul
kiymet olarak kabul goriilmesi pek olanak dahilinde degil. Ozellikle
Cin gibi tilkelerin kripto para islemlerini yasaklanmasi, Tiirkiye gibi
cogu tlkelerin para olarak kabul etmemeleri ve buna sicak
bakmamalari dikkate alindiginda; benimsenen e-emtia ifadesi,
zamanla ve resmi uygulamalarla ortaya ¢ikacak yeni bir konu oldugu

ongoriilmektedir.
3. GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Kripto paralarin, para olup olmadig ilgili tipki tanimmi  ve
siniflandirmasinda oldugu gibi ortak bir ka1 yoktur. Ancak, bu kisa
zaman icinde bu kadar yiikselmesi ve sanal alemde ¢ikan haberler;

kripto paralar1 bir bilisim teknolojisinin ¢iktisi olmaktan cok,
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insanlarin bir yatirim aract olarak algilanmasina neden oldugu iddia
edilmektedir. Ciinkii, BitCoin’i ilk kullananlarda teknoloji merakina
bagli olarak yeni bir para biriminin farkindali1 s6z konusu iken yeni
kullanicilarda daha ¢ok vurgun (spekiilatif) amagl elde bulundurma
ve bir paradan ziyade gelecekte degeri artacak emtia gibi kabul etme
meyli mevcuttur (Glaser vd., 2014). Bu nedenle, bu tiir paralarin para
olma yolunda olgunlasma evresinde oldugu ve daha ¢ok yol kat etmesi
gerektigi sOylenebilir. Buna ragmen karar birimleri iki tehlikeye karsi
tedbirli olmalidir. Birincisi; kripto varliklar vasitastyla kaldirach
islemler ve temel finansal {iriinlerle daha fazla etkilesim kurulmasiyla
birlikte kriptolarin iilke ekonomilerindeki olumsuz soklarin etkilerini
artirma olasihi@ yiiksektir. Ikincisi; resmi paradan kriptolara biiyiik
oranda gecislerle bankalarin i modellerinde olumsuzluklar
yasayabilir. Merkez bankalari, boylesine daginik ve merkeziyetsiz bir
yapinin istikrarin1 saglamada zorlanabilirler ve bir kriz halinde
gligsiizlesen bankalarla kredi veren son kurulus olarak yipranabilirler
(Lagarde, 2018).

Bununla birlikte, giiniimiiz diinya ekonomisinde geleneksel kagit para
kullanim1 % 8 gibi ¢ok diisiik miktarlarda yapildigi, %92’lik kisminin
ise dijital ortamlarda (kredi kartlar1 ve elektronik para seklinde)
gerceklestigi unutulmamali ve bu ylizden kripto para konusunda

yasaklayici degil, tamamlayici bir yaklasim i¢inde olunmalidir.

Sonu¢ olarak kripto paralar, paranin temel Ozelliklerinden sadece
bazilarin1 tagidiklar1 sdylenebilir. Mesela taklit edilemedikleri gibi,

boliinebilirligi, homojenligi, bozulmama ve bir yerden bir yere
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gotiirmeye elverisli olmalar1 gibi 06zellikleri karsilayabildikleri
goriilmektedir. Ancak hem degerlerindeki ve alim gii¢lerindeki yiiksek
volatilite sebebiyle degerlerini tam olarak muhafaza edemez ve
giiniimiizde neredeyse yasal kabulleri hi¢ mevcut degildir (El Salvador
hari¢). Bu yasanmiglik, kriptolarin 06l¢li birimi olmaya uygun
olmadiklarinin'® kanit1 niteligindedir. Bu yiizden, giiniimiizde kripto
paralar i¢in Eksik Para tanimlamasinin daha uygun oldugu

sOylenebilir.

10 Olgii birimi olma islevi kisith olarak gerceklesmektedir. Ciinkii, hem 6l¢ii birimi
olarak kabul edenlerin sayist az hem de belki de en 6nemlisi bu kisilerin ¢ogunlukla
izole olmalar1 ve birbiriyle baglantilarinin bulunmamasidir
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