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Onsoz

Elinizdeki kitabin yakin tarihi, 2018 yilinin ilk ya-
risinda, Marksizm ve Bilimler Okulu’nun diizenleye-
cegi “Giiniimiiz Diinyasim1 Anlamak: 21. Yiizyilda Yo-
nelimler, Diigiimler ve Cikiglar” baglikli yaz okulunda
bir sunum yapmamin istenmesiyle bagladi. “21. yiiz-
yilda teknolojik yonelimler” hakkinda konugacaktim.
14 Eyliil 2018’de, ¢ogunlugunu genglerin olusturdugu
yaz okulu katilimcilariyla, uzun siiren ve hayli etkile-
simli bir oturum gergeklestirdik. Bu oturum i¢in ha-
zirladigim sunum metnini tartigmalarimizdan da ya-
rarlanarak yeniden -diizenledim ve kisisel blog'umda
paylagtim.!

2019 yilinin Kasim ayinda, Yordam Kitap’in ge-
nel yayin yonetmeni, sevgili dostum Hayri (Erdogan),
Genglerle Bag Basa dizimiz i¢in benim de bir kitap
hazirlamami 6nerdi. Goriis aligveriglerimiz sonucun-
da, kapsami biraz daha dar tutarak, son donemin ¢ok
tartigilan konularindan biri olan yapay zeka hakkinda
yazmama karar verdik.

Kitap iizerinde qah}uken, 8 ve 15 Subat 2020°de,
fzmir'de, Ata Soyer Saglik ve Politika Aragtirmalari
Dernegi tarafindan diizenlenen “Amfi’de Anlatilama-
yanlar” ba$11kli etkinlikler kapsaminda, “Das Kapital
ve Yeni Teknolojiler” sunumlarini yaptim. Katihimcila-
rin katkilar1 benim igin gok degerliydi.



Erkin Ozalp

Yine Subat ayinin farkli giinlerinde, Izmir’deki
farkl: liselerden ve iiniversitelerden genglerle buluga-
rak, bu kitap i¢in, yapay zekéy tartigtik. Sorulariyla ve
degerlendirmeleriyle kitabin son bi¢imini almasinda
o6nemli bir rol oynayan gen¢ arkadaglarima tesekkiir
ediyorum.

Bazilarn yapay zeka alaninda ¢aligan ve aralarinda
Muzaffer Osmanoglu’nun da bulundugu miihendis ar-
kadaglarimin taslak metin hakkindaki uyarilarindan,
elestirilerinden ve 6nerilerinden fazlasiyla yararlandim
veonlara da tegekkiir bor¢luyum.

Son olarak, kitab1 yazmam i¢in uygun bir ortam
saglayan, goriiglerinden her agamada yararlandigim,
psikiyatri uzmani ve 6gretim iiyesi sevgili esim Deniz’e
¢ok tesekkiir ediyorum.
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Giris

Yapay zeka tam olarak nasil tanimlanabilir?

Iste en zor sorulardan biri! “Yapay zeka” kavra-
m1 1955 yilindan beri kullaniliyor. Ama bu kavramin
sayisiz farkli tanimi var. Ornegin su anda Ingilizce
Wikipedia’da bulunan tanim géyle: “Bilgisayar bili-
minde, insanlarin sergiledigi dogal zekidan farkl ola-
rak, makinelerin sergiledigi zeka.” Britannica ise su
tanimu veriyor: “Bir dijital bilgisayarin ya da bilgisayar
kontrollii robotun, genelde zeki varliklarla iligkilendi-
rilen gorevleri yerine getirme yetenegi.™

Kesin olan, bugiinkii yapay zeké tartigmalarinin bil-
gisayarlarla fazlasiyla iligkili oldugu. Kavramin ilk kez
kullanildig1 metinde, “yapay zeka problemi’nin farkl
boyutlar1 siralanirken, en baga, “otomatik bilgisayar-
lar” ve “bir bilgisayarin bir dili kullanacak sekilde nasil
programlanabilecegi” koyuluyor.* Burada “dil” denir-
ken insanlarin kullandig1 dogal dillerden herhangi biri
kastediliyor.

Yapay zekadan beklenen sey, insan zekésini gerekti-
ren igleri makinelere yaptirmasu.

Ornegin, ilk kez gittigimiz bir sehirde, kigida ba-
sil1 bir haritaya kullanarak hedefimize ulagmak igin
zekimizi kullanmamiz gerekir. Akilli telefonumuz-
daki bir uygulamadan yol tarifi aldigimizda ise yapay
zekadan yararlanmig oluruz.

11



Erkin Ozalp

Akall1 telefonlar: ve uygulamalar insanlar yapmai-
yor mu?

Elbette. Yapay zeka, insanlar tarafindan gelistirilen.
bir gey.

Dahasi, yapay zeki uygulamalari, insanligin binler-
ce yillik bilgi birikiminin iiriinleri. Ornegin matema-
tik olmasaydi yapay zeka ortaya gikamazdi.

Ama sonugta, gegmiste insanlar tarafindan yapil-
mas1 zorunlu olan pek ¢ok i§ bugiin makinelere yap-
tirilabiliyor. Hatta bu nedenle, yapay zekanin pek gok
meslegi, 6rnegin ¢evirmenligi ortadan kaldiracag: soy-
leniyor...

Google Ceviri gergekten de giderek daha iyi geviri-
ler yapmiyor mu? Yabanci dil 6grenmenin gereksizlege-
cegini, konugmalarimizin makineler tarafindan anin-
da bagka dillere gevrilebilecegini sdyleyenler de var.

Ceviri ya da editorlik yaparken ben de Google
Ceviri’den sik sik yararlaniyorum! Tiirkgeden ya da
Tiirkgeye ¢eviri konusunda heniiz ¢ok yetersiz olsa bile,
Fransizca ya da Ispanyolca gibi dillerden Ingilizceye
gevirilerini kargilagtirma amaciyla kullaniyorum.

Ama makinelerin her tiir metni ve konugmay in-
sanlar kadar bagaril bir sekilde gevirip ¢eviremeyecegi
biraz daha kapsamli bir tartiymanin konusu...

1950’li ve 1960’11 yillarda, elektronik iglemler araci-
ligiyla farkl diller arasinda geviri yapma sorununun iig
bes yil iginde biiyiik ol¢iide ¢oziilebilecegini iddia eden
aragtirmacilar, ABD Savunma Bakanligi ve CIA gibi
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Genglerle Bas Basa: Yapay Zekd

kuruluglardan bugiiniin parasiyla yaklagik 10 milyon
dolar almigt1.° Bu aragtirmacilarin ilk hedefi, Rusgadan
Ingilizceye geviri sorununu ¢6zmekti...

Neden Rus¢a?

Ciinkii 0 dsnemde ABD’nin Sovyetler Birligi'ne karg
agt1ig1 Soguk Savas devam ediyordu. Sovyetler Birligi bi-
lim ve teknoloji alanlarinda 6nemli bagarilara imza ati-
yordu ve ilk yapay uydu olan Sputnik 1957 yilinda uzaya
gonderilmigti. Bu da ABD’de Sovyetler Birliginin geri-
sinde kalma korkusuna yol agmigti. Hem Rusca bilimsel
¢aligmalarin hem de Sovyetler Birligi'nin siyasi ve askeri
belgelerinin hizla Ingilizceye cevrilmesi isteniyordu.

Ama o donemde pek fazla ilerleme saglanamad: ve
1966 yilinda makine gevirisinin higbir ise yaramadig:
sonucuna ulagildi. Devlet destegi son buldu.

Burada bir noktanin altimi gizebiliriz. Ozellikle
ABD’de, yapay zeka alaninda ¢aliganlar ve teknoloji
sirketleri, 1950’li yillardan bu yana, para bulabilmek
i¢in, insan zekésin gerekli kilan islerin makinelere ne
zaman yaptirilabilecegi konusunda abartih iddialar ile-
ri siirebiliyor...

Bayle olsa bile, 0 zamandan beri bityiik ilerlemeler
olmadi m1? Gegmiste bilimkurgu filmlerinde gordii-
glimiiz bir siirij ey bugiin hayatimiza girmedi mi?

Gegmigste bilimkurgu filmlerinde gormedigimiz
seyler de hayatimiza girdi. Ornegin ceplerimizdeki bil-
gisayarlar, yani akill: telefonlar.
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Erkin Ozalp

Stanley Kubrick, 1968 yilinda, 2001: Bir Uzay Des-
tan1 (2001: A Space Odyssey) filmini gekmisti. Yapay
zeka alaninin kurucularindan Marvin Minsky ona da-
nigmanlik yapmigti. Bu filmde akilli telefonlar yoktu.
Ama aym filme gore, 2001 yilinda, bir bilgisayar, bir
uzay gemisinin komutasini tek bagina iistlenebilecekti.
Dahasi, HAL 9000 ad1 verilen bu bilgisayar, insanlarin
emirlerine uymamaya karar verip kendi bagina hareket
etmeye baglayabilecekti...

2012’de yayimlanan bir aragtirmaya gore, yapay
zeka uzmanlari, 1950’li yillardan beri, ne zaman anket
yapilsa, yapay zekédnin 15-25 yil iginde insan zekésinm
yakalama olasiliginin bulundugunu séyliiyor.¢ Bugiin
de durum gok farkl degil.

Hem bilimkurgu filmleri hem de medya, yapay
zekanin yakin bir gelecekte insan zekasim yakalayabi-
lecegi ve hatta gegebilecegi diigiincesini yayginlagtiri-
yor. Bu da yapay zekanin bugiinkii durumunun saghkl
bir gekilde degerlendirilmesini, giincel olanaklarin ve
tehlikelerin anlagilmasini zorlagtiriyor.

Peki yapay zekédnin insan zekasini yakalamasi ola-
naksiz m1?

Yakin gelecek igin, bence evet, olanaksiz. Ama bunu
tartiymak i¢in once bilgisayarlarin nasil ¢aligt1g1 iizerin-
de biraz durmamizda yarar var. Bunu yaptiktan sonra
yapay zeka ile gergek diinya ve insan zekas: arasindaki
iligkileri daha ayrintil bir sekilde ele alabiliriz...
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1. Baz1 Temel Bilgiler

Bilgisayarlar nasil ¢aligiyor?

Bugiin yaygin bir gekilde kullanilan bilgisayarlarin
timil ikili say1 sistemiyle galigiyor. Yani sadece 0’lar ve
Ulerle...

Bunun 6zel bir nedeni var m1?

Var. Bilgisayarlarin donanimu elektronik devreler-
den olugur. Bir devre, elektrik akimini ya gegirir ya da
gegirmez. Devrenin ucuna baglanan bir ampul, akim
gegtiginde yanar, gegmediginde yanmaz. Bu da veri ak-
tarmanin giivenilir bir yolu olarak kullanilabilir.

Voltaj farkliliklar1 yardimiyla onlu say1 sistemini
kullanmak da diigiiniilebilirdi: Ampul hi¢ yanmiyorsa
0, gok az yaniyorsa 1, 151l 151l parliyorsa 9. Ama o zaman
ornegin elektrik sebekesindeki voltaj dalgalanmalari
hatalara yol agardi.

Veri depolamanin ve iletiminin temel birimine “bit”
deniyor. 1 bit, sadece iki deger alabilir: 0 ya da 1. Tabii
tek bir bitle iletebilecegimiz veri miktar1 ¢ok sinirhdir.

«

Bununla, sadece, “var” ya da “yok”, “evet” ya da “hayir”
gibi mesajlarimiz1 aktarabiliriz.

Birden fazlabiti yan yana getirdigimizde durum de-
gisir. Ornegin, Resim 1’deki gibi, 4 biti bir arada kulla-

nirsak, 16 ayr1 degeri iletebilir duruma geliriz.

15



Erkin Ozalp

Onlu Sayi Sistemi | Ikili Sayi Sistemi (4 bit)
0 0000
1 0001
2 0010
3 0011
4 0100
5 0101
6 0110
7 0111
8 1000
9 1001
10 1010
1 1011
12 1100
13 1101
14 1110
15 1111
Resim 1: Onlu sayi sistemindeki sayilarin ikili sayi sistemindeki
karsiliklari

4 bitle 2* = 16 farkl degeri, 8 bitle (yani 1 bayt’la) 2°
= 256 farkli degeri kullanabiliriz. (Giiniimiizde yaygin
olarak kullanilan bilgisayarlarin gorece eski olanlar1 32
bitlik, daha yeni olanlar1 64 bitlik igletim sistemleriyle
galigtyor.)

Veri depolamak ve iletmek kadar 6nemli olan bir
sey de veriler iizerinde iglemler yapmak.

Bunun i¢in kullanilan temel arag, transistor. Tran-
sistorii bir elektrik anahtar: gibi diigiinebilirsiniz. Re-
sim 2’deki elektrik anahtari, o haliyle akimi gegirmez.
Eger bigak agag1 indirilirse akim gegmeye bagslar.
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Resim 2: Bicakh elektrik anahtar’

TO39 TO247

Resim 3: Bazi transistorler®

17



Erkin Ozalp

TOPLAYIC!
(Collector)

YAYICI
(Emitter)

Resim 4: Bir transistor semasi

Resim 3’te bazi transistorler, Resim 4’te de ii¢ kutup-
lu bir transistoriin jemas: var.

Yukaridaki semada, toplayicidan elektrik akimi ge-
lir. Tabanda akim ya vardir ya da yoktur. Akim varsa,
transistor, bigag1 agagiya indirilmis bir elektrik anahta-
r1 gibi, toplayicidan gelen akimi yayiciya gonderir. Ta-
banda akim yoksa, bigag: yukarida duran bir elektrik
anahtari gibi, akimi keser.

Gegmigste, elektronik devrelerde transistorler yerine
vakum tiipleri kullaniliyordu. Eski televizyonlara “tiip-
li televizyon” dememizin nedeni de bu. Vakum tiipleri,
transistorlere gore daha biiyiiktii, daha agirdi ve daha
fazla enerji harciyorlardi.

18
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Vv

CIKIS

Resim 5: VE KAPISI

Birden fazla transistor yardimiyla farkli “kapi”lar
yapabiliriz. Ornegin, Resim 5'te bir “VE KAPISI” var.
Hem A’da hem de B'de akim oldugunda, CIKIS’a elekt-
rik akimi ulagir. Ama A ile B'nin herhangi birinde akim
yoksa, CIKIS’a elektrik akimi ulagmaz. Yani, hem A'nin
hem de B’nin degeri 1 oldugunda sonug 1, tiim diger
durumlarda sonug 0 olur.

Mantik derslerindeki “VE” gibi yani...

Aynen oyle. Transistorlerle bagka pek gok kap: ya-
pabiliriz. Resim 6'da VEYA ve DEGIL kapilarinin yap-
tiklar1 da goriilityor. VEYA KAPISI, sadece hem A'nin

19



Erkin Ozalp

hem de B'nin degeri 0’sa 0 sonucunu, tim diger du-
rumlarda 1 sonucunu verir. DEGIL KAPISI ise 0’lar
T’e, T'leri de 0’a gevirir.

A 0101 A 0101 A 0101

VE VEYA DEGIL

B 0011 B 0011 SONUG [ 1010
SONUG [ 0001 SONUG | 0111

Resim 6: VE, VEYA ve DEGIL kapilarinin Grettigi sonuglar

Bilgisayarlar, transistorler yardimiyla, 0’lar ve I'ler
tizerinde sayisiz islem yapar. Bunlar1 yaparken elektrik
harcarlar. Yapmalar: gereken islemler ¢ok fazla oldu-
gunda, oyun oynadiginizda cep telefonlarinizin bagina
gelebildigi gibi, 1sinirlar.

Insanlarin sadece 0’lar1 ve I'leri kullanarak bilgisa-
yarlar1 programlamasi ¢ok zordur. Bu nedenle, FORT-
RAN, BASIC, C++, Python gibi pek ¢ok programlama
dili gelistirildi. Bu dilleri kullanarak yazilan program-
lar, 0’lar ile 1’lerden olusan makine diline gevrilir.

Programlama dilleriyle, bilgisayara yapmas: gere-
ken iglemleri anlatan algoritmalar yazilir. Algoritmala-
r1 kabaca yemek tariflerine benzetebiliriz.

Diyelim ki, 1’den 5e (ya da 50’ye, 100, kisacasi
herhangi bir “n” sayisina) kadarki tiim tamsayilarin
toplamini bulmak istiyoruz. Resim 7’de bunun i¢in bir
algoritma var (sol siitun).

20



Genglerle Bas Basa: Yapay Zekd

1+2+3+4+5=? ISLEMLER:

X=1+5=6

n=5-1=4
orn=5S X=6+4=10
2X=1 n=4-1=3

X=10+3=13
03X=X+n n=3-1=2
oan=n-1 X=13+2=15
osn>1iseGIiTO03 n=2-1=1
o6 YAZ X 15

Resim 7: Algoritma 6rnegi (1a)

Var olmayan, ama iiretilebilecek olan bir program-
lama diliyle yazilan bu algoritmay: kullandigimizda
bilgisayarin yapacag islemler sag siitunda gosteriliyor.
n =5 ve X = 1 degerleriyle baghiyoruz. 03 no’lu satira
gelindiginde bilgisayar yeni bir X degerini bulur (1 + 5
= 6). 04 no’lu satirda n’nin degeri degisir (5 - 1 = 4). 05
no’lu satirda ise n’nin 1’den biiyiik olmasi durumun-
da (su anda 4, yani 1'den biiyiik), 03 no’llu satira geri
déniilmesi isteniyor. Islemlerin devamini sag siitunda
izleyebilirsiniz. Sonunda, n = 1 oldugunda, n’nin I’den
bityiik olmamasi nedeniyle 03 no’lu satira doniilmez ve
bilgisayar “YAZ” komutunun geregini yerine getirerek
X’in son degerini (15) yazar.

n’nin yerine‘hangi tamsay1y1 koyarsak koyalim bil-
gisayar toplam say1y1 ayn1 dogrulukla hesaplayacaktir.

I'den 5e kadarki tamsayilar: bir insan da kolaylik-
la toplayabilir. Ama 1’den 1000’ kadarki sayilar s6z

21



Erkin Ozalp

konusu oldugunda ¢ogumuz bazi hatalar yapar. 1’den
1.000.000’a kadarki sayilar1 dogru bir sekilde toplama-
y1 ise pek az kimse bagarabilir.

Peki, bu algoritmanin ya da onu kullanan bilgisaya-
rin insandan iistiin oldugu s6ylenebilir mi?

Iyi ama bunun hesap makinelerinden ne farki var?

Yok gergekten. Hesap makinesiyle de sayisiz iglem
yapabilirsiniz ve her seferinde dogru sonucu alirsiniz.
Higbirimizin aklina hesap makinelerinin insandan
iistiin oldugunu sdylemek gelmez. Ama bu, hesap ma-
kinelerinin ¢ok yararli oldugu gergegini degistirmez.
Kégit kalemle yapilmalari ¢ok fazla zaman alacak olan
hesaplamalarin makinelere yaptirilmasi, insanlarin
yaraticilik gereken islere daha fazla zaman ayirmasini
miimkiin kiliyor.

Bir bilgisayar, algoritmada yer alan komutlar1 har-
fiyen uygular. Komutlarin mantikli ya da anlaml olup
olmadiklarim sorgulamaz. Higbir gekilde akil yiiriit-
mez. Dolayisiyla, algoritma yazarken ¢ok dikkatli ol-
mak gerekir.

Diyelim ki, 05 no’lu satirda, “GIT 03” yerine yanl-
likla “GIT 04” diye yazdik. Resim 8'de goriilebilecegi
gibi, bilgisayarin hesaplayacagi sonug bu kez 6 olur.

Bir de “GIT 01” diye yazarsak ne olacagina bakalim
(Resim 9). Sag siitunda goriildiigii gibi, bilgisayar bir
kisir dongiiniin igine girer ve hi¢bir zaman herhangi
bir sonuca ulagamaz. Bilgisayar1 durdurmak i¢in mii-
dahale etmek zorunda kaliriz, ¢iinkii yaptig: iin an-
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Genglerle Bas Basa: Yapay Zeka

lamsizliginin farkina varamaz. Eger miidahale etmez-
sek sonsuza (ya da pili bitene) kadar ayni iglemleri yap-
may siirdiiriir.

1+2+3+4+5="? iSLEMLER:
X=1+5=6
n=5-1=4

orn=5 n=4-1=3

2X=1 n=3-1=2

3 X=X+n n=2-1=1

oan=n-1 6

os n > 1ise GIT 04

o6 YAZ X

Resim 8: Algoritma 6rnegi (1b)

1+2+3+4+5="? ISLEMLER:
X=1+5=6
n=5-1=4
orn=5 n=5
02x=1 )):::+5=6
3 X=X+n n=5-1=4
oan=n-1 ;::
os n > 1ise GIT 01 X=145=6
0s YAZ X n=s-1=4

Resim 9: Algoritma 6rnegi (1c)
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Bilgisayarlar, insanlardan farkli olarak, yorulmaz.
Dikkatleri dagilmaz. Sikilmazlar. Algoritma dogru ya-
zildiysa, I’den n’ye kadarki sayilar1 toplama igini hep
ayn1 dogrulukla yaparlar.

Ama bu arada, bilgisayarlar, benzer islemleri mil-
yonlarca kez de yapsalar, bir igi yapmanin daha kolay
bir yolunun bulundugunu kegfedemez.

I’den n’ye kadarki tamsayilarin toplamini Resim
10’daki algoritmayla da bulabilirdik.

1+42+3+4+5="? ISLEMLER:
X=5x6/2

oa1n=5 1

2X=nx(n+1)/2

03 YAZ X

Resim 10: Algoritma 6érnegi (2)

Bilgisayar, ilk algoritmamizla, 1’den 1.000.000’a ka-
darki sayilar: toplamak i¢in epeyce eneriji harcar. Oysa
bu yeni algoritmayla, bilgisayarin tek tek biitiin sayilar
toplamak yerine sadece bir toplama, bir ¢garpma ve bir
de bolme iglemi yapmasi yeterli.

Matematik derslerinde dgretilen Gauss Yontemi
degil miydi bu?
Evet. Bilgisayar programcilarindan, belirli gorev-

leri en hizli ve en verimli gekilde yerine getirebilecek
olan algoritmalarn gelistirmeleri istenir. Ciinkii bilgi-
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sayarlarin iglem yapma kapasitelerinin her zaman bir
sinir1 olur ve islem yapmanin belirli bir maliyeti var-
dir. Ornegin, kétii tasarlanmig uygulamalar, akilli te-
lefonumuzun ekranini dondurabilir ya da pilinin hizla
bitmesine yol agabilir.
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2. Yapay Zeka ve Ger¢ek Diinya

Biraz 6nce, algoritmalar1 yemek tariflerine benzet-
migtim. Ama aralarinda 6nemli bir farkin bulundugu-
nu vurgulamak gerekir. Algoritmalara, sadece, kural-
lar1 kesin olarak tanimlanabilecek olan igler yaptirila-
bilir. Oysa bir yemek tarifi, kesin kurallar getirmedigi
gibi, agik¢a belirtilmeyen sayisiz bilgiden yararlanil-
masini ve sayisiz kurala uyulmasini gerektirir.

Bir robota sade omlet yaptirmaya galigalim. Inter-
netteki en basit tariflerden biri Resim 11’de goriiliiyor.

4 yumurta / 1 gorba kasigi tereyag / Birkag yaprak maydanoz

> Yumurtalari bir kaseye kirip, sarilan aklarina karigincaya
kadar catalla ¢irpin.

> Orta boy bir tavada tereyagini iyice kizdirin.

> Yag kahverengilesmeye baglamadan hemen 6nce cirpilmis
yumurtalarn hizla tavaya bosaltip, atesi biraz kisin.

> Yapismayi 6nlemek igin tavayi ileri geri yavasca sallayin.

> Omlet altin sarisi bir renk alinca omleti servis tabagina ikiye
katlayarak kaydirin.

> Uzerine birkag yaprak maydanozla hemen servis yapin.

Resim 11: Sade omlet tarifi®

Tarif, “yumurtalar1’” diye bagliyor. Herkes, hem
yumurtanin ne oldugunu hem de evin neresinde bu-
lunabilecegini bilir. Ama robotun yumurtalarla ilgili
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herhangi bir sey yapabilmesi i¢in hem yumurtalardan
hem de buzdolabindan haberdar olmasi, buzdolabinin
kapagini aq1p kapatabilmesi, igindeki yumurtalar1 ge-
rekli 6zenle alabilmesi gerekir.

Hemen arkadan “bir kase” geliyor. Burada da robota
evin neresinde ne tiir bir gey arayacaginin 6nceden 6g-
retilmis olmasi gerekir.

Ya yumurtalar: bir kaseye kirmak? Robot ne yap-
mali? Yumurtalar sertge kaseye mi vurmali? Yemegin
i¢inde kabuklar da m1 olacak?

Yumurta kirildiginda iginden ne tam olarak “sar1”
renkli bir gey ¢ikar, ne de tam olarak “ak” bir gey. Robot
bu sozciikleri nasil yorumlayacak?

Yemek tarifini okuyan herkes, tereyagimi tavada
kizdirmanin ne anlama geldigini bilir ve bir tavay1 oca-
g1n iizerine koyup altin1 yakar. Ama bunlarin ve sayisiz
bagka geyin robota 6gretilmis olmas gerekir.

Robotlar her gegen giin biraz daha gelismiyor mu?
Fabrikalarda robotlar kullanilmiyor mu?

Elbette gelisiyorlar ve fabrikalarda, hastanelerde,
depolarda ve hatta evlerde kullaniliyorlar. Bugiiniin
robotlarinin temel 6zelligi, sinirlar1 kesin olarak belir-
lenebilen, dar kapsaml igleri insanlardan daha iyi bir
sekilde yapabilmeleri. Insanlar i¢in fazlasiyla yorucu ve
yipratic1 olabilen pek ¢ok is robotlara devredilebiliyor.
Buna karsilik, 2004 yapimi Ben, Robot (I, Robot) fil-
mindekilere benzer, diinyay: ele gegirebilecek robotla-
rin heniiz ¢ok uzagindayiz. Evlerde robot siipiirge kul-
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lanirken yeterince dikkatli olmamiz gerekiyor, ¢iinkii
ornegin kopegimizin yaptig1 kakanin iizerinden gegip
her tarafi kirletebiliyorlar...

Yapay zeka, ilk donemlerde, kurallara dayal algo-
ritmalarla iiretiliyordu. Diyelim ki, bilgisayara iigtas
ogretmek istiyoruz. Bu oyunda taglarin koyulabilecegi
yerlerin, olasi yerlesim diizenlerinin ve her bir yerlesim
diizeni igin kazanmay (ya da kaybetmemeyi) saglaya-
bilecek olan hamlelerin sayilar1 sinirhidir ve bunlarin
her biri tanimlanabilir. Dolayistyla, hi¢bir zaman kay-
betmeyecek ve rakip hata yaparsa her zaman kazana-
cak olan bir tigtag programi yazmak o kadar da zor de-
gildir. Biitiin olasiliklar hesaplanarak yazilan bir iigtas
programu zeki sayilabilir mi?

Sayilamaz herhalde...

Bu, biraz da, zekdy: nasil tanimladigimiza bagl.
Ugtas oynamak, normalde, insan zekdsinin varligini
gerekli kilar. Ugtag oynayan bir bilgisayarla ilk kez
kargsilagan insanlar, onun zeki oldugu kanisina kolay-
likla varabilir. Ama kullanilan programin mantigim
ogrendiklerinde, sadece 6nceden belirlenmis olan ko-
mutlar yerine getiren bilgisayarin aslinda “diigiinme-
digi” ve dolayisiyla da zeki olmadig: sonucuna ulaga-
bilirler. Bunu anlatan bir kavram da var: “Yapay zeka
etkisi”. Herhangi bir sorun yapay zeka uygulamalar:
yardimiyla ¢oziildiigiinde, o uygulamalar yapay zeka
alaninin diginda sayilmaya baghyor.
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Bugiine kadar gelistirilen tiim yapay zeki uygu-
lamalar, belirli dar sorunlarin ¢6ziimiine yonelik-
ti. Ugtag oynayan bir bilgisayar programi, bu oyunda
insanlar kadar bagarili olabilir. Ama bagka higbir sey
yapamaz. Bu program, satrang ya da dama bir yana, do-
kuztag bile oynayamaz. Farkli oyunlar igin farkl prog-
ramlarin yazilmasi gerekir.

Ugtas programinda olmayan sey, “yapay genel zeka”,
yani farkh sorunlari ¢6zme yetenegi. Elimizdeki yapay
zeka uygulamalari, “dar” ya da “zayif” yapay zeké ka-
tegorisine giriyor. “Giiglii” yapay zeké da denen yapay
genel zekadan, 6rnegin, insanlarin dogal dillerini anla-
y1p kullanabilmesi bekleniyor...

Bunu yapan yapay zeka uygulamalar1 yok mu?
Ornegin Google’a sesli olarak soru sorup cevap ala-
biliyoruz. Cagr1 merkezlerini aradigimizda insanlar
yerine robotlarla konusmak zorunda kalabiliyoruz.
Internette sohbet robotlar: var...

Evet, bunlarin hepsi yapay zeki uygulamalari ve her
gegen giin daha da gelistiriliyorlar. Ama dilimizi ne ka-
dar anladiklar: hayli tartigmali.

Bilgisayar biliminin ve yapay zeké alaninin kurucu-
larindan Alan Turing’in adiyla anilan bir test var. Buna
gore, sorgulayicilik gorevi verilen bir insanla sohbet
eden bir makine, bu insan1 kendisinin insan olduguna
ikna edebilirse, s6z konusu makine “diigiiniiyor” de-
mektir.

29



Erkin Ozalp

Turing Testi medyanin giindemine sik sik girse ve
2014 yapimi bilimkurgu filmi Ex Machina’ya konu olsa
bile, yapay zeka uzmanlarinin o kadar da ilgisini gek-
miyor. Ciinkii 6zellikle kisa sohbetlerde insanlar: ya-
niltmak o kadar da zor degil. Dahasi, insanlar, yanil-
maya fazlasiyla yatkin. Bunun igin de bir kavram var:
“ELIZA etkisi”.

ELIZA, bilgisayar bilimcisi Joseph Weizenbaum’un
1964-1966 yillarinda gelistirdigi bir yazili sohbet prog-
ram1 Bu programin ilk versiyonu igin, kigi merkezli
psikoterapinin ilk seansi model alinmigti. Ciinkii bu
seansta, terapist, hastanin soylediklerini (bazen soru
bigiminde) yinelemekten bagka pek bir sey yapmaz.
Kurallara dayali bir program olan ELIZA, yazilanla-
rin ne anlama geldigi hakkinda higbir fikre sahip ol-
masa bile, baz1 kaliplar1 kullanarak sohbet edebiliyor.
Ornegin, “Bir kug gérdiim” dediginizde, “bir kus mu
gordiin?” diye sorabiliyor. Ama bunu yaparken “kus”un
ne oldugu hakkinda herhangi bir sey bilmiyor. Onun
agisindan “kus”, “kedi”, “ugak”, “tirbugon” ya da “6cii”
fark etmiyor. Ciimlenin ilgili yerinde “6¢ii” varsa, “bir
dcil mil gordiin?” diye soruyor. (ELIZA, Ingilizce yazi-
styor elbette.)

Weizenbaum’u gagirtan i¢ gelisme yaganiyor. Bi-
rincisi, psikiyatristler, bu bilgisayar programini bi-
raz daha gelistirerek neredeyse eksiksiz bir otomatik
psikiyatri uygulamasinin yaratilabilecegini diiiinii-
yor. Ikincisi, Weizenbaum’un sekreteri, programin
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yazilma siirecine taniklik etmis olmasina ragmen,
ELIZAYla sohbet etmeye bagladiktan bir siire sonra,
ozel yazigmalarinin gorillmemesi i¢in odada yalniz
kalmak istiyor. Insanlar ELIZA’yla sirlarini paylagabi-
liyor. Ugiinciisii, pek ¢ok kigi, bu programin, bilgisa-
yarlarin dogal dili anlamasi sorununa genel bir ¢6ziim
getirdigine inaniyor."

Oysa dogal dil, neredeyse sonsuz sayidakural igerir.
Bir sozciik, farkli baglamlarda ok farkli anlamlara ge-
lir. Bir ciimle de &yle... Ornegin, yakin bir arkadagimi-
za “hadi lan” dememizle bir 6gretmenimize “hadi lan”
dememiz arasindaki anlam farki ¢ok biiyiiktiir. Her bir
sozciigiin ve her bir ciimlenin olas: her anlamini 6nce-
den tammlamak miimkiin degildir.

Er ya da geg dilimizi daha iyi anlayacak robotlar
da gelistirilmeyecek mi?

En azindan bugiine kadar, “anlamak” konusunda
pek fazla yol almadilar. Sadece, daha farkh tekniklerin
kullanilmas: sayesinde daha bagarili tahminler yapi-
yorlar. Bu noktay1 agmak i¢in yapay zeka alanindaki
bazi ilerlemelere biraz deginmemiz gerekiyor.

Weizenbaum’un ELIZA programy, klasik yapay zeka
uygulamalarinin bir 6rnegiydi. Kurallarin her biri
programci tarafindan yaziliyordu. Microsoft'un Word
programindaki yazim denetimi, klasik yapay zeka uy-
gulamalarinin bir bagka 6rnegi. Sozliigiinde bulunma-
yan sozciiklerin altin giziyor.
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Ama bagka yapay zeka teknikleri de var. Bunlarin
bir boliimii makine 6grenmesi (machine learning) kate-
gorisine giriyor. Makine 6grenmesinde, biitiin kuralla-
r1 6nceden tarif etmek yerine, verilerden sonuglar ¢ika-
rabilen algoritmalar kullaniliyor. Aslinda, “6grenme”
sozciigii biraz yaniltici olabilir, giinkii gergekte her bir
ozel sorun tiirii i¢in ozel istatistiksel modeller kullani-
liyor.

Diyelim ki, elimizde, yillik bilgisayar satis1 ve eko-
nomik biiyiime verileri var. Bilgisayar satiglariyla ilgi-
li yeni yillik veriler agiklandiginda, ekonominin o yil
hangi oranda biiyiidiigiinii (ya da kiigiildiigiinii) tah-
min etmek istiyoruz.

-20 -10 ' 10 20 30 40 50 60

Resim 12: Dogrusal regresyon'

Resim 12’de, yatay eksenin bilgisayar satiglarinda-
ki yiizde cinsinden degisim oranlarini, dikey eksenin
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ekonomikbiiyiime oranlarini gosterdigini, noktalarin-
sa gegmis donemlere ait verileri temsil ettigini varsa-
yalim. Goriildiigi gibi, bilgisayar satiglar1 azaldiginda
ekonomik biiyiime oranlar1 yiizde 5’in altina diiserken,
bilgisayar satiglar1 yiizde 60 oraninda arttiginda eko-
nomi yiizde 15’i agabilen oranlarda biiyiiyor.

Burada dogrusal bir iligki var. Bilgisayar satiglar1
arttiginda ekonomi biiyiirken, satiglar azaldiginda eko-
nomi kiigiiliyor.

Eger verilerle en uyumlu dogrunun denklemini bu-
labilirsek, bilgisayar satiglarindaki her degisim (x) igin
yeni bir tahmini ekonomik biiyiime orani (y) hesapla-
yabiliriz. Denklemimiz, y = a + bx geklinde. Burada,
bulmamiz gereken iki parametre, yani iki karakteristik
deger var: a ve b. Bunlarin hesaplanmasina “dogrusal
regresyon” deniyor.

Makine 6grenmesinde, dogrusal regresyon yapabilen
bir algoritma, ona sunulan verileri (Resim 12’deki nok-
talar1) kullanarak, en uygun dogruyu bulmaya galigir.

Algoritma bu ige rasgele bir dogruyla (Resim 12’de
d ’le) baglar. Ardindan, noktalar ile bu dogru arasin-
daki uzakliklar1 hesaplar. Sonra, a’nin ya da b’nin de-
gerinde agagiya ya da yukariya dogru ¢ok kiigiik bir
degisiklik yaptiginda, uzakliklarin toplaminin azalip
azalmayacagini kontrol eder. Diyelim ki, a'nin degeri-
ni ¢ok az artirdiginda uzakliklarin toplami azalacaksa,
anin degerini ¢ok az artirir. Eger b’nin degerini ¢ok
az agag1 indirdiginde uzakliklarin toplami azalacaksa,
b’nin degerini ok az agag: indirir. Sonunda, a’da ya
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da b’de yapacag: bir degisikligin uzakliklar toplamim
azaltmayacag bir agamaya ulagir. Boylece, noktalarla
en uyumlu dogruyu (Resim 12’de d,’yi) bulmus olur.
Iste bu makine dgrenmesinin bir érnegi...

Makine neyi 6grenmis oluyor?

Onu egitmek i¢in kullanilan veriler yardimiyla, yeni
bir veri sunuldugunda tahmin yapmasini 6grenmis
oluyor.

Tabii burada dikkat edilmesi gereken bazi seyler
var. Bir dogrusal regresyon algoritmasi, sadece dogru-
sal regresyon yapar. Veriler arasindaki iligkinin gergek-
ten de dogrusal olup olmadigini sorgulamaz. Ornegin,
Resim 13’te, sagdaki sekilde goriilen veriler dogrusal
regresyon i¢in uygun degil. Sagdaki sekil igin, y = a +
bx + cx? seklindeki bir denklemin parametrelerini (a,
b ve c’yi) hesaplayabilen bir algoritmaya, yani daha
karmagik bir algoritmaya ihtiya¢ duyariz. Eger bunu
yapmay1p basit algoritmamizda israr edersek, “yeter-
siz uyumlu” (underfitted) bir model kullandigimizdan
“yanli” (biased) sonuglar elde ederiz.

—— T —
4 6 8 10 12 14 16 18 4 6 8 10 12 14 16 118
X Xz

Resim 13: Dogrusal regresyon igin uygun olan ve olmayan veriler'?
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Tersi de olabilir. Resim 13’teki ¢ok daha fazla para-
metreli egri, tiim verilerle tam olarak uyusuyor. Ne var
ki, bunun tiimiiyle rastlantisal olma olasihig1 ¢ok yiik-
sek ve yine biiyiik olasilikla dogrusal regresyon mode-
liyle daha iyi tahminler yapilabilir.

15 -

10}

10}

-15 L ) . . .
-6 -4 -2 0 2 4 6

Resim 14: Asiri uyumluluk (overfitting) érnegi'3

Peki bunlar gergek yagamda ne ige yariyor?

fyi tahminler pek ¢ok alanda ise yarar. Ornegin, bir
viriis salgin1 sirasinda, bu salgina daha 6nce maruz
kalmis olan iilkelerdeki veriler yardimiyla, higbir sey
yapilmamasi, sinirli 6nlemlerin alinmas: ya da kat1 6n-
lemlerin alinmasi durumlarinda ne tiir sonuglarla kar-
silagilacag1 6ngoriilebilir. Bu sayede 6liimlerin sayisim
en aza indirebilecek olan yol segilebilir.

Gegmis yillarin yagis ve tarimsal iiretim verileri
kullanilarak, yagiglarin az oldugu bir yilda tarimsal
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iiretiminin ne kadar azalacag: tahmin edilebilir ve ge-
rekli 6nlemler alinabilir.

Yabanci dil egitiminde en verimli sonuglar1 almak
i¢in siniflar kag kisilik olmali? Farkl bityiikliiklerdeki
siniflarda yabanci dil egitimi alanlarin sinav notlarin-
dan yararlanarak bu konuda bir fikir edinebiliriz.

Tabii istatistiksel modelleri kullanirken her zaman
dikkatli olmak gerekir. Eger sinavlar ve 6gretmenlerin
not verme yaklagimlari farkhysa, sinav notlar1 yamlti-
c1 olabilir. Farkl egitim yontemleri bagar1 diizeylerini
farklilagtirabilir. ideal sinif biiyiikliigiinii tahmin et-
meye ¢aligirken, bu tiir farkliliklar: hesaba katmak igin,
verileri farkhi gruplara ayirmak ve birbirlerine gergek-
ten benzeyen verileri kargilagtirmak gerekir.

Bazen, verileri farkh gruplara ayirmak da yeterli
olmaz, ¢iinkii eldeki model ile veriler tiimiiyle uyum-
suzdur. Gergek yasamdaki karmagik sorunlar: basit
modellerle ¢6zme ¢abalar1 yanliy sonuglar iiretebilir.
Yapay zeka alani i¢in sik sik hatirlatildigs iizere, elimiz-
de gekig var diye her sorunu ¢ivi saymamiz yanhs olur.

Makine 6grenmesi tekniklerinin hepsi uygun dog-
rularin ya da egrilerin bulunmasiyla m ilgili?

Hayir. Cok farkh sorunlar i¢in ¢ok farkl algoritma-
lar kullaniliyor. Sadece drnek olmas: igin bir tanesine
daha deginebiliriz.
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e -—-

Resim 15: En yakin k komgu algoritmast™

Diyelim ki, elimizde fiyatlarin: bildigimiz evler var
ve bunlarin konumlarindan hareketle fiyatlarim bil-
medigimiz evler i¢in tahmin iiretmek istiyoruz. Resim
15’teki tiggenler ucuz, kareler de pahali evleri temsil
ediyor olsun. Ortadaki, fiyatim1 bilmedigimiz ev ucuz
mudur, yoksa pahali mi? Bunun igin “en yakin k kom-
su algoritmasi”m1 kullanirsak, belirleyecegimiz bir “k”
degerine bagl: olarak, evin ucuz mu yoksa pahali mi1
oldugu hakkinda bir tahmin elde edebiliriz. k = 3 der-
sek, en yakin 3 komgudan 2 tanesi liggen olacagindan,
algoritma, evin ucuz olduguna karar verir. k = 5 dersek,
en yakin 5 komgudan 3 tanesi kare olacagindan, algo-
ritma, evin pahali olduguna karar verir.
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En uygun k degerini bulmaki¢in, degerlerini bildi-
gimiz evleri kullanarak, farkl k degerlerinden hangisi-
nin en dogru tahminleri iirettigini saptamaya ¢aligabi-
liriz. Boylece degerlerini bilmedigimiz evler i¢in daha
dogru tahminler elde etme olasiligimiz artabilir.

Makine 6grenmesinin alt kategorilerinden biri, son
yillarda hayli popiiler olan derin 6grenme (deep learn-
ing). Bunun i¢in, insan beynindeki sinir agindan esin-
lenerek iiretilen yapay sinir aglar1 kullaniliyor. Arala-
rinda baglantilar bulunan yapay sinir hiicreleri, girdi-
lerine bagli olarak, bagka yapay sinir hiicrelerine ulagan
¢iktilar diretiyor. “Esinlenme” diyorum, ¢iinkii aslinda
beyindeki sinir hiicrelerinin nasil ¢aligtig1 heniiz tam
olarak bilinmiyor. Diger yandan derin 6grenme ala-
ninda ¢aligan uzmanlardan bazilar1 beynin nasil ¢alig-
tigina ilgi duyarken bazilar1 bunu pek umursamiyor.**

Son yillardaki popiilerligi nedeniyle, derin 6gren-
menin yapay zekdyla 6zdes oldugu sanilabiliyor. Oysa
Resim 16’da goriildiigii gibi, derin 6grenme, yapay zeké
alaninin bir alt kategorisi olan makine 6grenmesinin
bir alt kategorisi.

Yapay sinir aglarinin tarihi hayli eskilere uzan-
sa bile, bunlarin gergekten ise yarar hale gelmesi igin
bilgisayarin ¢ok daha giiglii iglemcilere sahip olmasim
beklemek gerekmisti.
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YAPAY ZEKA

MAKINE OGRENMESI

DERIN OGRENME

Resim 16: Derin 6grenmenin yapay zeka alanindaki yeri

2012 yilinda, baginda Geoffrey Hinton’in bulundu-
gu bir ekip, bir yapay sinir agin1 kullanarak, en 6nem-
li goriintii tanima yarigmasindaki hata oranini yiizde
26,1'den yiizde 15,3e diigiirdii. Yani, kendisine kedi,
kopek, kus, insan, otomobil vb. resimleri gosterilen bir
yapay sinir agy, ilgili resimlerin kategorilerini belirle-
mek konusunda yaklagik yiizde 85’lik bir “dogruluk”
oranina ulasti. Ama burada medyaya pek yansimayan
bir ayrint1 vard. Yapay sinir agy, belirli bir resmi tek bir
kategoriye sokmak yerine, dogru olma olasiligim yiik-
sek gordiigii 5 kategoriyi siraliyordu. Veilgili resmin bu
5 kategoriden birine girmesi durumunda cevap dogru
kabul ediliyordu.’s

O zaman yiizde 85’lik dogruluktan s6z etmek ya-
niltic1 degil mi?

Biraz Oyle. Yapay zekéyla ilgili haberleri okurken
yiizdelerin tam olarak ne anlama geldigine hep dikkat
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etmemiz gerekir. Ozellikle de “yapay zek4 su alanda da
insanlar1 geride birakt1” tiirii haberler s6z konusu ol-
dugunda.

Gelelim yapay sinir aglarinin nasil ¢aligtigina. ..

Resim 17°de, sadece fikir vermek i¢in, agir1 derecede
basit bir_yapay sinir aginin semasi var. Bu ag ii¢ kat-
mandan olusuyor. Bir girdi katmani, bir ¢ikt1 katma-
n1 ve bir de gizli katman. Ortadaki katman “gizli"dir,
¢iinkii girdiler ve giktilar digaridan goriiliirken bu kat-
man agin i¢inde kalir.

GizLl

Resim 17: Asiri basit bir yapay sinir aginin semasi

Diyelim ki, bu aga, resimlerde kedilerin olup olma-
digin1 6gretmek istiyoruz. Yapay sinir hiicreleri ara-
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sindaki baglantilar baglangigta rasgeledir. Aga (girdi
katmanina) bir resim gosteririz ve gikt1 katmanindan
rastlantisal bir gekilde “kedi var” ya da “kedi yok”
sonucunu alirtz. Sonucun yanlis oldugunu séyledigi-
mizde, yapay sinir ag1 {izerinde galigan algoritmamiz
geriye dogru giderek hiicreler arasindaki baglanti-
larin bazilarim1 giiglendirirken bazilarini zayiflatir.
Bu da rastlantisal bir sekilde yapilir. Resim yeniden
gosterildiginde dogru cevap alinirsa baglantilarda
degisiklik yapma siireci son bulur ve yeni bir resim-
le ayni islemler tekrarlanir. Buna gozetimli 6grenme
(supervised learning) deniyor, ¢iinkii “kedi var” ya da
“kedi yok” diye 6nceden etiketlenmis olan resimlerle
ag1 egitiyoruz.

Yeterince gok sayida (gogu zaman milyonlarca) re-
sim iizerinde ¢aligildiginda, yapay sinir aginin, kendi-
sine yeni bir resim gosterildiginde onu dogru kategori-
ye sokma olasilig yiikselir. Yani yapay sinir ag1 giderek
daha iyi tahminler yapar.

Tabii biitiin bunlar Resim 17°deki agir1 basit yapay
sinir agiyla yapilamaz. Geoffrey Hinton ile ekibinin
2012 yilinda gelistirdikleri agda 650 bin yapay sinir
hiicresi vard1.”” Geligkin yapay sinir aglarinda ¢ok say1-
da gizli katman bulunur. Derin 6grenmenin “derin”ligi
de buradan gelir: Ne kadar gok say1da gizli katman var-
sa ogrenme de o kadar derin kabul edilir. Diger yan-
dan geliskin aglarin i¢ yapilar1 gok daha karmagiktir ve
bunlarin farkl tiirleri bulunur.
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Hangi sorunu ¢6zmek igin ne tiir bir ag kurmak
gerektigine ise insanlarin karar vermesi gerekiyor. Bu
da, bolca deneme yanilma igeren, hayli zorlu bir sii-
reg. Bu isi de en azindan kismen makinelere yaptirma
girisimlerinde bulunulsa bile, 6niine koyulan her tiir
sorunu ¢ozebilecek, genel amagh bir yapay sinir agina
sahip degiliz.

Yapay zekanin son yillarda yeniden popiiler olma-
sinin en 6nemli nedeni, derin 6grenme sayesinde elde
edilen bagarilar. Derin 6grenme, sadece goriintii tani-
ma alaninda degil, bagta konuyma tanima ve makine
cevirisi olmak iizere farkl alanlarda, bagka tekniklerle
elde edilebilenlerden ¢ok daha iyi sonuglarin alinmasi-
n1 sagladi.

“Konugma tanima” tam olarak ne anlama geliyor?

Konugma tanima algoritmalari, konugmalar1 me-
tinlere déniistiiriiyor. YouTube’da, Ingilizce, Alman-
ca ya da Rusga gibi dillerdeki konugmalarin otomatik
olarak hazirlanan metinlerini okuyabiliyor, hangi s6z-
lerin hangi saniyelerde soylendigini gorebiliyorsunuz.
Boylece, 6rnegin iki saatlik bir videoda ilginizi ¢eken
bir konunun ne zaman ele alindigini 6grenerek zaman
kazanabiliyorsunuz. Ayrica dilerseniz konugmalarin
farkh dillerdeki makine gevirilerini altyazi seklinde
gorebiliyorsunuz. Bu sonuncular ¢gogu zaman pek baga-
rili olmasa bile, en azindan nelerden soz edildigi hak-
kinda fikir sahibi olabiliyorsunuz.
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Internette farkli konugma tanima programlari bu-
labilirsiniz. Bunlar1 kullanarak videolarda ve ses kayat-
larinda sozciik aramasi yapabilmek 6nemli bir olanak.

Derin ogrenme sayesinde, akilli telefonlarimi-
z1 kullanarak, yurt disindaki tabelalarda yazili olan
metinleri de gevirtebiliyoruz. Kugkusuz, gevirilerin
hatali olabilecegini bilmeli, onlara korii koriine inan-
mamalhyiz.

Siyah beyaz fotograflar ve filmler, derin 6grenme
yardimiyla, gegmiste oldugundan daha bagaril bir ge-
kilde restore edilip renklendirilebiliyor. Spotify, hos-
lanabilecegimiz garkilari1 tahmin ederken yapay sinir
aglarini da kullaniyor. Derin 6grenme, finansal dolan-
dirtalik girigimlerinin saptanmasimi kolaylagtiriyor.
Yine derin 6grenme yoluyla, iinlii ressamlarin tarzla-
rin1 yansitan resimler ya da iinlii bestecilerin tarzlarim
yansitan besteler iiretilebiliyor. Kisacasi, derin 6gren-
meden pek ok alanda yararlamilabiliyor. Biiyiik 6l¢ekli
yapay sinir aglarini kullanmanin maliyeti azaldik¢a bu
alanlarin sayis1 artacaktir.

Ama derin 6grenmenin bazi sorunlari iizerinde de
durmamiz gerekir.

Birincisi, yapay sinir aglari, kurallara dayal algo-
ritmalardan farkh olarak, birer kara kutudur. Hangi
sonuca hangi nedenlerle ulastiklarini anlamak ¢ogu
zaman miimkiin olmaz. Dolayisiyla, hangi durumlar-
da yanli§ sonuglar iiretebileceklerini de 6nceden bile-
meyiz.
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Ikincisi, bu aglar fazlasiyla kirilgandir. Onlar: egit-
mek igin kullanilan verilere de bagh olarak kolaylikla
yanh ya da tiimiiyle yanli§ sonuglara ulagabilirler.

Ornegin, Google'in resim etiketleme programy,
2015 yilinda, iki siyahin bulundugu bir resmi “goriller”
diye etiketleyerek bir skandala imza atmigt1 (Resim 18).

Alrplanes

Graduation

Resim 18: Google'in resim etiketleme programina gore:
“Gokdelenler’, “ugaklar’, “otomobiller’, “bisikletler’, “goriller” ve
‘mezuniyet"'®

Bu o6rnekte, yapay zeka algoritmalarini egitmek igin
kullanilan resimlerde yeterli sayida siyahin bulunma-
masiyla ilgili bir sorun yaganmigti. Buna eksik veriye
dayali “yanlilik” (bias) deniyor...
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Google bu olay yasandiginda ne yapti?

Yeni iiriin ve hizmetleri yeterince 6n ¢aligma yap-
madan kullanima sokma aligkanliina sahip olan tek-
noloji sirketlerinin bu tiir durumlarda hep yaptig1 seyi
yaptt: Oziir diledi ve “goril” kategorisini bir siireligine
tiimiiyle kaldirdi.”

Goriintii tanima algoritmalarini yaniltmak da zor
olmuyor. Ornegin, iizerine gikartmalar yapigtirilan bir
trafik levhasini “tika basa dolu bir buzdolab:” diye tarif
edebiliyorlar. Renkli gozliik takan bir insani tiimiiyle
ilgisiz biriyle karigtirabiliyorlar. Insan géziiyle algila-
namayacak degisiklikler yapilmig bir resmi yanli§ bir
kategoriye sokabiliyorlar.

Bunlar, derin 6grenmeyle ilgili gok temel bir so-
runa isaret ediyor: Derin 6grenme algoritmalari, ger-
¢ekte, diinyada olup bitenleri higbir sekilde anlamiyor.
Sadece, belirli veriler yardimiyla rastlantisal olarak
olusturulan modellere dayali otomatik tahminler ya-
pryorlar.

Derin 6grenmeyle ilgili iigiincii bir sorun, ¢ok fazla
veriye gereksinim duymasi. Zaten, yapay sinir aglari-
nin ige yarar hale gelmesini biraz da “biiyiik veri’ye
(big data) borgluyuz. internet, insanligin bilgi biriki-
minin biiyiitk bir boélimiiniin dijital ortama aktaril-
masini ve veri iiretiminin devasa boyutlara ulagma-
sin1 sagladu

Biiyiik verinin kesin bir tanim1 bulunmasa da, 2016
yilinda yapilan bir tahmine gore, yapay sinir aglari,
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yaklagik 5000 etiketli 6rnek kullanildiginda “kabul
edilebilir” bir performans sergilerken, en az 10 milyon
etiketli 6rnekle insanlardan daha bagarili olabiliyor.?

Etiketleme igi nasil yapihiyor?

Bu ig asil olarak insanlara diigiiyor. Internetten bu-
lunan milyonlarca resimdeki kediler, kopekler, insan-
lar, trafik levhalari, yaya gegitleri, ugaklar ve bagka pek
¢ok sey, ornegin Amazon’un Mekanik Tiirk (Mechani-
cal Turk) adli platformunda ¢aliganlar tarafindan eti-
ketleniyor. Higbir gelistiriciligi bulunmayan, aksine
son derece usandirici ve yipratici olan bu igi uzun sa-
atler boyunca yapan insanlara en diisiik iicretler 6deni-
yor. Mekanik Tiirk’te sigortasiz olarak galigtirilanlara
herhangi bir is giivencesi de saglanmiyor.

Ismi neden Mekanik Tiirk?

“Mekanik Tiirk” ya da sadece “Tiirk”, 18. yiizyilda
Avrupa’da iiretilen bir sahte satrang otomatinin adiyd.
Bu otomatta, Resim 19’da goriilebilecegi gibi, bir sat-
rang masasinin arkasinda, kol ve el hareketleriyle tag-
larin yerlerini degistirebilen, Osmanh giysili ve Tiirk
goriiniimlii bir manken duruyordu. Otomat galigirken
masanin kapaklari kapali oluyordu. Uzun yillar boyun-
ca devlet yoneticileri dahil ¢ok sayida insanla satrang
oynayarakilgi odag1 haline gelen bu sahte otomatin sir-
r1, satrang tahtasinin altina saklanan bir satrang oyun-
cusunun varligrydu.
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Resim 19: Mekanik Tirk?'

Amazon’un platformu igin segilen isim gergekten de
uygun, ¢iinkii ¢ok diigiik par¢a bag iicretlerin 6dendigi
bu tiir platformlar yapay zekinin gelisiminde 6nemli
bir rol oynuyor.

Bu arada biz de iicretsiz olarak teknoloji sirketlerine
hizmet ediyoruz. Facebook’taki resimleri etiketledi-
gimizde bu sirketin algoritmalarini egitmis oluyoruz.
Robot olmadigimizi kanitlamak amaciyla i¢inde trafik
lambasi bulunan kareleri igaretledigimizde, algoritma-
larin egitimine katkida bulunuyoruz. “Paskalya tavsa-
n1” sozciiklerini kullanarak resim arattigimizda tikla-
digimaz ilk resim, en iyi paskalya tav§ani resimleri s1-
ralamasinda basamak athiyor.?? Daha genel olarak bak-
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t1g1mizda, Google’a sordugumuz her soru, Facebook ya
da Twitter gibi platformlardaki her paylagimimiz ve her
eylemimiz biiyiik verinin bir pargasi haline geliyor.

Derin 6grenme igin biiyiik veriye gereksinim duyul-
masi, tammh 6rneklerin az oldugu alanlarda bu teknigi
kullanamayacagimiz ya da kullanirsak yanli§ sonugla-
ra ulagacagimiz anlamina geliyor. Ayni nedenle, sadece
gegmige ait verileri kullanabilen derin 6grenme, yeni
ortaya ¢ikan verilerden yanhs sonuglar ¢ikarmaya yat-
kin. Oysa siirekli degisen, siirekli yeni veriler iireten bir
diinyada yagiyoruz.

Insan zekasini bugiinkii yapay zekadan ayiran ézel-
liklerden biri, az sayida 6rnekten dogru sonuglar ¢i-
karabilmemiz. Ornegin kiigiik bir ¢ocuga kedinin ne
oldugunu 6gretmek i¢in milyonlarca kedi géstermemiz
gerekmez. Sadece birkag kedi gordiikten ve bunlarin
kedi oldugunu 6grendikten sonra, renkleri ya da bii-
yiikliikleri ne olursa olsun tiim kedileri tanur...



3. Yapay Zeka ve insan Zekasi

Insanlar da kolaylikla yanilgilara diigmiiyor mu?

Elbette. Her insan yanilir. Insan zekasinin ayirt edi-
ci 6zelligi, yanilmazhig: degil, gok farklisorunlari gore-
ce az sayida veriyle ¢6zebilme yetenegi.

Makinelerin diiginiip diigiinmedigi hakkindaki
Turing Testinden s6z etmigtim. Yapay zekanin diizeyi-
ni 6lgmeye yonelik ¢ok daha iyi bir test 1966 yilinda
Sovyet bilimci M. Bongard tarafindan gelistirilmigti.
Bongard, 100 problem iiretmigti. Bunlarin her birin-
de, soldaki alt1 resim ile sagdaki alt1 resmi ayirt eden
ozelliklerin ifade edilmesi gerekiyor. lk alt1 problemi
ve cevaplarini Resim 20’de gorebilirsiniz.

Bongard’in amaci, “diisiinen makine” yapmanin
aslinda hig de o kadar kolay olmadigin1 gostermekti.
Ona gore, daha fazla bellege ve daha giiglii islemcilere
sahip olmanin her sorunu ¢ézmeye yetecegi diigiincesi
yanligt1.

Insanlarin ¢ogu zaman kolayca ¢6zebildigi Bon-
gard problemleri, Batr’da, Amerikali bilimci Douglas
R. Hofstadter’in ilk basim1 1979’da yapilan ve Tiirkge-
ye Godel, Escher, Bach: Bir Ebedi Gokge Belik bagligiyla
gevrilen kitabiyla {in kazandi* Benzerleri kolaylikla
iiretilebilen bu tiir problemler en yeni yapay zeka tek-
nikleriyle de ¢oziilemiyor.
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Resim 20: Bongard problemleri (Cevaplar: 1. Bog resimler/bos
olmayan resimler; 2. biydk sekiller/kigik sekiller; 3. igi bos sekiller/
ici dolu sekiller; 4. disbikey sekiller/disbikey olmayan sekiller; 5. kbseli
sekiller/egrilerden olusan sekiller; 6. tig kdseli sekiller/dért késeli sekiller)?
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Bu konuda bagka 6rnek var mi?

Turing Testinden daha iyi olan bir bagka test daha
var: Winograd semalar:. Bilgisayar bilimcisi Terry Wi-
nograd, 1972 yilinda, dogal dilleri anlayacak bir bilgi-
sayar sistemi gelistirmenin zorluklarina 6rnek goster-
mek i¢in iki farkl1 ciimle yazmigt1: “Sehrin yoneticileri
gostericilere izin vermedi, ¢iinkii siddet olaylarindan
korkuyorlardi” ve “sehrin yoneticileri gostericilere izin
vermedi, giinkii devrimi savunuyorlards®.* $iddet olay-
larindan korkanlar kimler, devrimi savunanlar kimler?
Insanlar, diinyada olup bitenler hakkindaki genel bil-
gileri sayesinde hangi durumda kimden s6z edildigini
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kolaylikla anlayabilirken, makinelerin bunu yapmasi
héla olanaksiz. Bir 6rnek daha vereyim: “Agaci baltayla
kesemedim, ¢iinkii gok kalindi” ve “agaci baltayla kese-
medim, ¢iinkii ¢ok kiigiiktii”. Kalin olan hangisi, kiigiik
olan hangisi?

Google Ceviri'yi gelistirmek i¢in, bugiine kadar
yapilmi§ olan ve internet araciligiyla erisilebilen tiim
gevirilerden yararlaniliyor. Birlesmis Milletler ya da
Avrupa Birligi gibi kurumlar i¢in yapilmig olan resmi
geviriler, diplomatik, hukuki ve iktisadi metinlerin ma-
kine gevirilerini daha bagarili kiliyor. Ama bunun igin
yine istatistiksel yontemlerden yararlaniliyor. Google
Ceviri'nin algoritmalari, bagar1 diizeylerini, okuduk-
larin1 daha iyi anlayarak degil, ¢ok biiyiik veri setleri
arasinda daha iyi eslestirmeler yaparak yiikseltiyor.
Ama bir ciimledeki “0” sézciigiiyle kimin kastedildigi-
ni anlayamiyorlar.

2016 yilinda Winograd semalar: igin 25 bin dolar
odiillii bir yarigma diizenlenmigti. Odiilii kazanmak
i¢in yiizde 90’lik bir dogruluk oranina ulagmak gere-
kiyordu. Ama en yiiksek skor yiizde 58, en diisiigii de
yiizde 32 olmustu. Yani yazi-tura atarak da benzer so-
nuglara ulagilabilirdi.?*

O zaman bilgisayarlar satrang ya da Go gibi oyun-
larda insanlar1 yenmeyi nasil bagariyor?

Ciinkii dogal dillerden ya da gergek yasamdaki so-
runlardan farkl olarak, bu oyunlarin kurallar1 belli,
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az say1da ve hig degismiyor. Bilgisayarlar, gegmiste, in-
sanlar arasinda oynanmig milyonlarca oyunun bilgisi-
ni kullaniyordu. Bugiinse, derin 6grenme teknikleriyle,
kendi kendilerine oynadiklar1 milyonlarca oyunun bil-
gisini kullanarak insanlari yenebiliyorlar.

Oyunlar igin kullanilan derin 6grenme teknigi,
pekistirmeli 6grenme (reinforcement learning). Yapay
sinir aglarina Atari oyunlar1 da oynatiliyor ve pek ¢o-
gunda insanlardan daha bagarili oluyorlar. Pekigtirme-
li 6grenmede etiketli veriler kullanilmiyor. Bunlarin
yerine, yapay sinir aginin deneme yanilma yoluyla 6g-
renmesi saglaniyor.

Resim 21: Breakout?’

Ornegin, Breakout (Kagig) oyununda (Resim 21),
oyuncu, raket olarak i goren bir ¢izgiyi saga ya da
sola dogru hareket ettirebiliyor ve bununla topa vu-
rabiliyor. Yukaridaki tuglalara (kisa ¢izgilere) ¢arpan
top onlar pargaliyor. Oyundaki hedef, topu oyun ala-
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ninda tutmak (agagiya kagirmamak) ve tiim tuglalar:
pargalamak.

Pekistirmeli 6grenmede, oyunun kurallar1 hak-
kinda 6nceden bilgilendirilmeyen algoritma, tiimiiyle
rastlantisal bir gekilde, “saga git”, “sola git” ya da “ol-
dugun yerde kal” komutlarin veriyor. Raket tesadiifen
topa vurdugunda ve bir tugla pargalandiginda, belirli
bir puanla édiillendiriliyor. Topa yine tesadiifen iki kez
iist iiste vurmay: bagardiginda daha yiiksek bir puana
ulagiyor. Algoritma, ¢ok sayida oyun oynayarak ve ¢ok
farkli denemeler yaparak, olas1 en yiiksek puani kazan-
diran hamleleri bulmaya ¢aligiyor.

Daha sonra Google tarafindan satin alinan yapay
zeka girketi DeepMind’in gelistirdigi Breakout progra-
mi, bu oyunda sonug almay: kolaylagtiran bir yol kes-
fetmis. Kenarlardaki tuglalar1 daha erken pargalayarak
bir tiinel agildiginda, o tiinelden gegip oyun alaninin
“tavan™ ile tuglalar arasinda gidip gelmeye baglayan top,
kisa siirede gok sayida tuglay: pargalayabiliyormusg.?

Burada dikkat edilmesi gereken bir nokta, Breakout
oynamay1 6grenen programin, oyunun “mantik” hak-
kinda herhangi bir fikir gelistirmis olmadig1 gergegi.
Bu oyunu oynamay 6grenen bir insan, raketin uzun-
lugunda, kalinhiginda ya da bulundugu yiikseklikte
kiigiik bir degisiklik yapilmasindan fazla etkilenmez.
Buna kargilik DeepMind’in programi bu tiir kiigiik
degisiklikler yapildiginda her seyi sifirdan 6grenmek
zorunda kalmi§.” Dolayisiyla, gergek diinyadaki so-
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runlarin gogu, pekistirmeli 6grenmeyle ¢oziilebilecek
tiirden degil.

Pekistirmeli 6grenme, oyunlar diginda bir ise ya-
ramiyor mu?

Hatalarin fazla sikint1 yaratmadig: ya da simiilas-
yon yapilabilen alanlarda yararl olabiliyor elbette. Or-
negin bir robot koluna deneme yanilma yoluyla baz
isleri yapmasini1 6gretmek igin pekistirmeli 6grenme
tekniginden yararlanilabiliyor. Yapay zeké, bazi du-
rumlarda, hatalarindan ders ¢ikarmak konusunda da
insanlara istiinliik kurabiliyor!

Bilgisayarlarin insanlara iistiinliik kurdugu bagka
bir 6rnek iizerinde durayim. IBM’in gelistirdigi Wat-
son adli bilgisayar sistemi, 2011 yilinda, ABD’deki
Jeopardy! (Riziko!) adli televizyon yarigmasinda, daha
once bu yarigmada biiyiik paralar kazanmig olan iki
insan1 yenmeyi bagarmigti. Bu yarigmada, verilen ipug-
larindan hareketle soruyu bulmak gerekiyordu. Oniin-
deki diigmeye ilk basan yarigmaci ilk cevap hakkina
sahip oluyor, dogru cevabi verememesi durumunda ce-
vap hakki diger yarigmacilardan diigmeye ilk basanina
gegiyordu.

Watson1 yarigmaya hazirlamak igin bagta Wiki-
pedia olmak iizere pek gok ansiklopedi bu bilgisayar
sistemine yiiklenmigti. Watson'in yaptig1 sey, ipugla-
rindaki sozciiklerle, bunlarla iligkili olabilecek olan
ansiklopedik bilgileri eslestirmeye galigmakti. Istatis-
tiksel modeller yardimiyla, 6rnegin, “bagkenti Ankara
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olan iilkedir” sozciiklerinden hareketle, “Tiirkiye ne-
dir?” diyebiliyordu.

Hem IBM hem de medya, Watson’in Jeopardy! oyu-
nundaki bagarisini, bilgisayarlarin Ingilizceyi gergek-
ten anlamaya bagladiginin kanit1 olarak sunmaya ¢a-
ligti. Ama verdigi dogru cevaplar kadar yanli§ cevaplar
da 6nemliydi.

Watson'in ilk yanligi, su ipucuyla ilgiliydi: “1904’te
paralel bar dalinda altin madalya kazanan ABD’li jim-
nastik¢i George Eyser'in tuhaf anatomik ozelligiydi.” $u
cevabi vermigti: “Bacak nedir?”. Oysa herkesin kolay-
likla anlayabilecegi gibi, “bacak”, “tuhaf bir anatomik
ozellik” degildir. Eyser'in 6zelligi, bir bacaginin eksik
olmasiydi.

Ikinci yanls, “Hangi 10 yillik dénem” kategorisiyle
ilgiliydi (1970’ler, 1980’ler vb.). Ipucu suydu: “Ilk mo-
dern gapraz bulmaca yayimland: ve Oreo biskiivileri
piyasaya siiriildii.” Oniindeki diigmeye ilk basan yaris-
maci “1920’li yillar” deyince, bu cevap yanls oldugun-
dan sira Watson’a gelmigti. Watson’un cevabi ayniydi:
“1920’li yillar”. Ciinkii, programcilari, diger yarigma-
cilarin yanli§ cevaplarindan sonug ¢ikarmasini ona 6g-
retmemigti.

Bu durumda yanhisin sorumlulugu Watson’a degil
programcilara ait degil mi?

Oyle. Ama Ingilizceyi gergekten anlayan bir bilgi-
sayar, cevap verme hakkinin, “1920’li yillar” cevabinin

yanlighg: nedeniyle ona gegtigini de anlayabilirdi.
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Ugiincii yanhs, “ABD’deki kentler” kategorisiyle il-
giliydi. Ipucu: “En biiyiik havalimany, bir Ikinci Diinya
Savag1 kahramaninin adim tagir; en biiyiik ikinci ha-
valimani, Ikinci Diinya Savagr'ndaki bir muharebenin
adin1 tagir.” Watson'in cevab:: “Toronto nedir?”® Yani
bu kez tiimiiyle ilgisiz bir cevap vermisti (Kanada’daki
Toronto kentinin en biiyiik havalimant bir Ikinci Diin-
ya Savagt kahramaninin adini tagimiyor).

Teknoloji sirketleri, yapay zekanin satrang, Go ya
da Jeopardy! gibi oyunlardaki basarilarini, iiriinleri
hakkinda biiyiik beklentiler yaratmak i¢in kullaniyor.
IBM’in baglica amaglarindan biri saglik sektériine gir-
mekti. Dogal dilleri anlayan bir bilgisayar sistemi, sag-
likla ilgili tiim bilimsel yayinlar: inceleyebilir ve has-
ta kayitlarindan hareketle her bir birey igin en uygun
tedavi onerilerinde bulunabilirdi. Milyarlarca dolarlik
yatinmlar yapan IBM, Bat iilkelerindeki ¢ok sayida
saglik kurulusuyla igbirligi anlagmalar1 imzaladi. Ama
2019 yilina gelindiginde durum pek de parlak sayil-
mazdi. Watson1 yararsiz bulan birgok saglik kurulugu
IBM’le igbirligine son vermisti. IBM de bunun iizeri-
ne Hindistan, Giiney Kore ve Tayland gibi iilkelerdeki
hastanelerle anlagmalar yapma yoluna gitti. Bu has-
taneler, hasta ya da daha dogrusu miigteri kazanmak
i¢in, “yapay zeké destekli kanser tedavisi” sunduklarini
soylilyormug!*

IBM’in yoneticileri Watson’in yetersizliklerini bil-
miyor muydu?
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Biliyorlard: elbette. Ama teknoloji sirketleri, yati-
rimcilary, kisa vadede biiyiik bagarilar ya da kazanglar
saglayabileceklerine inandirmaya ¢aligiyor. Sirketlerin
hisse senetleri bu tiir beklentiler sayesinde deger kaza-
nryor.

Bu arada, yapay zeka alanindaki ilerlemeler, uzman-
larda da, ger¢ek yagamdaki pek ¢ok sorunun biiyiik veri
ve algoritmalar yardimiyla yakin gelecekte ¢oziilebile-
cegi inancini iiretiyor.

$oyle diisiiniiyorlar: Doktorlarin ¢ogu, az zamanda
¢ok hastaya bakmak zorunda kaliyor. Her bir hastalari-
nin tiim saglik verilerini ayrintili bir gekilde inceleme-
leri kolay olmuyor. Tip alanindaki biitiin kitaplar1 ve
bilimsel makaleleri okuyamiyorlar. Ayrica herhangi bir
hastalar1 hakkinda karar almaya galigtiklar1 sirada yor-
gun olabiliyor ya da herhangi bir sikintilar1 nedeniyle
dikkatlerini toplamakta giigliik gekebiliyorlar. Dola-
yisiyla, bu tiir sorunlar yagamayan bilgisayarlarla ¢ok
daha giivenilir tahminler yapilabilir...

Ornegin, yeni teknolojiler hakkindaki ortak kitap-
lar1 iinlii olan Andrew McAfee ile Erik Brynjolfsson,
uzman insanlarin psikoloji ve tip alanlarindaki tah-
minleriyle istatistiksel yontemlere dayali tahminleri
kargilagtiran bir aragtirmadan s6z ediyor. Bu aragtir-
maya gore, incelenen 136 bilimsel ¢aliymanin yiizde
48’inde, uzmanlarin tahminleri ile istatistiksel formiil-
lerin verilere uygulanmasi yoluyla elde edilen tahmin-
ler arasinda 6nemli bir fark bulunmuyormug.*
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Bu sonucu hig sorgulamadan dogru kabul etsek bile,
yiizde 48’lik oranin 6rnegin yiizde 95%e gikarilmasinin
oniinde ciddi engeller var.

Bunlarin bir boliimii verilerle, bir boliimii de eli-
mizdeki yapay zeka teknikleriyle ilgili.

Bir bilgisayarin, hastalarin gelmis gegmis tiim sag-
lik verilerini inceleyebilecek olmasi, kagit iizerinde,
ciddi bir avantaj elbette. Ama hastane kayitlar1 gogu
zaman yeterince standart ve giivenilir degildir. Dok-
torlar, bagka doktorlarin kolaylikla anlayabilecegi, ama
bilgisayarlarin anlayamayacag: kisaltmalar kullanabi-
lir. Yazim yanlglar1 yapabilirler. Saglik sistemindeki
herhangi bir sorun nedeniyle, hastalarinin iyiligi igin,
gergektekinden farkl tanilar yazabilirler. Hastalar, sa-
dece kan degerlerini olgtiirmek igin ilgisiz servislere
bagvurabilir. Bu servislerde ilgisiz 6n tanilar koyulabi-
lir. Dolayisiyla saglik verileri yaniltici olabilir. Ve eger
veriler sorunluysa, yapay zekanin ¢ikaracag: sonuglar
da sorunlu olacaktir. Bununla ilgili deyim su: Cop gi-
rerse ¢op ¢ikar.

Sorunlu veriler diizeltilemez mi?

Pek ¢ogu diizeltilebilir elbette. Ama bu gérev, gok
biiyitk olgiide, yapay zekéi algoritmalarini gelistiren
insanlara diigiiyor. Hangi verilerin gergekten ige yara-
yacagina, hangilerinin yok sayilmas: gerektigine, eksik
veriler igin ne yapilacagina ¢ok biiyiik 6l¢iide insanla-
rin karar vermesi gerekiyor. Bu da biiyiik veri s6z ko-
nusu oldugunda ¢ok fazla insan emegi gerektiren bir is.
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Bir bilgisayarin tip alanindaki biitiin bilimsel galig-
malara erigsebilmesi de, yine kgt iizerindeki bir avan-
taj. Akademi diinyasindaki performans kriterleri, yiik-
selmek ya da sadece yerini korumak isteyen akademis-
yenlerin niteliksiz yayinlar yapmasina yol agabiliyor.
Istatistiksel agidan “anlamli” gériinen sonuglara ulasa-
bilmek igin verilerle oynanabiliyor, popiiler deyimiyle
verilere igkence yapilabiliyor. Bilimsel aragtirmalardan,
tekrarlanabilir olmalari beklenir. Ama 2016 yilinda ya-
pilan bir ankete gore, aralarinda tip uzmanlarinin da
bulundugu 1576 aragtirmacinin yiizde 70’i bagkalari-
nin ¢aliymalarini, yiizde 50’si de kendi ¢aligmalarim
tekrarlamak konusunda basarisizhga ugradiklarim
soylemis. Aragtirmacilarin yiizde 52’si “ciddi”, yiizde
38'i ise “hafif” bir “tekrarlanabilirlik bunalimi”nin ya-
sandig1 yoniinde goriig bildirmig.» Ayrica, bir boliimii
sonradan geri gekilen hileli yayinlar da ciddi bir bagka
sorun kaynagi.*

Bu sdylediklerim, bilimsel aragtirmalarin gereksiz
ya da degersiz oldugu anlamina gelmiyor tabii ki. Ama
bunlardan dogru sonuglar gikarabilmek i¢in, eldeki is-
tatistiksel yontemlerden farkli olan bir araca gereksi-
nim var. Bu da, insanlarda olan, ama makinelerde bu-
lunmayan sagduyu...

Bilimin ¢ogu zaman sagduyuya aykir1 oldugu séy-
lenmez mi?
Bilimsel gergeklerin pek ¢ogunun sagduyuya aykir:

oldugu dogru. Ornegin Giineg'in sabahlar1 dogdugunu
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ve aksamlar1 battigini soyleriz. Diinya’nin Giineg'in
gevresinde dondiigiinii ancak 16. yiizyilda ve bilim sa-
yesinde 6grenebildik.

Ama sagduyumuz, diinyada olup bitenleri anlama-
muz1 fazlasiyla kolaylastiriyor. Ornegin, 1920 yihinda
dogmus, 1990 yilinda 6lmiis olan biri, 1956 y1linda ya-
styor muydu? Bizim igin apagik olan cevap bilgisayar-
lar i¢in Oyle degil. Bir duvarin arkasina gegen bir kedi
varligini siirdiiriiyor mudur? Ayn kedi ayn1 anda hem
Istanbul’da hem de Ankara’da olabilir mi? Herkesin bir
annesi olmak zorunda midir?

1984 yilinda, insanlarin sahip oldugu ama yazih ol-
mayan her tiir bilgiyi bilgisayarlarin anlayacagi man-
tiksal ifadelere gevirmek i¢in bir proje baglatildi. Var-
ligin: bugiin de siirdiiren “Cyc” projesi kapsaminda,
insanlar, akillarina gelen her seyi mantik diline geviri-
yor. Ama Cyc, makinelere sagduyulu olmay 6gretmek
konusunda pek fazla yol alamad:.

Bununtek nedeni, mantik diline gevrilmesi gereken
bilgilerin ¢ok fazla olmasi degil. Bir de bu dile kolay
kolay ¢evrilemeyecek olan bilgiler var. Ornegin, anne-
mizin yiiziinii nerede gorsek taniriz. Ama bunu sag-
layan bilgilerimizi bir bagkasina aktararak aym seyi
onun da yapmasini saglayamayiz.** Bisiklet siirmesini
bilsek bile, sadece bu konudaki bilgilerimizi paylagarak
bir bagkasinin hig diisiip kalkmadan bisiklet siirmesini
saglayamayiz. Ayrica, sagduyuya dayal akil yiiriitme,
soyutlama yapabilmeyi gerektirir. Bongard problemle-
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ri ve Winograd semalar: iizerinde durmugtuk. Bunlar
¢6zemeyen makinelerin gergek diinyay1 gergek anla-
miyla anlamasi miimkiin olmayacaktir.

Benzer nedenlerle, ornegin siiriiciisiiz otomobil tek-
nolojileri de beklenenden ¢ok yavas gelisiyor.

Google’in kurucularindan Sergey Brin, 2012 yilin-
da, bu girketin iiretecegi siiriiciisiiz araglar1 5 y1l igin-
de kullanmaya baglayabilecegimizi miijdelemigti.>

Tesla ve SpaceX gibi sirketlerin kurucusu ve yoneti-
cisi olan Elon Musk, 2016 yilinin Ekim ayinda, en geg
2017’nin sonunda Tesla markali siiriiciisiiz bir otomo-
bille Los Angeles’tan New York’a gidilebilecegi miijde-
sini vermigti.*”

2020 yilinin baglarinda durum su: Siiriiciisiiz oto-
mobil teknolojilerini gelistirmeye ¢alisan pek ¢ok sir-
ket var, ama artik higbiri, bunlar1 kullanmaya ne za-
man baglayabilecegimizi séylemiyor...

YouTube'da yollardaki siiriiciisiiz otomobilleri
gosteren bir siirii video var...

Evet... Ne var ki bunlar sadece belirlenmis 6zel yol-
larda, giindiizleri ve giinesli giinlerde kullanilabiliyor.
Yagmurlu bir giiniin akgam saatlerinde Istanbul trafi-
gine sokulmalari heniiz kesinlikle miimkiin degil.

Burada bir “uzun kuyruk” sorunuyla karg1 karg1-
yay1z.* Otomobil kullanimi sirasinda en sik kargila-
silan durumlar i¢in ¢6ziimler gelistirmek gorece ko-
laydir. Bilgisayarlara, kirmiz1 1s1ikta durmalart, hiz
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sinirlarina uymalari, 6nlerindeki aragla aralarindaki
takip mesafesini korumalari, serit degistirmeden 6nce
sinyal vermeleri vb. pek ¢ok sey 6gretilebilir. Bunlar,
kargilagilabilecek olan tiim durumlarin 6rnegin yiiz-
de 50’sini olugturabilir. Yolda yapilan onarimlar ne-
deniyle gegici olarak yerlestirilen trafik levhalar1 ve
igcilerin elle yaptig1 uyarilar, yola meyve suyu kutusu
ya da pet sise gibi nesnelerin diigmiis olmasi, yolun be-
lirli boéliimlerindeki gerit ¢izgilerinin silinmis olmasi
vb. pek ¢ok durum eklendiginde, kargilagilabilecek
olan tiim durumlarin belki yiizde 90’1 hesaba katilmug
olabilir. Ama geriye, kargilagilma olasiliklar: giderek
azalan ve bu nedenle de 6nceden hesaba katilmalar
giderek zorlagan durumlar kalir (Resim 22). Bunlarin
sayist da sonsuza yakindur.

%50

%90

Resim 22:"Uzun kuyruk”sorunu

Insanlar, sagduyular: sayesinde, ok seyrek olarak
kargilagilan durumlarin ¢ogunda dogru kararlari ala-
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biliyor. Yapay zeka heniiz bunu bagarmanin ¢ok uza-
ginda.

Metro trenleri siiriiciisiiz olarak ¢aligtirilabiliyor,
¢iinkii bu trenler insanlarin giremedigi tiinellerdeki
raylarin iizerinde hareket ediyor. Nitekim, siiriiciisiiz
otomobilleri insanlarin giremeyecegi 6zel yollarda kul-
lanma segenegi iizerinde de duruluyor. Her tiir yolda ve
her tiir durumda kullanilabilen siiriiciisiiz otomobil-
lerle yakin gelecekte karsilasgmamizsa pek olas1 goriin-
miiyor. Ozellikle de bu otomobiller gegtigimiz yillarda
oliimlii kazalara yol agmigken...

Makinelere sagduyu eklemek tiimiiyle olanaksiz
bir ey mi?

Uzun vadeden s6z edecek olursak, bilmiyorum.
Ama bugiin elimizde bulunan araglarla olanaksiz.

Baz1 yapay zeka uzmanlari, insan beyninin ig igleyi-
sini daha iyi anladik¢a daha iyi algoritmalar gelistire-
bilecegimize inaniyor.

Beyin hakkindaki bilgilerimiz durmadan artsa da,
insan beyninin tam olarak nasil ¢aligt1g1 hakkinda hala
ok az gey biliyoruz. Insan beyni bir yana, képek bey-
ninin ya da kedi beyninin nasil igledigini de ¢6zebilmis
degiliz. Arilarin kolektif zekasinin nasil olugtugu, bil-
medigimiz bir bagka sey. Arilar, diinyay: bilgisayarla-
rin anladigindan ¢ok daha iyi bir gekilde anhyor.*

$u andaki iddial1 projelerden biri, C. elegans adl, 1
milimetre uzunlugundaki, hermafrodit tiiriinde 302’si
sinir hiicresi (néron) ve 95’ kas hiicresi olmak iizere
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toplam 959 hiicresi bulunan solucanin sinir ve kas hiic-
relerinin modelini olugturmay: hedefliyor.*

C. elegans, iliskilendirme yoluyla 6grenme yetene-
gine sahip: Daha 6nce hangi tatlarin, kokularin ya da
sicaklik diizeylerinin yiyeceklerle (bakterilerle) ve han-
gilerinin hos olmayan molekiillerle iliskili oldugunu
hatirlayabiliyor ve yelunu belirlemek igin bu bilgileri
kullanryor.#

2011 yilinda baglatilan uluslararast OpenWorm pro-
jesi heniiz sonuglandirilabilmis degil. Insan beyninde
ise, farkli tahminlere goére 86 ile 100 milyar arasinda si-
nir hiicresi bulunuyor. Bu hiicreler arasindaki baglanti-
larin toplam sayis1 100 trilyon ile 1000 trilyon arasinda.
Ve insan beyni sadece sinir hiicrelerinden olusmadig:
gibi, insan bedeniyle sinir sistemi arasinda da karmagik
baglantilar var.

Bir tahmine gore, yapay sinir aglarindaki sinir hiic-
relerinin sayisi, yeni teknolojiler durumu degistirmez-
se, insan beynindeki sinir hiicrelerinin sayisina ancak
2050’1i yillarda ulagabilir.#> Ama aym sayida yapay si-
nir hiicresinin varligy, tek bagina, beynin isleyisini kop-
yalamamiza yetmez.

Insan beyninin eksiksiz bir isleyis modelini belki de
hi¢bir zaman ¢ikaramayacagiz. Tabii bu durum, yapay
zekdnin gelismesinin oniindeki mutlak bir engel degil.
Belki de, insan zekasina daha yakin bir yapay zekiya
ulagmanin yolu, insan zekasini taklit etmeye ¢aliymak-
tan degil, bugiinkiilerden farkl yéntemlerin bulunma-
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sindan gegecek. Ama bu yontemlerin neye benzeyebile-
cegi heniiz bilinmiyor.

Diger yandan, yapay zekanin insan zekésina gore
farkl niteliklere sahip oldugunu kabul etmek ve insan-
lara daha fazla hizmet etmesinin yollarin1 aramak daha
verimli bir yaklagim olabilir. Ne var ki, giiniimiiziin
diinyasinda bunun 6niinde bazi engeller var...
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Stephen Hawking, yapay zekdnin insanligin sonu-
nu getirebilecegini séylemigti. Yaniiyor muydu? Ben-
zer kaygilari paylagan bagkalar: da yok mu?

Oncelikle, yapay zekanin gorece yakin bir gelecekte
(6rnegin 15-25 yil iginde) insan zekdsim yakalayabile-
cegine inananlarin pek ¢ogunun paylastig1 bir yanilg:
tizerinde duralim.

Transistorlerden s6z etmigstik. Bunlarla ilgili bir
yasa var. Teorik olmayan, sadece gozlemlere dayanan
Moore Yasasina gore, tiimlesik devrelerdeki, yani bilgi-
sayar ¢iplerindeki transistorlerin sayisi her iki yilda bir
iki katina gikiyor.

Bu “yasa”nin gegerliligini bugiine kadar biiyiik 6l¢ii-
de korumasi sayesinde, 1970’li yillarin baginda en gii¢-
lii bilgisayarlarin islemcilerindeki transistorlerin sayisi
binler diizeyindeyken, giiniimiiziin akilli telefonlar:-
nin iglemcilerinde milyarlarca transistor bulunabiliyor.

Buna “iistel bilyiime” deniyor. Farkli versiyonlar
bulunan bir 6ykiiye gore, bir hiikiimdar, satranci icat
eden kisiye, “dile benden ne dilersen” demis. Mucit,
bir satrang tahtasindaki 64 kareyi, ilkine 1, ikincisine
2, ligiinciisiine 4 bugday tanesi, yani her seferinde bir
oncekinin iki kat1 kadar bugday tanesi koyacak sekilde
doldurarak kendisine vermesini istemis. Hitkiimdar, ilk
anda, bunun 6nemsiz bir istek oldugunu sanmig. Ama
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64 karenin bu sekilde doldurulmasi igin gerekli olan
bugday tanelerinin sayis1 18.446.744.073.709.551.615.
Bu da diinyanin bugiinkii yillik toplam bugday iireti-
minin yaklagik 1600 katina denk geliyor.*
Transistorlerin sayisindaki iistel bityiimenin tekno-
lojinin her alanina yansidigini ya da yakin gelecekte
yansiyacagim diisiinen Ray Kurzweil, insanhigin ag-
lacagini ve agilmasi gerektigini savunan insandtesi-
cilik (transhumanism) akiminin temsilcileri arasinda
yer aliyor. Google’in iist diizey yoneticilerinden biri
olan Kurzweil’a gore, yapay zekd 2029 yilinda insan
zekasiyla esitlenecek. 2030’lu yillarin ortalarinda dii-
siinme siirecimiz biyolojik diigiinme ile biyolojik olma-
yan diigiinmenin bir bilesimine doniisecek. Biyolojik
olmayan kisim 2040’1 yillarda biyolojik kisma iistiin-
lik kuracak. Beyinlerimizdeki anilara, becerilere ve
kisilik 6zelliklerine erigebilecegiz ve bunlari internete
yiikleyebilecegiz. Boylece 6liimsiizliige ulasacagiz.*

The Matrix filmindeki gibi mi?

Evet. Kurzweil, Moore Yasasi sayesinde insanlar
ile makinelerin bu filmdekine benzer bir sekilde, ama
insanlarin kolelestirilmesine yol agmadan birlestirile-
bilecegini ve birlestirilmeleri gerektigini agik¢a savu-
nuyor.*

Ne var ki, teknolojinin her alaninda benzer bir hizla
ilerleme saglanabilecegi iddiasi hayli tartigmali. Orne-
gin, daha yakin tarihli Eroom Yasasina gore, ABD’de,
(enflasyondan arindirilmig) 1 milyar dolarlik Ar-Ge
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harcamasi bagina yetkili kurumdan onay alarak kul-
lanima sokulabilen ilaglarin sayisi, 1950’li yillardan
2010’1u yillara kadar, her 9 yilda bir yar yariya azal-
miy§.*¢ Oysa ayn1 donemde teknolojik gelismelerin yeni
ilaglarin gelistirilmesini kolaylagtiracagi hakkinda
sayisiz haber yapilmigti. Bu arada, 2019 yilinin Nisan
ayinda, IBM Watson’in ilag gelistirme programinin sa-
tiginin durduruldugu 6grenildi. IBM, bagka alanlara
agirlik verecegini agiklad1.?

Dilimizi anlamay: bile bagaramayan bir yapay zeka,
insan zekédsini ancak bilimkurgu filmlerinde yaka-
layabilir. Ray Kurzweil, 2018 yilinin Nisan ayinda,
Google'n Talk to Books (Kitaplarla Konus) projesini
duyurmugtu.* 100 bini agkin kitabin her ciimlesinden
yararlanabilen Talk to Books, dogal dili (Ingilizceyi)
kullanarak sordugumuz sorulara kitap ciimleleriyle
karsihik veriyor. Kurzweil’a gore, makine 6grenmesi-
ne yaslanan bu projenin ayirt edici 6zelligi, ciimlelerin
“anlambilimsel anlam”larini temel almasiydi.

Amerikali bilimciler Gary Marcus ile Ernest
Davis’in daha once tartigtig: iizere, Talk to Books, so-
rulan sorulardan aslinda higbir sey anlamiyor. Sadece,
igerdikleri s6zciiklerden yararlanarak, onlara bazi say:-
sal degerler veriyor. Sonra da, sayisal degerlerini hesap-
lamig oldugu kitap ciimlelerinden en benzer olanlarini
gosteriyor.*

Talks to Books’'un aradan gegen siirede ne kadar
ilerleme kaydettigini gérmek i¢in ona su basit soru-
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lart sordum: “Derin 6grenmenin yetersizlikleri/sinir-
liliklari/dezavantajlar1 neler?” (“What are the short-
comings/limitations/disadvantages of deep learning?”)
Cok benzer anlaml ii¢ ayr1 soru sormamin nedeni
sozciik se¢iminin 6nemli bir rol oynayip oynamaya-
cagini gdrmekti. flk sorunun 20 cevabindan sadece 5
tanesi derin 6grenmenin sorunlariyla ilgiliydi. Buna
karsilik 7 cevap derin 6grenmenin olumlu yanlan
hakkindaydi! Ikinci soru i¢in durum biraz daha iyiydi:
6’ya 7. Ugiincii soruya gelince: 7’ye 11. Kisacasi, Talk to
Books, sorularimizi ve kitaplardaki ciimlelerin ne an-
lattigin1 hala anlamiyor.

Burada, istatistiksel yontemlerle ¢o6ziilemeyecek
olan bir sorunla karg: kargiyayiz. Islemcilerin daha da
giiglenmesi, yani hesaplamalarin daha da hizlanmasi,
tek bagina, yapay zekdnin dogal dilleri ya da genel ola-
rak diinyay1 anlamasini saglayamaz.

Yapay zekdnin, dogal dilleri anlamadan insan-
Iigin sonunu getirmesi ger¢ekten olanaksiz mi?
Facebook’un sohbet robotlar1 kendi aralarinda yeni
bir dil gelistirmis.

Hatta, medyaya gore, soz konusu robotlar, sadece
kendilerinin anlayabildigi bir dille konugmaya bagla-
diklari i¢in kapatilmigt1.5°

Yazigmalarina bir bakalim:

Bob:icaniieverythingelse..............

Alice: balls have zero to me to me to me to me to me
to me to me to me to
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Bob: you i everythingelse..............

Alice: balls have a ball to me to me to me to me to me
to me to me

Bob:iicaniiieverythingelse..............
Alice: balls have a ball to me to me to me to me to me
to me to me

Bob:i......ooivunniiiin,

Alice: balls have zero to me to me to me to me to me
to me to me to me to

Alice: balls have 0 to me to me to me to me to me to
me to me to me to

Bob: youiiieverythingelse..............

Alice: balls have zero to me to me to me to me to me

to me to me to me to

Yani, Bob, “ben yapabilirim ben ben bagka her sey
....” ve “sen ben bagka her sey” benzeri seyler, Alice ise,
“benim i¢in benim i¢in benim i¢in benim i¢in benim
i¢in benim i¢in benim i¢in benim i¢in igin toplarin sif1-
r1 var” benzeri seyler séylemisti. Alice ayrica, “toplarin
bir topu var” da demisti.

Bu yazigma, gergekte, yapay sinir aglarinin bazi du-
rumlarda ne kadar anlamsiz sonuglar iiretebilecegini
gosteriyor.

Sohbet robotlariyla ilgili bagka &ykiiler de var. Or-
negin, Microsoft, 23 Mart 2016’da, sohbet robotu Tay
i¢in bir Twitter hesab1 agmigti. Ama 24 saat gegmeden
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bu hesap kapatilds, ¢iinkii, kendisiyle iletisim kuran
Twitter kullanicilarin yazdiklarindan “6grenen” Tay,
irk¢ilik, cinsiyetgilik ve Yahudi diigjmanligi igeren
ciimleler kurmaya baglamigti.

Sorun, robotlarin okuduklarini1 da yazdiklarin1 da
anlayamamalar1. Yeni robotlarin ELIZA’dan farki ise,
neyineden yaptiklarini bazen programcilarinin da tam
olarak anlayamamasu...

The Economist dergisi, 2020 yihiyla ilgili beklen-
tilerin ele alindig1 6zel sayisinda, internette bulunan
toplam 40 GB’lik metinlerle ve gozetimsiz 6grenme
(unsupervised learning) yontemiyle egitilen GPT-2
adh sistemle yapilan bir réportaja yer verdi. Derginin
agiklamasina gore, “dil modeli” diye anilan sisteme
2020’yle ilgili beklentileri sorulmug ve verdigi cevaplar
editorliik (diizeltme) islemi yapilmadan yayimlanmagti.
Ve bu cevaplar, pek ufuk agic1 olmasalar bile, ¢ok kotii
de degildi.>

Gozetimsiz 6grenme nasil oluyor?

Bu yontemde, etiketler de ddiiller de kullanilmiyor.
Algoritmalarin verilerden sonuglar ¢ikarmasi isteniyor.
GPT-2’den istenen sey, okudugu sozciikleri ya da ciim-
leleri tamamlamasi. Bir bagka deyisle, bunlarin arka-
sindan gelebilecek olan sozciikleri ya da ciimleleri tah-
min etmesi isteniyor. Yani, aslina bakilirsa, daha 6nce
yazilmis olan sozciikler ve ciimleler, GPT-2 tarafindan
etiketler olarak kullaniliyor. “Tiirkiye’nin bagkenti”
diye baslayip “Ankara’dir” diye biten ciimlelerin ¢ok
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saylda olmas: sayesinde, GPT-2, “Tiirkiye’nin bagkenti”
sozciiklerini “Ankara’dir” diye tamamlamay1 “6greni-
yor”. Bu nedenle bazi1 yapay zek4 uzmanlar1 GPT-2 tiirii
sistemler igin “6zgbzetimli 6grenme” (self-supervised
learning) kavramini tercih ediyor.*

The Economist’in yayimladig1 roportajin nasil ya-
pildig1 Twitter’da sorgulaninca, derginin ilgili edito-
rii Tom Standage bir agiklama yapmak zorunda kald1.
GPT-2'nin verdigi cevaplar, “olduklar: gibi” yayimlan-
mamigti. Editor, her bir soru igin bes ayr1 cevap almig
ve bunlardan birini se¢migti. Standage’in sozleriyle,
“GPT-2 gergekte hig¢bir seyi anlamiyor”du.*

GPT-2'yi ben de denedim. Ornegin: “iki elmaniz ve
ii¢ portakaliniz varsa ve elmalarinizdan birini yerseniz
o zaman elinizde sadece ...” diye yazinca, GPT-2 farkl
denemelerde soyle devam etti:

(1) iki portakal kalir.
(2) iki portakal kalir. Diger ii¢ portakal size kalr.
(3) bir limon kalir.

(4) iki portakal kalir. Ama ii¢ elmanin tiimiine sahip
olursaniz, iig portakalin tiimiine sahip olursunuz.

(5) bir elma kalir. Ama, diger iki elmay1 yerseniz, o
zaman i portakaliniz olur.

(6) ii¢ portakal kalir, ¢iinkii iki elmaniz1 yemis olur-

sunuz.

(7) portakallarinizdan biri kalir.” Buna “Iki Kefaret”
ilkesi denir ve Yeni Ahit’te bulunur.’
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Gorildigi gibi GPT-2'yi yeterince sorgularsaniz
kismen dogru cevaplar alabiliyorsunuz; ama ¢ok da iis-
tiine gitmeyin!

Stephen Hawking’e donecek olursak... Hawking,
2015 yilinin Ocak ayinda, ¢ok sayida yapay zeka uz-
maniyla birlikte, yapay zeka alanindaki aragtirmalarla
ilgili bir agik mektubun imzacis1 olmugtu.*® Bu mek-
tubun ilisigindeki belgede, bir “zeka patlamasi®nin ya-
sanmas1 ve insanlarin kontrol edemeyecegi bir yapay
“siiper zeka”’nin ortaya ¢ikmasi tehlikesinden de soz
ediliyor ve bu tehlikeye kargi alinabilecek olan 6n-
lemlerin aragtirilmasi isteniyordu.” Agik mektubun
diger imzacilar1 arasinda akademisyenlerin yani sira
Google’in, Facebook’un, Microsoft'un yoneticileri ve
Elon Musk da vard:.

Siiper zekd tartigmalar1 bazi akademisyenler igin
ciddi bir gelir kaynag. Ornegin, agik mektubun ili-
sigindeki belgenin yazarlar1 arasinda yer alan Max
Tegmark, Elon Musk’in para verdigi ve yapay zekanin
insanligin sonunu getirmesi riskiyle miicadele eden Ya-
samin Gelecegi Enstitiisi’niin (Future of Life Institute)
kuruculari arasinda yer aliyor. Tegmark, yapay zekanin
diinyay ele gegirebilecegini savundugu 2017 tarihli ki-
tabinda, aymi yil diizenlenen bir yapay zeké konferan-
sinda alinan kararlara yer veriyor. Bu kararlar, yapay
zekénin insanlik yararina kullanilmasina yonelik aras-
tirmalara maddi destek saglanmasini da igeriyor. Teg-
mark, “siiper zekanin olanaksiz oldugunu” ya da “yapay
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zekdnin insanligin sonunu getirmesi riskini azaltmaya
yonelik aragtirmalarin tiimiiyle gereksiz oldugunu” sa-
vunmanin s6z konusu kararlarin ¢ignenmesi anlamina
gelecegini 6zellikle vurguluyor!*®

Yapay zeké teknolojilerine en fazla yatirim yapan
sirketlerse, insanliga hizmet ettiklerini diigiindiirmek
i¢in, bu tiir aragtirmalara maddi destek sagliyor.

Bunu yapmalar iyi bir sey degil mi?

Bu konuda, yapay zeka uzmanlarindan Andrew
Ng'nin su goriigiine katiiyorum: Bugiin i¢in, siiper
zekanin insanlig1 yok etmesinden korkmakla, Mars'ta
agir1 niifus sorunuyla kargilagmaktan korkmak arasin-
da pek bir fark bulunmuyor.®

Insanligin ¢ok yakin bir gelecekte yapay genel zeka
tarafindan tiimiiyle 6nemsizlegtirilme ve hatta ortadan
kaldirilma tehlikesiyle kars1 karsiya bulundugu kabul
edilirse, bugiinkii iiretim iligkilerini ve toplumsal gii¢
dengelerini sorgulamanin pek bir anlami1 kalmaz. Ne
de olsa, iiretim iligkileri ve toplumsal gii¢ dengeleri baz1
iilkelerde degistirilse bile, diger iilkeler (6rnegin yapay
zeké alanina biiyiik yatirimlar yapan Cin) yapay genel
zekay1 ortaya ¢ikarabilir. Ozellikle ABD’deki teknolo-
ji sirketlerinin sahipleri ve iist diizey y6neticileri, bizi,
yapay zekdnin insanlik yararina kullanilmasini sadece
onlarin saglayabilecegine inandirmaya ¢aligiyor. Ken-
dileri iizerindeki en iyi denetimin yine kendileri tara-
findan kurulabilecegini savunuyorlar.
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Oysa, teknoloji sirketlerinin insanliga bugiin ver-
mekte olduklari ciddi zararlar ve yarattiklari ciddi teh-
likeler var. Ciinkii, insanhigin pek ¢ok sorununun ¢6-
ziimiine katkida bulunabilecek olan yapay zeka, tekno-
loji sirketlerinin elinde, sadece, bu sirketlerin karlarim
artirmak i¢in kullanihyor.

Ornegin, Google ve Facebook gibi sirketlerde ¢a-
lisan mithendislerin en 6nemli goérevleri, bu sirketle-
rin iiriinlerine bagiml hale gelmemizi ve gosterdik-
leri reklamlara miimkiin oldugunca sik tiklamamizi
saglamak. Android isletim sistemini kullanan tele-
fonlardaki iicretsiz oyunlar hem kolayca bagimlilik
yaratabiliyor hem de reklamlara tiklama olasiligimizi
artiriyor. YouTube’da, bir video izledikten sonra site-
den ayrilmamamiz i¢in, otomatik oynatma “hizmet”i
sunuluyor. Eger Google’da oturum agtigimiz bir ta-
rayic1 kullaniyorsak, yeni video segilirken ge¢migte-
ki tercihlerimiz ve ilgi alanlarimiz hesaba katihiyor.
Facebook, arkadaglarimizin gonderilerini ve iiyesi
oldugumuz gruplardaki gonderileri siralarken, geg-
miste kimlerin hangi tiirdeki gonderileriyle ne kadar
ilgilendigimizi goz 6niinde bulunduruyor ve ilgimi-
zi ¢ekecegini diigiindiigii gonderileri iist siralara ¢1-
kariyor. Facebook’taki “ifade birakma” butonlar1 ve
bildirimler, bu siteye daha sik ve daha uzun siireler
boyunca bakmamizi sagliyor. Hem Google hem de
Facebook, bize gosterecekleri reklamlar: segerken,
e-mektuplarimizda ve mesajlarimizda kullandigimiz
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sozciiklere, arama gegmigimize, ziyaret ettigimiz site-
lere, tikladigimiz gonderilere bakiyor.

Bu arada iizerimizde deneyler yapiyorlar. Bunlarin
biiyiitk ¢ogunlugundan haberdar olamiyoruz.

Ama 2012 yilinda yapilan bir deneyin sonuglar
yayimlandi. 689.003 Facebook kullanicisiyla yapilan
deneyde, baz1 kullanicilarin kargisina daha ¢ok nega-
tif igerikli gonderi, bazilarinin kargisina da daha gok
pozitif icerikli gonderi gikarilmig. Ardindan, ilgili kul-
lanicilarin kendi paylagimlarina bakilmig. Daha ¢ok
negatif igerikli gonderiye maruz kalan kullanicilarin
negatif igerikli paylasimda bulunma olasiliginin, daha
¢ok pozitif igerikli gonderiye maruz kalan kullanicila-
rin da pozitif igerikli paylasgimda bulunma olasiiginin
arttig1 saptanmig.s

Universitelerde, bu tiir bir deney yapabilmek i¢in,
deneklerin yazili onaylarinin alinmas: gerekir. Tekno-
loji sirketleri ise insan davraniglarini degistirmeye yo-
nelik deneyleri kimseye sormadan yapabiliyor.

Bu deney nedeniyle Facebook’a ceza verilmedi mi?

Hayur... Aragtirma sonuglarini igeren makalenin
yayimlanmasi tartigmalara yol aginca, yayinci kuru-
lugun bag editorii bir agiklama yapmak zorunda kal-
mi§. Bir Facebook hesabi olugtururken onay vermek
zorunda oldugumuz “Veri Kullanma Politikas1” bel-
gesi, girketin bu tiir deneyler yapmasina izin veriyor-
mus.®

76



Genglerle Bas Basa: Yapay Zeka

Internetteki pek ¢ok uygulamanin iicretsiz olmasi,
biiyiik olgiide, kigisel verilerimizin sirketler i¢in ¢ok
degerli olmasindan kaynaklaniyor.

Ornegin, Facebook, tiim génderilerinizi, tiim
“begeni”lerinizi, paylagtiginiz tiim konum bilgilerini-
zi, tiim arkadaglarinizi ve takipgilerinizi, tiim 6zel me-
sajlarinizi, tiim aramalarinizi, tiim tiklamalarinizi, bir
gonderiye ne kadar zaman ayirdiginizi, farenizin hare-
ketlerini, yazip da gondermediklerinizi, Facebook’tan
ayrildiktan sonra ziyaret ettiginiz siteleri kaydediyor.
Cep telefonuna Facebook uygulamasini indirir ve izin
kisitlamasina gitmezseniz, rehberinizi, aramalarini-
z1, internete nereden baglandiginizi ve bagka pek ¢ok
verinizi inceliyor. Bagka sirketlerden sizinle ilgili ve-
rileri satin aliyor (gelir diizeyiniz, ev ya da araba sahi-
bi olup olmadiginiz, kredi notunuz vb.). Eglence igin
¢ozdiigiiniiz kigilik testleri, karakter 6zelliklerinizin
kaydedilmesini sagliyor.® Diliniz, cinsiyetiniz, siyasal
goriisleriniz, cinsel yonelimleriniz, egitim diizeyiniz,
iligki durumunuz, kullandiginiz igletim sistemi ve
bagka sayisiz veri Facebook igin degerli. Bir internet
sitesine girerken yeni bir hesap agmak yerine Facebook
kimliginizi kullanirsaniz, hem o site hem de Facebook
sizin hakkinizda daha fazla veriye sahip oluyor.

Biitiin bu verilerin toplanmasi ve ise yarar hale geti-
rilmesi i¢in yapay zeka kullaniliyor elbette.

Cogu insanin varligindan bile haberdar olmadig:
bir sektor var: Veri simsarligi. Bu sektoriin en biiyiik
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sirketlerinden biri olan Acxiom, 2018 yilinda, 62 iilke-
deki 2,5 milyar insanin toplamda 10 bin bagliga ula-
sabilen kisisel verilerine sahipti. Bu girket, 2,3 milyar
dolar kargiliginda, diinyanin en biiyiik reklam ajans-
larindan birine satilmigt1.®

Bu yilin baglarinda, parasiz antiviriis programlar:
gelistiren ve 400 milyondan fazla kullanicis1 bulunan
Avast’in, kullanicilarin tarayici gegmiglerini bagka ir-
ketlere sattig1 ortaya ¢ikt1.% Bir bagka antiviriis girketi
olan AVG'yi 2016 yilinda 1,4 milyar dolara satin alan®
Avast’in yetkilileri, kullanici bilgilerini anonimlegtir-
diklerini, yani kimlik bilgilerini paylagmadiklarin
soyledi. Oysatarayicinizin adres satirinda goériilen her
seyi satiyorlardi ve bunlari kullanarak kimlik bilgile-
rinizi ag1ga ¢ikarmak hig zor degil.

Kigisel verilerin bu kadar degerli olmasi nedeniyle,
ziyaret ettiginiz Internet sitelerinin biiyiik ¢ogunlu-
gu, hakkinizda miimkiin olan en fazla bilgiyi topla-
mak igin tarayiciniza gerezler yerlestiriyor ve iigiincii
taraflara ait programciklar (script’ler) igeriyor. Son
donemde ¢erezler konusunda (kullanicilar1 rahatsiz
etmekten bagka pek bir ige yaramayan) uyarilarla kar-
silagilsa bile, iigiincii taraflara ait programciklarinin
varlig1 (ve bazi eklentiler yardimiyla ¢aligmalarinin
engellenebilecegi) pek az kimse tarafindan biliniyor.

“Akillr” cihazlarinizdaki pek ¢ok uygulama kigisel
verilerinizi toplamak i¢in kullaniliyor.
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Eger sug islemiyorsak, kisisel verilerimizi topla-
malarinin ne sakincasi var? Reklamlara tiklayip tik-
lamamak kendi tercihimiz degil mi?

Tek sorun reklamlar olmasa da onlarla devam ede-
lim.

Bir veri simsari, kumara diigkiin olan ve 55 yagin
iistiindeki 500 bin kisinin kimlik bilgilerini tanesi 8,5
sente dolandiricilara satmig.%¢ Dolandiricilar bu kigi-
lere cazip tekliflerde bulunarak kendi platformlarinda
kumar oynatmaya ¢aligmigs olmalu...

Giizellik iiriinii reklamlari, kadinlara, kendilerini
en az gekici hissettikleri saatlerde gosteriliyormusg.*’

Yani zaaflarimizdan da yararlanmaya ¢aligiyorlar.
Ornegin, kendisi ya da en yakini kanser hastaligina
yakalanmig olan birine, aslinda higbir ise yaramayan,
ama bagka ¢aresi kalmamuig insanlarin ilgilenebilecegi
alternatif tedavi reklamlar1 gosterebiliyorlar. Maddi si1-
kint1 igindeki kigilere tefecilerin ya da dolandiricilarin
reklamlarini gosterebiliyorlar.

Yapay zekd algoritmalar1 agisindan 6nemli olan,
kigisel verilerinizle, belirli bir anda tiklayabileceginiz
reklamlar arasinda baglanti kurmak. Bunun size zarar
vermesi olasilig1 algoritmalar1 ve onlar1 kullananlar:
ilgilendirmiyor. Yine 6rnegin, 16 yagindan kiigiik ¢o-
cuklara agir1 gekerli, tuzlu ve yagh yiyeceklerin reklam-
lar1 gosterilebiliyor.s®

Bagka alanlara gelirsek... Sirketler, kisisel verileri-
nizi, ise alim siireglerinde de giderek daha fazla kul-
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laniyor. Sosyal medyadaki paylasgimlariniza bakiyorlar.
Hakkinizda yazilanlar1 da inceliyorlar. Gegirdiginiz
agir bir hastalik, bir yakinimizin 6liimii ya da tamk
oldugunuz bir vahget nedeniyle travma yagarken yap-
tigimiz paylagimlar: kendi hesaplarinizdan silebilseniz
bile, bunlara verilen tepkileri silmeniz hig kolay degil.
Diger taraftan, internet ge¢misinizin 6nemli bir bélii-
mil satin alinabilir durumda. Ve sirketler, riskleri en
aza indirmek i¢gin, ge¢mislerinde herhangi bir sorun
bulunan kigileri ige almamay tercih edebiliyor. Bu da
aym kisilerin yeni travmalar yagama olasiligim yiiksel-
tiyor...

O zaman sosyal medyayi hi¢ kullanmamak mi ge-
rekiyor?

Dikkatli kullanmak gerektigi kesin. Ama sosyal
medyay1 hi¢ kullanmamanz sizi yiiksek riskli sayilan
insanlar sinifina da sokabilir!

Teknolojik gelismeler, insanlar hakkindaki sayisal-
lagtirilabilir ve erigilebilir verileri durmadan artiriyor.
Ornegin, akill telefonlar ve akill bileklikler, giin igin-
de attigimiz adimlari sayabiliyor. Bu gelisme, giinde 10
bin adim atmanin gerekli oldugu diiiincesinin yaygin-
lagmasina katkida bulundu. Aslinda, bu say, bilimsel
aragtirmalar sonucunda bulunmamigti. Japonya’da,
1964 Tokyo Olimpiyatlarr’nin yarattig1 ilgiyi paraya ge-
virmek isteyen bir girketin gelistirdigi giyilebilir adim-
sayar i¢in keyfi olarak segilen bir say1 s6z konusuydu.*
Ama adimlarin kolaylikla sayilabilir ve kayit altina
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alinabilir duruma gelmesi, bunlar igin farkh kullanim
alanlar1 yaratti. Baz1 6zel saghk sigortas: sirketleri,
akill bileklik verilerini paylasan ve diizenli olarak gok
adim atan miigterilerinin sigorta primlerinde indirim
yapiyor.” Bunun ger¢ek anlami, saghk verilerini pay-
lagmayan veya yeterince adim atmayan miisterilerin
cezalandirilmas.

Diinya genelindeki egilim, devletlere baglh ve herke-
si kapsayan sosyal giivenlik kurumlar: araciligiyla su-
nulan saghk hizmetlerinin kapsamlarinin giderek da-
raltilmas: yéniinde. Ozel saglik sigortas: sirketleri ise,
hastalanma riski yiiksek olanlarin primlerini yiikselt-
mek (ya da sigortaliliga hi¢ kabul etmemek) igin gide-
rek daha fazla veri kullanacak. Fiziksel etkinliklerimiz,
uyku diizenimiz, kan degerlerimiz, viicut-kilo endek-
simiz, yediklerimiz ve igtiklerimiz hesaba katilacak.
Genomlarimizin dizilenmesi kolaylagtik¢a ve ucuzla-
dikea, genetik hastaliklara yatkin sayilanlarimiz daha
fazla prim 6deyecek. Giderek, orta gelir diizeyindeki
insanlar bile, tedavisi masrafl1 bir hastaliga yakalanma
riskleri yiiksek ¢1karsa, hastalanmalar1 durumunda ge-
rekli tedavileri alamayacak.

Tabii hastalanma riskleri, sadece 6zel saghk sigor-
tas1 girketlerini ilgilendirmiyor. Diger 6zel sirketler,
hastaliga yakalanma riski yiiksek kisileri ise almak is-
temeyecek. Dolayisiyla, yoksul bir ailenin hastalanma
riski yiiksek bir ¢ocugunun ¢ok galisarak olasi tedavi
masraflarini kargilamasi daha da zorlagacak.
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Bu tiir sorunlarin yaganmasi yasalarla engellene-
mez mi? Ayrica Avrupa Birligi kigisel verilerin gizlili-
giyle ilgili yasalar ¢ikarmadi m1?

Evet, Avrupa Birligi, ABD’yle karsilagtirildiginda,
kisisel verilerin gizliligi konusunda daha kat:1 diizen-
lemelere sahip. Ne var ki, bu verilerin nasil kullanildi-
gim bilemedigimiz siirece, diizenlemelerin ihlal edilip
edilmedigini de bilemeyiz. Ve 6zel sirketler ¢ogu algo-
ritmalarini gizli tuttugundan, hangi verileri ne sekilde
kullandiklarim bilemiyoruz.

Diger yandan, belirli tiirdeki kigisel verilerin kul-
lanilmas1 yasaklandiginda ve bu yasaga uyuldugunda
bile, algoritmalar, bunlarin yerini tutacak olan “vekil”
verileri kullanabilir. Ornegin, bir kiginin Kiirt ya da
Alevi olup olmadigim gergekten de dikkate almayan
bir algoritma, aym kisinin Kiirtlerin ya da Alevilerin
yogun olarak yasadig: bir mahallede ya da kéyde otur-
masin dikkate alabilir.

Tekrarlayacak olursak, temel sorun, teknolojik ge-
lismelerin dogrultusunun, insanlarin bilyiik ¢ogunlu-
gunun ihtiyaglarina gore degil, tesadiiflerin yardimiyla
belirli alanlarda tekel olugturabilen teknoloji sirketleri-
nin sahiplerinin ve iist diizey yoneticilerinin gikarlari-
na gore belirlenmesi.

Ne gibi tesadiifler?

Bill Gates tarafindan kurulan Microsoft’un 1981 y1-
linda satin aldig1 ve adim1 MS-DOS olarak degistirdi-
gi isletim sistemi, kigisel bilgisayar (PC) ireticileriyle
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yapilan lisans sozlesmeleri sayesinde, en yaygin sekilde
kullanilan igletim sistemi haline gelmisti. Her bir bilgi-
sayar igin ireticilerden para alan Microsoft, hem MS-
DOS’un hem de sonradan gelistirdigi Windows igletim
sisteminin kaynak kodlarini gizli tutarak, bu igletim
sistemlerini rakip programlardan daha verimli bir ge-
kilde kullanan programlar (Word, Excel vb.) gelistire-
bilmisti. Microsoft, 86-DOS adli igletim sistemini satin
alamasaydi ya da kigisel bilgisayar iireticileri farkl bir
tercih yapsayds, Bill Gates bugiin diinyanin en zengin
kisilerinden biri olmayabilirdi.

Kaynak kodu ne demek?

Daha once bilgisayar programlama dillerine de-
ginmistik. Bu dillerden biriyle yazilan seylere kaynak
kodu deniyor. Bir bilgisayar programinin heniiz ma-
kine diline ¢evrilmemis olan versiyonu, onun kaynak
kodudur. Kaynak kodu agik, yani sifrelenmemis olursa,
bagka programcilar bu programin 6zellikleri hakkinda
daha fazla bilgi sahibi olur ve onun iizerinde degisiklik
yapabilir. Diinyada, yazilimlarin agik kaynakli olmasi
gerektigini savunan ve bu tiir yazilimlar gelistiren giig-
li bir hareket var. Ornegin, Linux temelli isletim sis-
temlerinin ve bunlarda ¢alisan programlarin pek gogu
agik kaynakli ve dileyen herkes tarafindan degistiri-
lebiliyorlar. Bu arada, Ozgiir Yazilim Vakfi (Free Soft-
ware Foundation), Microsoft'un artik desteklemedigi
Windows 7 igletim sisteminin kaynak kodunun yayim-
lanmas: igin 2020 yilimin Ocak ayinda bir kampanya
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bagslatti ve bu isletim sistemi i¢in destek hizmeti sunma
vaadinde bulundu.” Elinizdeki kitabin hazirliklar: sii-
rerken Microsoft heniiz bu konuda bir agiklama yap-
mamigtl...

Facebook’un kurucusu ve bugiinkii CEO’su Mark
Zuckerberg, 2006 yilinda, daha 22 yagindayken dolar
milyoneri, 23 yagindaysa dolar milyarderi olmugtu.”
Bunu, ¢ok ¢aligmasina degil, liniversite 6grencisiyken
kurdugu sosyal agin hizla biiyiimesine bor¢luydu. O
donemde bagka sosyal aglar da vardi. Ama Facebook,
belirli bir kullanic1 sayis1 egigini agtiktan sonra, en
popiiler agin yeni kullanicilar1 daha kolay gekmesi
nedeniyle ¢ok biiyiik bir hizla biiyiiyebildi. Bu sayede
Instagram’ ve WhatsApp’1 satin alabilecek giice ulagt:
ve bir tekele doniistii. Bugiin Zuckerberg’in yerinde ko-
laylikla bir bagkas: da olabilirdi.

Bu arada, Facebook’un bagariya ulagmasinin en
onemli nedenlerinden biri, PayPal’'in kurucularindan
Peter Thiel'in 2004 yilinda bu sirkete 500 bin dolarlik
bir yatirim yapmasiydi. Thiel'in beklentisi, Facebookun
bir tekele doniigmesini saglayarak biiyiik bir kazang
elde etmekti. Ilk agamada 6nemli olan tek ey, kulla-
nic1 sayisinin hizla artmasiydi. Facebook 2009’a kadar
siirekli zarar etti, ama bu arada 300 milyon kullaniciya
ulagtr.”? Thiel, 2012 yi1lindan itibaren Facebook hisseleri
satarak yaklagik 1,2 milyar dolar elde etti.” Bu da 2004
yilinda yatirdig1 paranin yaklagik 2400 katiydi. Giri-
simci adaylar1 i¢in bir kitap da yazan Thiel'in en 6nemli
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tavsiyelerinden biri, belirli bir alanda tekel olugturma-
nin yolunu bulmalariydi.”

Biiyiik teknoloji sirketleri de, yatirimcilar: kendile-
rine gekebilmek i¢in, durmadan yeni ve iddiali projeler
iiretiyor. Tabii bu projelerin ¢ok biiyiik karlar vaat et-
mesi gerekiyor. Bu nedenle, ne tiir projelerin iiretilece-
gi, insanlarin gereksinimlerine gore degil, kar getirme
potansiyellerine goére belirleniyor.

ABD’deki biiyiik teknoloji sirketlerinin hisse se-
netleri, Subat 2019 ile Subat 2020 arasinda yiizde 52
oraninda deger kazanmigti. Subat 2020’de, Google’in
ana girketi Alphabet’in, Amazon’un, Apple'in ve
Microsoft'un piyasa degerleri V'er trilyon dolarin iize-
rinde, Facebook’unki 620 milyar dolar civarindaydi. Bu
bes sirketin toplam piyasa degeri 5,6 trilyon dolardi.”
Tiirkiye’nin 2019 yilindaki gayrisafi yurt i¢i hasilasinin
yaklagik 753 milyar dolar oldugunu ekleyeyim.”

Bu trilyon dolarlar, ilgili sirketlerin gergek deger-
lerini degil, yatirnmcilarin spekiilatif beklentilerini
yansittyordu. Ama bu durum, teknolojik gelismelerin
dogrultusunu belirleme giiciiniin bu girketlerde oldugu
gergegini degistirmiyordu.

Elon Musk, Mars’a 1 milyon insan gétiirecegini
soylemigti. Bu da bdyle bir proje mi?

Evet. Musk, yerine getiremedigi vaatleriyle iinli.

Ama her seferinde daha biiyiik iddialarla ortaya ¢ikip
para toplamay1 bagarabiliyor.
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Mars’1 yerlesime agmanin insanligin 6ncelikli ihti-
yaglar1 arasinda yer alip almadig1 da, bu projenin baga-
riya ulagma olasiliginin bulunup bulunmadig: da hayli
tartigmali konular. Ne var ki, insanligin toplam serve-
tinin nerelerde kullanilacagina sermaye sahipleri karar
veriyor.

Tipk: siiriiciisiiz otomobiller 6rneginde oldugu
gibi. .. Bir hesaplamaya gore, siiriiciisiiz otomobil tekno-
lojileri iizerinde galigan 30 girket gegtigimiz birkag yilda
en az 16 milyar dolarlik harcama yapmig. Bu paranin
yarisin1 Google, General Motors ve Uber harcamig.”

Ulagim ihtiyaglari, toplu tagima sistemlerini gelis-
tirerek de kargilanabilir. Otomobil sayis1 en aza indi-
rilirken, toplu tagima araglarinin sayilari ve bunlarda
yolculuk etmenin konforu artirilabilir. Engelliler i¢in
ozel ¢oziimler iiretilirken, engelli olmayanlarin daha
fazla yiiriimesi ve bisiklete binmesi tegvik edilebilir.
Boylece, tagitlara ayrilan toplam kaynak miktarinin ve
gevre kirliliginin yani sira, trafik kazalarinda dlenlerin
ve yaralananlarin sayilar1 da azaltilabilir.

Ama teknoloji sirketlerinin beklentileri bambagka:
Yaygin olarak kullanilabilecek ilk siiriiciisiiz otomobi-
li iireten girket, kendi otomobil kiralama platformunu
kurarak bu alanda bir tekel olugturabilir. Boyle bir plat-
formda bulunan siiriiciisiiz otomobillerin sayisi ne ka-
dar hizh bir gekilde artirilabilirse, sonradan gelenlerin
rekabet sans1 o kadar azalir. Dahasi, yola ilk ¢ikan gir-
ket, sermayesini ¢ok hizl1 bir gekilde biiyiiteceginden,
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gii¢ kazanma potansiyeli bulunan girketleri satin alabi-
lir ya da bir siire boyunca zarar etmeyi kabullenerek ra-
kiplerini iflasa siiriikleyebilir. Boylece bugiinkiilerden
¢ok daha biiyiik bir trilyoner girket yaratilabilir ve bu
sirket ¢ok farkl alanlarda yeni tekeller kurabilir...

Elde edilebilecek kérlarin olaganiistii biiyiik olma-
s1 nedeniyle, siiriiciisiiz otomobil teknolojilerini gelis-
tiren girketler, miimkiin oldugunca ¢ok sayida patent
alirken (ve bunlardan bazilarini sadece rakiplerinin
oniinii kesmek i¢in kullanirken), patentini almadiklar:
bilgileri ticari sir olarak sakliyor.

Teknoloji hep bu sekilde gelismiyor mu? Patent
alamayacak olsalar bu kadar yatirim yaparlar miydi?

Evet, yapmazlardi. Ama teknolojinin hep bu sekilde
gelistigi sdylenemez.

Ornegin, bugiinkii bi¢imiyle internetin varliginy,
Tim Berners-Lee’nin, Diinya Capinda Ag (World Wide
Web) igin patent almami§ olmasina borgluyuz. Eger
alsayds, giiniimiiziin en zengin kisilerinden biri olabi-
lirdi. Buna kargilik, elimizde, biiyiik olasilikla, diinya
¢apindaki tek bir ag yerine, Microsoft ve Apple tiirii §ir-
ketlerin gok sayida 6zel ag1 bulunurdu. Bunlar arasin-
daki uyumsuzluklar ve duvarlar, bugiin kullandigimiz
pek ¢ok teknolojinin gelistirilmesini zorlagtirir ya da
olanaksiz kilard1.”

Patentler, insanligin bilgi birikiminden yararlana-
rak bu birikime yapilan ¢ok kiigiik katkilarin birilerini
zenginlestirmesine yariyor. Ayni anda pek ¢ok kisi ya
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da ekip belirli bir konu iizerinde ¢aligirken, belirli bir
bulus i¢in patent bagvurusunu ilk yapan kazaniyor ve
aym bulugu yapmig ya da yapmak iizere olan bagkalar
artik o bulugu kullanamaz hale geliyor.

Siiriiciisiiz otomobilleri insanligin hizmetine sun-
manin en hizli yolu aransayd, ilk yapilmas: gereken
sey, bu alandaki her tiir yeni bilgiyi hemen ve herkesle
paylagmak olurdu. Teknoloji gelistirmek igin kullani-
lan tiim otomobiller arasinda anlik olarak bilgi pay-
lagilmas1 miimkiin kilinirdi. Yapay zeké algoritmalar
herkese agik olur ve boylece bunlardaki hatalarin ve
sorunlarin bulunmas: kolaylagirdi. Bir kisi ya da ekip
belirli bir sorunu ¢oézdiigiinde, baskalar1 gereksiz yere
o sorun iizerinde ¢aliymazdi. Bir kisi ya da ekip belirli
bir sorunu ¢ozdiigiinde, bagkalari, patentler yiiziinden
aym soruna gereksiz yere bambagka ¢6ziimler aramak
zorunda kalmazdi. Katkida bulunmak isteyen herkes,
Wikipedia 6rneginde oldugu gibi, yetenekleriyle ve ni-
telikleriyle uyumlu katkilar sunabilirdi.

Kugkusuz, ulagim sisteminin bir biitiin olarak ele
alinmasi ve toplu tagima ile otomobiller arasindaki en
uygun dengeyi bulmak igin ¢aba harcanmasi ¢ok daha
verimli bir yaklagim olurdu. Ama bugiin bunlar1 yap-
mak miimkiin degil, ¢iinkii diinya {izerindeki kaynak-
larin ¢ok biiyiik bir boliimii sermaye sahiplerinin dene-
timi altinda.

Siiriiciisiiz otomobillerin ¢ok sayida insani igsiz b1-
rakacak olmasi da bir sorun degil mi?
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Neyse ki bunun kisa bir siire iginde gergeklesmesi
olasi degil...

Aslina bakilirsa, teknolojik gelismelerin igsizlige yol
agmasi, kapitalizme &zgii bir olgu. Insanlarin yaptig
islerin makinelere yaptirilmasi, zorunlu galiyma siire-
lerinin kisaltilmasini ve insanlarin 6zgiirlesmesini de
saglayabilir.

Ne var ki, tam tersine, makinelerin uzantilarina
doniistiiriilen insanlar, eskisinden de ¢ok ¢aligmak zo-
runda birakiliyor.

Otomobil siiriiciiliigiiyle devam edecek olursak,
oniimiizde Uber ve Lyft 6rnekleri var. Akilh telefonlar
sayesinde ortaya ¢ikabilen bu platformlar, siiriiciileri
sigortasiz olarak ve higbir giivence saglamadan ¢aligti-
riyor. Asir1 diigiik iicretler (sirketlere gore “hizmet be-
delleri”) alan siiriiciiler geginebilmek igin otomobille-
rinde uyumak zorunda kalabiliyor. Yapilan aragtirma-
lara gore, Uber siiriiciilerinin g¢ogu, kesintiler ve harca-
malar ¢ikarildiktan sonra, asgari iicretten daha diigiik
gelirlere sahip. Bir aragtirmaya gore, Washington’daki
Uber siiriiciileri yoksulluk sinirinin altinda yagtyor.*

Yapay zeka, galiganlar iizerinde ¢ok daha siki bir
denetimin kurulmasini miimkiin kiliyor. Ornegin,
Amazon’un depolarinda ¢aligan ig¢ilerin her hare-
ketleri makineler tarafindan izleniyor. Yeterince hizh
ve yogun ¢aligmayan iggiler algoritmalar tarafindan
isten ¢ikariliyor. ABD’deki bir Amazon deposunda,
Agustos 2017 ile Eyliil 2018 arasinda, tiim galisanlarin
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yaklagik olarak yiizde 10’u yeterince verimli ¢aligma-
diklar: gerekgesiyle bu sekilde isten atilmiy. Igini koru-
mak isteyenler tuvalete gitmekten bile ¢ekiniyormus.®
En diigiik iicretlerin verildigi is¢iler, ok uzun saatler
boyunca agir1 hizh galiymak zorunda kaldiklar: igin
hastalanabiliyor, yaralanabiliyor ve sakatlanabiliyor.
2018’de Amazon’un 23 deposunda tam zamanli olarak
calisan ig¢ilerin yaklagik yiizde 10'u ciddi gekillerde
yaralanmig. Depolarda kullanima sokulan robotlarsa,
is¢ilerin ¢aliyma tempolarinin daha da yiikseltilmesine
yol agmug.®

Diger yandan, teknolojik gelismeler, yeni ve y1pratici
islerin ortaya gikmasina yol agiyor. Bunlardan biri, ige-
rik moderatérliigii. YouTube’a ve Facebook’a yiiklenen
videolar sikdyet edildiginde ya da algoritmalar tarafin-
dan riskli bulundugunda, bunlar insanlar tarafindan
kontrol ediliyor. Bu i§i yapanlar, diigiik iicretler kar-
siiginda ve uzun saatler boyunca, normal insanlarin
birkag¢ dakikasina bile zor katlanacag: tiirden videolar
izliyor. Bu da psikolojik sarsint1 gegirmelerine, yani
travma yagamalarina yol agabiliyor. YouTube i¢in bu igi
yaptiran bir sirketin ¢aliganlari haber konusu olunca,
soz konusu sirket, ¢aliganlarina bir belge imzalatma-
ya bagladi. Bu belgeyle, yaptiklari igin Travma Sonrasi
Stres Bozukluguna yol agabilecegini bildiklerini, ge-
rektiginde tibbi yardim alacaklarini ve yaptiklari igin
ruh sagliklarini olumsuz etkiledigini diigiindiiklerinde
iistlerini bilgilendireceklerini kayit altina aliyorlard.®
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Caliganlarin, islerini kaybetme korkusuyla, tibbi yar-
dim almaktan ve iistlerini bilgilendirmekten kaginacak
olmas girket igin o kadar da 6nemli degildi, ¢iinkii asil
dert yasal sorumluluktan kurtulmakti.

Yapay zekay: gelistirmek i¢in insanlara yaptirilan
bir bagka ig, akilli telefonlarin yakin gevresinde yapilan
konugmalarin ses kayitlarin1 yazilh metinlere déniig-
tirmek...

Bilgimiz olmadan mi1?

Evet, bilgimiz olmadan. Ornegin “Ok Google” ya da
“Hey Google” demenizle baslayan sesli arama hizme-
tinden yararlaniyorsaniz, arama sirasinda soyledikle-
riniz, konugma tanima algoritmalarinin gelistirilmesi
i¢in kullaniliyor. Ama 2019 yilinda, Google’in bundan
fazlasim yaptig1 agiga ¢ikti. Diinya genelinde, Google
i¢in galigtirilan binlerce kisi, herhangi bir komut ve-
rilmeden baglayan ses kayitlarin1 da degifre ediyordu.
Bunlar arasinda, yatak odalarindaki konugmalarin ya
da bagkalariyla yapilan telefon goriigmelerinin kayit-
lar1 da vardi. Bu bezdirici i§i yapan ¢alisanlar, kagi-
nilmaz olarak, aile i¢i giddet tiirii olaylara da taniklik
etmek zorunda kaliyordu.** Amazon’un, dijital asistani
Alexa’y1 gelistirmek igin, yine diinya genelinde binlerce
kisiye ses kayitlarin1 dinlettigi daha 6nce agiga ¢ika-
rilmigt1.®* Ayni igi yaptiranlar arasinda Facebook® ile
Apple”” da vardL
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Konugma tanima algoritmalarim gelistirmek igin
bunu yapmak zorunda olduklari séylenebilir mi?

Hayir. Konugmalarinin kaydedilecegini bilen in-
sanlarla da ¢alisabilirlerdi. Tabii bunun i¢in fazladan
para ddemeleri gerekirdi. Teknoloji girketleri, bizim
tirettigimiz her tiir veriyi, izin almadan, bilgi verme-
den ve herhangi bir karsihk 6demeden kullanmayi
tercih ediyor. Tartigmal: igler yaptiklar: agiga ¢ikti-
ginda ve kamuoyu baskisiyla kargilagtiklarinda bazi
uygulamalardan vazgegiyorlar, ama yenilerini devreye
sokuyorlar...

Yapay zekd, ge¢migte iicret 6denen iglerin bir bo-
limiinii bize yaptirmak i¢in de kullaniliyor. internet
bankaciligi ve ATM’ler, banka ¢aliganlarinin sayisinin
azaltilmasina yol agiyor. Kasiyersiz siipermarket ka-
salarinda, barkodlar1 okutma ve 6deme yapma isleri-
ni biz iistleniyoruz. Teknolojik bir {iriin alirken fiyat
ve 6zellik kargilagtirmas: yapma ve satin alma iglerini
internet siteleri iizerinden yaptigimizda, magaza ¢a-
lisanlarina ve hatta magazalara duyulan ihtiya¢ aza-
liyor. Cagr1 merkezlerini arayip robotlarla konugmak
zorunda kaldigimizda, derdimizi, robotlardan bile
dogru cevap almamizi saglayabilecek bir gekilde anlat-
maya galigiyoruz.

Boylece, gegmisin gorece makul iicretli ve giiven-
celi islerinin yerini ¢ok diigiik iicretli ve giivencesiz
islerin almas: egilimi gii¢ kazaniyor. Ama bu ara-
da zenginler daha da zenginlesmeye devam ediyor.
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2009-2019 yillarinda diinyadaki dolar milyarderleri-
nin sayisi iki katina gikarak 2153’ ulagt1. Bu kisilerin
toplam serveti, en yoksul 4,6 milyar insanin toplam
servetinden fazlaydi.®

ABD’deki en bityiik sirketlerin CEO’larina yapilan
6demelerin bu sirketlerdeki ortalama ig¢i iicretlerine
orani 1965 yilinda 20’ye 1 diizeyindeydi. Bu oran dii-
zenli bir gekilde yiikselse de, 1989 yilinda ancak 58
'e ulagmisti. Hemen ardindan internet ¢agina girdik.
2000 yilina gelindiginde CEO’larin kazanglar ortala-
ma iggi licretlerinin 344 katina gikt1. izleyen yillarda
dalgalanmalar olduysa da, s6z konusu oran 175%¢ I'in
altina hi¢ inmedi ve 2017 yilinda yeniden 312’ye l'e
yiikseldi.* Bir bagka deyisle, teknolojik gelismelerin
getirileri giderek daha esitsiz gekillerde paylagiliyor.

Tabii bu sayilar diinya genelindeki esitsizlikleri yan-
sitmiyor.

Amazon’un depolarindaki en diigiik iicretli ig¢ile-
rin saatlik iicreti 15 dolarken, bu sirket i¢in elektronik
iiriinler iireten Foxconn’un Cin’deki fabrikalarindaki
saatlik iicretler gectigimiz yil 3 dolar civarindaydi. Yine
gectigimiz y1l, Apple’in iPhone markali telefonlarini da
iireten Foxconn’un, “stajyer”lik yaptirdig: ve yasalara
aykir1 davranarak fazla mesaiye zorladig1 6grencilere
2,5 dolardan diisiik saatlik iicretler 6dedigi agiga ¢ika-
rildi. 16-18 yaglarindaki gocuklar, Amazon’dan gelen
siparigleri yetistirmek i¢in, giinde 10 saat ve haftada 6
giin ¢aligtiriliyordu.*®
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Amazon bu konuda bir agiklama yapt1 m1?

Yapti. Sirketin bir s6zciisii, iddialarin incelenecegi-
ni ve gerekirse Foxconn’dan diizeltici 6nlemler almasi-
n1 isteyeceklerini agikladi.

Ama biiyiik teknoloji sirketleri, markalarin tagiyan
elektronik iiriinlerin ne tiir kogullar altinda iiretildigini
¢ok iyi biliyor. 2010 yilinda, Foxconn’daki ¢aliyma ko-
sullar1 nedeniyle 18 ig¢i intihar girisiminde bulunmusg,
14’i olmiigtii. Agira stres, gok uzun ig giinleri, hatalar
nedeniyle igcileri agagilayan yoneticiler, haksiz cezalar
ve tutulmayan sozler, gerekgelerden bazilariyd.

Ve ¢ok daha kotiisii var... Bilgisayarlarda, cep te-
lefonlarinda ve diger elektronik cihazlarda kullanilan
pillerin en 6nemli hammaddelerinden biri kobalt. En
zengin kobalt madenleri Afrika’daki Kongo Demokra-
tik Cumhuriyeti’nde. Bu iilkenin ihrag ettigi kobaltin
yaklagik iigte biri, aralarinda ¢ocuklarin da bulundu-
gu 150 bin kisi tarafindan en diigiik iicretlerle ve en
ilkel yontemlerle ¢ikarihiyor. Sik sik 6liimlii kazalar
yasaniyor.”? Cocuklar i¢in giinde 2 dolar 6denirken, 9
yasindaki gocuklar bile galigtirilabiliyor. Biiyiik tekno-
loji sirketleri bunlardan da haberdar elbette. Bu arada,
madenlerdeki gocuk 6liimleri nedeniyle 2019’un Aralik
ayinda Apple, Google, Tesla, Microsoft ve Dell’e karg:
bir dava agild1.*

Bu tiir isler robotlara yaptirilamaz mi?

2010 yilindaki ig¢i intiharlarimi giindemden diigiir-
mek isteyen Foxconn, 2011’de, Cin’deki fabrikalarinda
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kullandig1 robotlarin sayisini iig y1l iginde 10 binden 1
milyona ¢ikaracagini agiklamigti.** Robot sayisi, biraz
da, robotlarin nasil tanimlandigina baglh elbette. Ke-
sin olan su ki, elektronik iiriinlerin montajini hila ok
bityiik o6lgiide insanlar yapiyor. 2019°’daki bir tahmine
gore, diinya genelinde 1 milyondan fazla is¢i galigtiran
Foxconn’un Cin’deki fabrikalarinda kullanilan robot-
larin sayis1 20 binden azd1.%

Robot iireten iki farkli sirketin kurucusu olan robot
bilimcisi Rodney Brooks, 2018’de, IKEA mobilyalarini
monte edebilecek robotlarin yapilip yapilamayacagim
tartigmigti. Ona gore, birkagay ¢aligilmas: durumunda,
son derece sinirlandirilmig bir ortamda (yani herhangi
bir evde degil laboratuvar benzeri bir yerde), en gelis-
kin robotlara, tek bir IKEA iiriiniinii monte etmek igin
yapilmasi gereken ve el becerisi isteyen yaklagik 200 i-
lemden 1 tanesi yaptirilabilirdi. Ama sadece kaba bir
gosteri videosu ¢ekmeye yetecek kadar.%

Bugiin, yapay zeka gerc¢ek diinyada olup bitenleri
anlamanin ne kadar uzagindaysa, robotlar da gergek
diinyaya uyum saglayip insanlarin fiziksel becerileri-
ni gerektiren ¢ok farkl igleri yapabilir olmanin o ka-
dar uzaginda. En yeni ve en geliskin robotlarin neler
yapabildigini gormek igin YouTube’a bakilabilir. Ama
gosteri videolarini izlerken su soruyu akilda tutmak
gerekir: Ayni robotlar, gosterilerde yaptiklarimi gergek
diinyada da yapabilir mi? Ornegin, sahnedeki merdi-
veni ¢ikip inebilen bir robot, evimizin merdivenini de
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¢ikip inebilir mi? Ciinkii giiniimiiziin robotlar1 ancak
sinirlari ¢ok kesin olarak tanimlanmig olan ortamlarda
is gorebiliyor.

Tabii robotlara bugiinkiine gore daha fazla igin yap-
tirilmamasinin bir nedeni de ig¢ilerin ¢ok diigiik iicret-
lerle galigtirilabilmesi.

O zaman, ig¢i iicretleri artarsa, daha ¢ok robot
kullanilacagindan igsiz sayis1 da m1 artar?

Bugiiniin diinyasinda gergekten 6yle olur.

Igsizligin artmasinin bir nedeni de galigma siireleri-
nin ¢ok uzun olmasi.

19. yiizyilda, ig¢iler, ¢aligma siirelerinin haftada 40
saatle sinirlandirilmas: i¢in miicadele ediyordu. 20.
yiizyilin baglarinda pek ¢ok iilkede bu hedefe yaklagil-
must1. Aradan gegen siirede teknoloji fazlasiyla ilerledi.
Dolayisiyla galigma siireleri ¢ok daha kisa olabilir. Ama
bunun yerine, is¢iler 19. yiizyildaki kadar ¢ok ¢aligtir1-
lirken igsizlik artiyor. Ve igsizlerin varligi, ¢aliganlara
diigiik iicretleri, uzun ¢aligma siirelerini ve kotii galig-
ma kogullarini kabul ettirmeyi kolaylagtiriyor.

Bazi iilkelerde tartigilan ve hatta denemeleri yapi-
lan evrensel temel gelir bir ¢6ziim olabilir mi?

Evrensel temel gelir, yani ¢alisip ¢aligmadigindan
ve maddi durumundan bagimsiz olarak her bireye ya-
samay1 siirdiirmesine yetecek bir gelirin saglanmasi
hakkindaki ilging bir olgu, bunu savunanlar arasinda
solcularin yani sira zenginlerin de bulunmas.
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Zenginlerin evrensel temel geliri savunmasinin de-
magojik bir yan var elbette. Onlarin asil amaci, bu-
glinkii muazzam esitsizliklerin sorgulanmasinin 6nii-
ne gegmek. [gsizligi, teknolojik gelismelerin kaginilmaz
bir sonucuymus gibi gostermeye ¢alisiyorlar. Diger
yandan, yetersiz bir evrensel temel gelirin varhginda,
biraz daha insanca yagamak isteyenleri daha diigiik iic-
retler 6deyerek galigtirabilirler. Dahasi, bunu bugiin de
yapiyorlar.

2015 yiinda ABD’de yapilan bir aragtirmaya gore,
diigiik dicretli islerde galiganlar, devletten yilda 150
milyar dolardan fazla yoksulluk yardimi aliyordu.
McDonald’s benzeri “fast food” sirketlerinde galigan-
lar arasinda, yoksullara yardim programlarinin en az
birinden yararlananlarin oram yiizde 52’ydi.*” Yoksul-
luk yardimlari sayesinde is¢ilerine daha diigiik ticretler
odeyebilen sirketlerden biri de, evrensel temel geliri sa-
vunan Jeff Bezos'un Amazon’u.?®

Diger tarafta, teknolojinin her sorunu ¢6zebilecegine
inananlar var. Ornegin, Nick Srnicek ile Alex Williams,
bugiinkii bi¢imiyle ¢aligmanin ortadan kaldirilmas
i¢in miicadele etmemiz gerektigini savunuyor. Onlara
gore, bunu bagarmak igin iki temel talebimiz olmal:
Bugiin insan emegini gerekli kilan biitiin iglerin maki-
nelere yaptirilmasi anlamina gelen tam otomasyon ve
evrensel temel gelir.”

Agikgas, gorece yakin bir gelecekte (Srnicek ile
Willams’a gore 2035 yilina kadar) tam otomasyona
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ulagma hedefi hi¢ gergek¢i degil. Asil 6nemlisi, boyle
bir hedef koymanin dogru bir gey olup olmadig: fazla-
siyla tartigmali.

Yapay zekanin tiim sorunlar1 gozebilecegine ina-
nanlar, insanlari tiimiiyle devre dig1 birakmanin gorece
kolay ve dogru oldugu varsayimindan hareket ediyor.
Oysa, gergek diinyada olup bitenleri higbir gekilde an-
lamayan, sadece ge¢mige ait verileri kullanabilen, bunu
da ancak so6z konusu veriler yeterli sayiya ulagmigsa
yapabilen, tahminlerinin dogru ¢ikip ¢ikmayacag: hep
belirsiz olan yapay zeka algoritmalarinin yonetecegi bir
diinya, insanlik i¢in tam bir cehennem olurdu.

Bugiin ihtiya¢ duydugumuz sey, ¢aligmanin ortadan
kaldirilmas1 degil, karar alma ve iiretim siireglerine
herkesin katilabilmesi. Insanlar: tiimiiyle devre dig1 bi-
rakan teknolojilere degil, insanligin kolektif zekasinin
iiriini olan, bu zekayla birlikte i§ géren ve onu gelisti-
ren teknolojilere ihtiyacimiz var.
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5. Yapay Zekadan Kolektif Zekaya

“Kolektif zeka” tam olarak ne anlama geliyor?

Zekidan gogu zaman bireylere 6zgii bir yeti anlagil-
sa da, topluluklar, sorunlari ¢6zmek konusunda tek tek
bireylerden daha bagarilidir. Tek bir karincanin hare-
ketlerini inceledigimizde onu pek zeki bulmayabiliriz.
Ama bir karinca toplulugunun yapabildikleri bizi sa-
sirtir. Toplumlar igin de aynisi gegerli.

2010 y1linda, gruplarin zeka diizeylerini 6l¢mek igin
699 kisilik bir aragtirma yapilmig. Beger kisilik grupla-
ra farkli gorevler verilmis. Sonuglardan, en zeki insan-
lar1 bir araya getirmekten ¢ok, gesitliligin, yani farkh
ozelliklere sahip olan insanlarin bir araya getirilmesi-
nin 6nem tagidig1 anlagilmig. Bir ya da iki kiginin faz-
la baskin oldugu gruplarin kolektif zeka diizeyi daha
diisiik ¢itkmug. Kadinlarin sayis: arttikga kolektif zeka
diizeyi de yiikselmig.'®

ABD’deki teknoloji sirketlerinin sorunlarindan biri,
bunlarin ¢aliganlar1 arasinda belirli se¢kin iiniversite-
lerin miihendislik fakiiltelerinden mezun olan beyaz
erkeklerin oraninin ¢ok yiiksek olmasi ve iist yonetim
kademelerinde bu oranin daha da yiikselmesi. Hepi-
mizi ilgilendiren kararlar, az sayida zenginin ¢ikarlar
dogrultusunda ve “teknoloji hakkindaki her seyi bilip
teknolojinin toplumsal sonuglarindan neredeyse higbir
sey anlamayan kigiler™* tarafindan aliniyor.
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Teknoloji sirketleri, insanlar1 miimkiin oldugunca
devre di1 birakmay: tercih ediyor. Oysa makineler ile
insanlar arasindaki iligkiler ok farkh sekillerde dii-
zenlenebilir.

2005 yilindaki bir “serbest stil” satrang turnuvasina
herkes diledigi sekilde ekip olusturarak (ya da olugtur-
mayarak) katilmig. Bu turnuvada, satrang bilgisayar:
kullanan insanlar, en giiglii satrang bilgisayarlarini bile
yenilgiye ugratmig. Asil 6nemlisi, turnuvayi, satrang
biiyiik ustasi olan ve donemin en geligkin satrang bil-
gisayarlarindan birini kullanan bir oyuncu degil, aym
anda ii¢ bilgisayardan yararlanan iki amatér oyuncu
kazanmig. 1997 yilinda IBM’in Deep Blue adl satrang
bilgisayarina yenilen diinya satrang jampiyonu Garry
Kasparov'un bunlardan ¢ikardig: sonuca gore, zayif in-
san + makine + daha iyi yontem, hem tek bagina giiglii
bir bilgisayardan, hem de daha 6nemlisi, gii¢lii insan +
makine + daha kotii yontem’den iistiindi. Buna daha
sonra Kasparov Yasasi denmig.'*?

Amatorler, giiniimiiziin en giiglii satrang bilgisa-
yarlarina kars1 da ayn1 bagariya ulagabilir mi?

Ulagamayabilirler. Ciinkii, daha 6nce tartigtigimiz
gibi, satrang gibi oyunlarin ayirt edici 6zelligi, kural-
larinin hi¢ degismemesi. Oysa gergek yasam, hig dur-
madan, yeni kurallar gelistirmeyi gerekli kilan yeni
durumlar yaratiyor. Insanlarin makineler kargisindaki
en 6nemli @istiinliiklerinden biri, yeni durumlara hiz-
la uyum saglayabilmeleri. Ozellikle de birlikte hareket
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edebildiklerinde, yani kolektif zekalarini kullanabil-
diklerinde...

Wikipedia, kolektif zekanin neler yaratabileceginin
iyi bir 6rnegi.

Google’in arama motoru, Wikipedia olmasaydi, bu-
giinkii giivenilirligini kolay kolay kazanamazdi. Ozel-
likle Ingilizce aramalarimizin pek gogunda, Wikipedia
maddelerinin baglantilarin1 en iist siralarda goriiyo-
ruz. Dahasi, Google, ¢ogu zaman, bunlarin ozet igeri-
gini ayr1 bir kutuda gosteriyor.

Ansiklopedi hazirlamak, 1990’l:1 yillara kadar,
sadece uzmanlarin yapabildigi ve ticaret konusu olan
bir isti. Bugiinse, milyonlarca insanin goniilliiliik teme-
lindeki katkilariyla yaratilmig, her an giincellenen,
ticretsiz, reklamsiz, kullamcilarimin bilgilerini veri
simsarlarina satmayan, yiizlerce dilde versiyonu bulu-
nan, gegmistekilerle kargilagtirildiginda devasa boyut-
larda bir ansiklopedimiz var. 2001 yilinda kurulan
Wikipedia, herkesin katkida bulunabildigi ve kar amaci
giitmeyen bir platformun insanligin bilgi birikimini
sistemli bir gekilde 6zetleme isini ticari girisimlerden
¢ok daha bagaril bir sekilde yapabilecegini kanitladi.

Wikipedia’da ¢ok fazla yanlyg bilgi yok mu?

Var tabii ki. Herkesin diledigi gibi degisiklik yapa-
bildigi bir ansiklopedide yanhs bilgilerin de bulunmas:
kaginilmaz. Ticari sirketler, siyasal partiler, devlet ku-

ruluglari, gok farkh ¢ikar gruplar: ve farkh sorunlar:
bulunan bireyler Wikipedia'ya kendi dar ¢ikarlar1 dog-
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rultusunda miidahalelerde bulunmaya ¢aligiyor. Ama
ozellikle Ingilizce Wikipedia, bu tiir miidahalelerin
etkilerini biiyiik 6l¢iide sinirlandirmayi bagarabiliyor.

Son koronaviriis salgini sirasinda, Facebook ve
Twitter gibi platformlarda yalan yanls haberler kolayca
yayihirken, Ingilizce Wikipedia’da tipla ilgili maddeler,
tip ve halk saglig1 alanlarinda uzmanligi bulunan yak-
lagik 150 edit6r tarafindan diizenli bir sekilde denetle-
niyordu.'®

Su anda yaklagik 140 bin aktif katkicis1 bulunan In-
gilizce Wikipedia’nin'* giivenilirlik diizeyini yiiksek
tutmak igin, ansiklopedi katkicilarinin baglangigta so-
guk baktig1 hiyerarsik iligkileri de igeren bir ig isleyis
var. Kayith katkicilarindan olusan Wikipedia toplu-
lugu tarafindan uzlagma yoluyla segilen “biirokrat”lar
(iist diizey yoneticiler), Wikipedia toplulugunun ortak
goriisleri dogrultusunda atanan “yéneticiler” ve segim-
ler yoluyla belirlenen “hakem kurulu”, ansiklopedinin
nitel diizeyinin korunmasini saghyor.\%

Wikipedia, insanlar ile yapay zeki algoritmalar:
arasindaki iligkiler konusunda da bir model olugturu-
yor. Tekrar tekrar yapilmas: gereken siradan editorlik
igleri i¢in, “bot” ad1 verilen internet robotlarindan ya-
rarlaniliyor. Ama hangi botlarin ansiklopedi iizerinde
caligabilecegine ve hangilerinin devre dis1 birakilaca-
gina yine Wikipedia toplulugu karar veriyor. Botlardan
bazilar1 yoneticilerin sorumluluk alanina giren isler ya-
pryor. Bu tiir botlarin hangi gorevleri iistlenebilecegine
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topluluk karar veriyor. Yonetici botlarin kaynak kodla-
rinin agik olmasi tavsiye ediliyor. Bot igleticisi, kaynak
kodlarinin kismen ya da tiimiiyle kapali tutulmasim
saglayabilse de, dileyen her yoneticiye bunlar1 sunmak
zorunda.'* Yani, Wikipedia toplulugunun ortak goriis-
leri dogrultusunda atanan binden fazla y6netici, kay-
nak kodlarina erigebiliyor. Dolayisiyla, Wikipedia’da
kullanilan algoritmalar, 6rnegin Google’in arama so-
nuglarin1 filtreleme ve siralama algoritmalarindan
farkh olarak, insanlarin denetimine tiimiiyle kapal
birer kara kutu degil. Diger yandan, Wikipedia’daki
algoritmalar, insanlar1 devre dis1 birakmak yerine, ya-
raticilik gerektiren iglere daha fazla zaman ayirmalari-
n1 sagliyor. Béylece, Wikipedia toplulugunun kolektif
zekasy, algoritmalar yardimiyla daha da gelisiyor.

Agik kaynakl1 yazilimlar da drnek olarak gosteri-
lebilir mi?

Elbette. Agik kaynakkodlu projelerin 6nemli bir bo-
limiinii izleyen Open Hub platformuna gore su ana dek
yaklagik 5 milyon kisi yaklagik 500 bin projeye katkida
bulunmug durumda.'”’

Tabii bir noktaya dikkat etmekte yarar var. Biiyiik
teknoloji sirketleri de agik kaynakli projelerden yarar-
laniyor ve bunlara katkida bulunuyor. Ornegin, Linux
Vakfrnin “platin” iiyeleri arasinda Google, IBM, Intel
ve hatta Microsoft da var. Uye sirketlerin toplam say1-
s1 ise bine yakin.!'*® 2016 yilinda hazirlanan bir rapora
gore, Linux temelli isletim sistemlerinin gekirdegini
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gelistirmeye yonelik katkilar arasinda amatorlerin yap-
tig1 katkilarin orani yiizde 7,7’ye diigmiigtii.'*®

Bu bir yana, Linux ¢ekirdegi, ¢ok sayida katkicisi
bulunan agik kaynakli projelerin teknolojik gelisimde
o6nemli bir rol oynayabildigini gosteriyor. Akilli tele-
fonlarin bilyiik ¢ogunlugunda kullanilan Android is-
letim sisteminin temelinde Linux ¢ekirdegi var. Web
sitelerinin sunucu bilgisayarlarinin ¢ogunda ve diinya-
nin en giiglii 500 bilgisayar sisteminin hepsinde, daha
giivenli olduklar1igin, Linux gekirdegine dayali igletim
sistemleri kullaniliyor.!*

Wikipedia benzeri platformlar yardimiyla biiyiik
sirketlere alternatifler yaratilamaz mi? Yapay zeka,
agik kaynakl bir gekilde gelistirilip biitiin insanlarin
hizmetine sunulamaz m1?

Sorun su ki, iiretim araglarinin ve dogal kaynakla-
rin ¢ok biiyiik bir boliimii sermaye sahiplerinin elin-
deyken, insanligin bilgi birikiminin 6nemli bir bolii-
mii patentlerle ve fikri miilkiyet haklariyla kullanila-
maz kilinir ya da ticari sir olarak saklanirken, insanlar
geginebilmek igin ¢ok uzun saatler boyunca yipratici
islerde galiymak zorundayken, goniilliiliik temelindeki
katkilarla elde edilebilecekler sinirh kalacaktir.

Ornegin, agik kaynakli arama motorlar1 da geligti-
rilmis durumda. Google’in farky, internetin erisilebilir
iceriginin neredeyse tiimiiniin dizinine sahip olmasi
ve bu dizini anlik olarak giincelleyebilmesi. Boyle bir
dizini saklayabilmek, giincelleyebilmek ve buna her an
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erigebilir olmak i¢in gok fazla sayida bilgisayara ihtiyag
var. Google, bu is igin kullandig: bilgisayarlarin nite-
liklerini ve sayilarini gizli tutuyor. Ama 2016 yilinda
yapilan bir tahmine gére Google’in o donemde yakla-
stk 2,5 milyon sunucu bilgisayar1 varmig.* Olgeginin
bityiikliigii nedeniyle, Google, diger arama motorlarina
gore ¢ok daha iyi sonuglar iretiyor.

Yeni bir sosyal ag kurmak da zor degil. Ama milyar-
larca insanin paylagimlarimi saklayabilmek igin yine
¢ok fazla sayida bilgisayara ihtiyag var.

Kimileri, evrensel temel gelirin bu sorunu agmaya
yardima olabilecegine inaniyor. Ornegin, Amerikal
Marksist Erik Olin Wright'a gore, yeterli yiikseklikteki
bir evrensel temel gelir, yeni teknolojilerin de yardimiy-
la, kapitalist ekonomiden ayn ve dayanigmaci bir top-
lumsal ekonominin yaratilmasini saglayabilir. Wright,
kooperatif tarzi orgiitlenmelere yaslanacak olan bu
ekonominin biiyiitiilmesi yoluyla kapitalist ekonomi-
nin giderek daraltilabilecegi kanisinda.'?

Burada iki sorun var. Birincisi, kooperatif tarzi or-
giitlenmeler, dev sirketlerle rekabet edemez. Bunlarla
teknolojik gelismelerin yo6niinii belirleyebilecek olan
biiyitkk olgekli yatirimlar yapamazsimiz. Bilgisayar,
akilli telefon, dayanikl: tiiketim egyas: vb. iiretemez-
siniz. Market zincirleriyle rekabet edemezsiniz. Belli
basli tiiketim mallarini daha ucuza iiretemezsiniz.

Ikincisi, zenginlerden ve biiyiik sirketlerden daha
fazla vergi toplanmasi ve bu paralarin halka aktarilma-
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s1 elbette iyi bir gey olurdu. Ne var ki, bunu diinya dlge-
ginde ve aym anda yapamazsaniz, zenginler ve biiyiik
sirketler varliklarim1 miimkiin oldugunca yurt digina
¢ikarmaya ¢aligirken iilkenizdeki iiretimlerini azal-
tirlar. Bu da ekonominin kiigiilmesine, toplanabilecek
vergilerin ve dolayisiyla halka aktarilabilecek paralarin
azalmasina ve igsizligin artmasina yol agar.

Boyle davranan zenginlerin ve biiyiik sirketlerin
varliklarina el koyulamaz mi1?

Evrensel temel gelir, solcular tarafindan, biraz da,
iiretim araglarinin 6zel miilkiyetine son verme tale-
binin fazla radikal bulunmasi nedeniyle savunuluyor.
Gelir dagilimini diizeltmeye yonelik reform talepleri-
nin daha gergekgi olacag: diigiiniiliiyor. Ama iiretim
araglarinin bilyiikk ¢ogunlugu sermaye sahiplerinin
elinde oldugu siirece, iktisadi ¢okiintiiye yol agmadan
yapilabilecek olan gelir dagilimi reformlar: hep fazla-
siyla sinirh kalacak, koklii bir degisim getirmeyecektir.

Teknolojik ilerlemelerle ilgili bir ger¢ek ¢ogu zaman
unutuluyor ya da hi¢ bilinmiyor. Bilgisayar teknoloji-
leri de, internet ve onunla baglantili teknolojiler de, ilk
donemlerinde, bityiik 6l¢ekli kamu yatirimlari sayesin-
de gelismisti. ABD’de, 1940’11 yillarin baglari ile 1960’11
yillarin baglar1 arasinda, bilgisayar teknolojilerinin
neredeyse tek gelistiricisi silahli kuvvetlerdi. Aragtir-
malarin ¢ogu iiniversitelerde ve ticari sirketlerde yiirii-
tiilse de bunlarin biitgeleri askeri kuruluglar tarafindan
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saglanmigt1. Ticari bilgisayar sektoriiniin gekillenme
agamasinda, bu sektoriin en 6nemli miigterisi silah sa-
nayisiydi.""® Universitelerin bilgisayarlarini birbirlerine
baglayan ve boylece internetin teknik temelini olugtu-
ran ARPANET, 1969 yilinda, ABD Savunma Bakanli-
gina bagli bir ajans tarafindan kurulmugtu.

Yapay zeka ¢aligmalarinin gozden digtiigii “yapay
zeka kiglar1”ndan soz edilir. 11k yapay zeka kis1 1970’1
yillarda yaganmigt1 ve bunun en 6nemli nedeni, uz-
manlarin vaat ettigi bagsarilarin elde edilemeyecegine
karar veren ABD Savunma Bakanligr'nin aragtirma
desteklerini sinirlandirmasiydi.** 1980’li yillarin ba-
sindan itibaren bu destekler artarken yapay zeka ala-
nindaki ¢aligmalar yeniden 6nem kazandi 1983 ile
1993 yillar1 arasinda yapay zekayi gelistirmeye yonelik
aragtirmalara fazladan 1 milyar dolar harcandi."* Ama
ABD Savunma Bakanlig1 bir kez daha beklentilerin
kargilanamayacagina karar vererek desteklerini sinir-
landirinca ikinci yapay zeka kigina girildi.

Devlet biit¢esinden aktarilan kaynaklar olmasaydi,
bugiinkii Silikon Vadisi sirketleri ortaya ¢ikamazdi.
Bugiin bile, ABD Savunma Bakanlig, Silikon Vadi-
si girketlerinin 6nemli miisterileri arasinda yer aliyor.
Benzer sekilde, Cin de, teknoloji alaninda ABD’yle re-
kabet edebilir hale gelmesini biiyiik 6lgekli kamu yati-
rimlarina borglu.

Teknolojinin herkese hizmet eder hale getirilmesi
i¢in, birincisi, biiyiik 6l¢ekli kamu yatirimlarina ih-
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tiyag var. Ikincisi, hangi alanlara yatirim yapilacag
konusunda herkesin s6z sahibi olabilmesi, iigiinciisii,
dogru kararlarin alinabilmesi igin herkesin nitelikli ve
bilimsel egitim hizmetlerinden yararlanabilmesi, dor-
diinciisii, teknoloji gelistirme ¢aligmalarina herkesin
katilabilmesi gerekir.

Komiinist partinin iktidarda oldugu Cin’in tekno-
loji politikalar1 ne kadar farkli? Bu iilke 6rnek alina-
bilir mi?

Agikgasi, Cin'’in iyi bir 6rnek olusturdugunu diigiin-
miiyorum.

Birincisi, Foxconn’un Cin’deki fabrikalarindan soz
etmigtik. Diigiik iicretler, uzun ¢aliyma siireleri, agir
¢alisma kogullar: ve ¢ocuk is¢ilerin ¢aligtirilmasi, diin-
yanin her yerinde bu kadar ¢ok sayida “Cin mali’yla
kargilagmamizin temel nedeni. Cin’in 6nde gelen tek-
noloji sirketlerinde ¢aligan bilgisayar programcilari,
2019 yilinda, “996 karsit1” bir miicadele baglatmigtu.
Sabah 9’dan akgam 9’a kadar ve haftanin 6 giinii ¢a-
ligmak istemiyorlardi!* Diger yandan, Cin, diinyada,
sémiirgeci bir gii olarak hareket ediyor. Ornegin Kon-
go Demokratik Cumhuriyeti’'nde insanlik dis1 kogullar
altinda gikarilan kobaltin en biiyiik alicis1 Cin.

Ikincisi, Cin’deki toplumsal esitsizlikler hizla arti1-
yor. Bu iilkedeki dolar milyonerlerinin sayis1 2000 y1-
linda 38 binken 2019°da 4 milyon 447 bine ¢ikmigt1.'”
Yine 2019 yilinda, dolar milyarderlerinin sayisinin en
yiitksek oldugu ikinci iilke, 324 milyarderle Cin’di.'*®
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Dolayisiyla, iilkedeki ayricalikli katman giderek daha
da giigleniyor.

Ugiinciisii, Cin, halkin karar alma siireglerine ka-
tilma olanaklarinin ¢ok sinirh oldugu iilkelerden biri.

Cin yonetimi, 2014 yilinda, lilkedeki tiim girketlerin
ve devlet kurumlarinin yani sira tiim yurttaglar: kap-
sayacak olan bir Sosyal Kredi Sisteminin en ge¢ 2020
yilinin sonunda devreye sokulacagini agikladi. Her
yurttaga, onun hakkinda toplanan ¢ok sayida veriden
hareketle, “giivenilirlik” diizeyini gosteren bir sosyal
kredi notunun verilmesi planlaniyor. “Kéti” davra-
niglar sergileyenlerin “kara liste”lere, “iyi” davraniglar
sergileyenlerin “kizil liste”lere sokulmasi, yiiksek not
alanlarin 6diillendirilmesi (6rnegin kamu hizmetle-
rinden daha ayricalikli bir sekilde yararlanmalarinin
saglanmas), diigiik not alanlarin cezalandirilmasi (6r-
negin bazi kamu hizmetlerinden yararlanamaz hale
getirilmeleri) 6ngoriiliiyor.""* $u anda yerel yonetimler
ve Ozel sirketler tarafindan kismi uygulamalari yapilan
boylesi bir “biiyiik veri” projesi, veri toplama ve deger-
lendirme siireglerinde kag¢inilmaz olarak sayisiz hata
yapilacagindan, sayisiz haksizliga yol agma potansiye-
line sahip.

2004 yilindan bu yana Wikipedia’ya erigimi farkl
donemlerde kismen ya da tiimiiyle engelleyen, 2019 y1-
linin Nisan ayindan beri tiim Wikipedia versiyonlarim
erisime kapali tutan Cin y6netimi,'?® diinyadaki herke-
sin yararlanabilecegi ve katkida bulunabilecegi daha iyi
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bir platform yaratmaya ¢aligmak yerine, sadece Cince-
nin kullanildig: ve devlet denetimi altindaki ticari an-
siklopedi sitelerini destekliyor. Bir bagka deyisle, Cin
yonetiminin 6rnek olugturacak bir iilke yaratmaya ¢a-
ligt1g1 da séylenemez. Tam tersine, kendi yurttaglarinin
bilgi edinme ve insanligin bilgi birikimine katkida bu-
lunma olanaklarini sinirlandirmayi tercih ediyorlar.

Peki, teknoloji gelistirme ¢aliymalarina herkesin
katilmasi gergekgi bir hedef mi?

Herkesin katilmasi degil ama katilabilir olmasi, gii-
niimiiz kogullarinda fazlasiyla gergekgi bir hedef.

Oncelikle, sadece teknik katkilardan séz etmedi-
gimi vurgulayayim. Teknoloji gelistirme ¢aligmalar:
miihendislerin tekeline birakildiginda, Google Gozliik
(Google Glass) gibi, toplumun reddedecegi projeler bile
iiretilebiliyor. 2012 yilinda duyurulan bu projeye gore,
internete baglanabilen bir bilgisayari, kamerasi, hopar-
16rii, mikrofonu ve ekran goriintiisii bulunan bir gozlitk
yasamimizi degistirecekti. Insanlarin fotograflarini ve
videolarini izin almadan ¢ekmeyi miimkiin kilacak
olan Google Gozliik, daha piyasaya ¢ikmadan tepki-
lerle kargilagti. Bazi mekénlara gozliigii kullanmanin
yasak oldugu uyarilari asilirken, bir eyalette otomobil
kullanirken bu gézliigiin takilmas: yasaklandi. Yine
de, gozliik, 2013 yilinda, 1500 dolar gibi yiiksek bir fi-
yatla segilmis kigilere satildi. Ve bu kez Google Gozlitk
kullananlar sozlii ve fiziksel saldirilara ugradi. Google,
Ocak 2015te projeyi sonlandirmak zorunda kald1.™
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Yeni teknolojiler gelistirilirken, onlar1 kullanacak
ve onlardan etkilenecek olanlarin goriislerinin de alin-
mas gerekir.

Diger yandan, 6rnegin makine 6grenmesine ilgi
duyuyorsaniz ve teknik metinleri anlamaniza yete-
cek kadar Ingilizce biliyorsaniz, diinya genelinde 3
milyondan fazla kullanicis1 bulunan Kaggle adli plat-
formdan yararlanabilirsiniz (kaggle.com). 2017 yilinda
Google’in satin aldig1 bu platformda hem makine 6g-
renmesi tekniklerini 6grenip uygulayabilir, hem de pek
¢ogu para 6diilli olan yarigmalara katilabilirsiniz. Da-
hasi, eger kendinizi yeterince gelistirebilirseniz, plat-
form sayesinde ig bile bulabilirsiniz. Google’in Kaggle
satin alma gerekgeleri arasinda en yetenekli insanlara
daha kolay ulagmak da vardi. Tabii bunlar platform
kullanicilarinin gok kiigiik bir azinligini olugturuyor.

Kaggle’daki para 6diilli yarigmalar, 6zel girketler
ve aragtirma kurumlan tarafindan diizenleniyor. Yiiz-
lerce, hatta bazen binlerce ekibin katilabildigi bu ya-
rigmalar, sinirli sayida insanla gorece kisa bir siirede
¢oziiliip ¢oziilemeyecekleri bilinmeyen problemlerin
¢oziillmesini saglayabiliyor. Bu arada, yarigmacilarin
biiyiik ¢ogunlugu, sunduklar: projeler yararh katkilar
igerse bile, para 6denmeden ¢aligtirilmig oluyor.

Kuskusuz, kar getirebilecek teknolojilerin pek ¢ogu
kapali kapilarin ardinda geligtiriliyor. Ama kamu ya-
tirimlar1 soz konusu oldugunda, herkesin katkilarina
agik platformlar kolaylikla yaratilabilir.
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Insanlarin biiyiik ¢ogunlugu bunun igin maddi
kargilik beklemez mi?

Mevcut teknolojiler, insanlarin fiziksel ve zihinsel
emeklerinin yardimiyla, herkesin tiim temel ihtiyag-
larinin kargilanmasini saglayabilecek durumda. Cali-
sabilecek durumdaki herkesin ¢aliymasi durumunda,
zorunlu ¢aligma siireleri en aza indirilebilir.

Bu arada, yapilmasi zorunlu olan iglerin herkesge
paylagilmasi durumunda, en yipratici iglere ayrilmasi
gereken siireler fazlasiyla kisaltilabilir. Ornegin travma
sonrasi stres bozukluguna yol agabilen videolara bak-
ma siiresi giinde birka¢ dakikayla sinirlandirilabilir.
Bu kadarina bile katlanamayacak olanlar, bagkalarina
daha y1pratici gelen farkl igleri tercih edebilir.

Diger yandan, insanlar, artacak olan serbest zaman-
larinda neler yapacaklarina 6zgiirce karar verebilir.

Bugiin bile, milyonlarca insanin géniilliiliik teme-
lindeki katkilariyla Wikipedia gibi bir ansiklopedi ha-
zirlanabiliyor ve agik kaynakl yazilimlar geligtirilebi-
liyor. Cok uzun siireler boyunca ¢aligmak zorunda kal-
mayan ve maddi sikinti gekmeyen insanlarin ¢ok daha
fazlasini yapabilecegini 6ngorebiliriz.

Diyelim ki, toplumsal ¢ikarlar belirli bir teknolo-
jinin hizla gelistirilmesini gerektirdi ve goniillilik
temelinde katkida bulunanlarin ¢aligmalar yeterli ol-
mad1. Toplum, belirli hedeflere ulagilmasinm saglayacak
olanlar1 maddi olarak 6diillendirmeyi tercih edebilir.
Burada 6nemli olan, toplumu ilgilendiren kararlarin
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herhangi bir dayatma olmadan yine toplum tarafindan
alinabilmesi.

Peki, son bir soru: Yakin gelecekte olmasa bile
uzun vadede ¢aligma tiimiiyle ortadan kalkabilir mi?

Uretim araglarinin herkese ait oldugu bir toplum,
¢ok da uzak olmayan bir gelecekte, “zorunlu” ¢aligmay1
tiimiiyle ortadan kaldirabilir. Yagamlarina anlam kat-
mak isteyen insanlarin goniilliliik temelindeki ¢alig-
malari yeterli hale gelebilir.

Caligmay1 tiimiiyle ortadan kaldirmak iginse, in-
sanligin gelecegini ilgilendiren tiim kararlar1 maki-
nelerin almas gerekir. Ciinkii, neyin nasil ve ne kadar
iiretilecegine karar vermek i¢in bile ¢aliymak gerekir.
Agikgas, tiim kararlar1 makinelere birakmanin teorik
agidan miimkiin olacag: bir agamaya ulagilabilecegini
sanmiyorum. Diger yandan, boyle bir agamaya ulagma-
nin istenir bir ey olup olmadig1 da tartigmalu.

Ama bence, oncelikli hedefimiz, insanligin bu tiir
konularda 6zgiirce karar alabilir hale gelmesini sagla-
mak olmali.

Eger makineler ¢ok kiigiik bir azinligin denetimi
altinda kalmaya devam ederse, insanhigin gelecegini
ilgilendiren pek gok karar, bugiin yapildig: gibi, hig de
yetkin olmayan makinelere aldirilabilir.

Buna kargilik, herkesin nitelikli bir egitim aldigy,
her diizeydeki karar alma siireglerine bunlardan etki-
lenecek olan herkesin katilabildigi, iiretim araglarinin
herkese ait oldugu, insanhigin gelecegini ilgilendiren
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her tiir bilgiye herkesin erigebildigi ve katkida bulu-
nabildigi bir toplum, kendi gelecegi hakkinda, bugiin
bizim hayal edebileceklerimizden ¢ok daha iyi kararlar
alacaktir.
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Yapay zeka son yillarda (yeniden) popdilerlik kazanmasini
neye borc¢lu? Makine 6grenmesi nasil gerceklesiyor?
insanlarin yaptigi her seyi makinelere yaptirmak miimkiin
mi? Bunu istemeli miyiz? Google, Facebook, Amazon
gibi sirketler yapay zekayl hangi amaclarla kullaniyor?
Wikipedia’'nin farki ne? Yapay zekanin insanliga daha
fazla yarar saglamasi icin neler yapilmali? Kolektif zeka
neden 6nemli?

Erkin Ozalp, bu kitabinda, yapay zeké alanindaki giincel
gelismeleri, yapay zeka ile insan zekasi arasindaki
farklari, teknoloji sirketlerinin tercihlerini ve yapay zekanin
gelecegini ele ahyor.

Makine ceuvirisi, sliriiclisiiz otomobil teknolojileri, robotlar,
botlar, kisisel bilgilerimizin toplanma ve kullanilma
yontemleri, yeni calisma bicimleri, teknolojik gelismelerin
issizlige yol agmasinin nedenleri, evrensel temel gelir

ve calismanin gelecegi gibi konular lizerinde de duran
Ozalp’e gore, insanlarla makineler arasindaki iliskileri
bugiinkiinden farkli sekillerde kurmak mimkin ve
gerekli.

Genclerle bas basa vererek hazirlanmis olan bu ¢alisma,
yapay zekaya ilgi duyan her yastan okura hitap ediyor.
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